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Factor 6: Pertinencia
e impacto social

Introduccion

Desde su creacion, la Universidad ha realizado procesos de auto-evaluacion a nivel institucional y de
programas. En este sentido, El Claustro, maximo érgano de gobierno, ha ratificado su directriz para
consolidar la Cultura de la Calidad en la Institucion, que permita un mejor ejercicio de la Autonomia
Universitaria, reflejada en una Auto-regulacion y Auto-evaluacion Institucional que, como procesos
permanentes, colaborativos y articulados al quehacer cotidiano, traigan como resultado nuevos reco-
nocimientos de calidad a nivel nacional e internacional.

Esto se evidencia, en el pasado reciente, en el Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016 de la
Universidad El Bosque en el que se establecen los ejes estratégicos que orientan el plan estratégico
institucional, formulando los planes y proyectos que lo componen. Bajo este marco en el eje estraté-
gico 1 “Desarrollo Estratégico y de Calidad” se presenta el programa Acreditaciones y Certificaciones
de Calidad dentro del cual se encuentra el proyecto “Obtencion de la acreditacion de Alta Calidad
Institucional otorgada por el Consejo Nacional de Acreditacion”.

En coherencia con el Plan y con la Politica Institucional de Calidad y Planeacién trabajamos por la bus-
gueda de la excelencia y por ello promovemos la cultura de la planeacién y de la calidad, a través de
la autoevaluacion, la auto regulacion y el autocontrol.

Envirtud deloanterior, y atendiendo al interés institucional por iniciar nuestro proceso de Autoevaluacion
Institucional con fines de Acreditacién Institucional, desde el afio 2012 y articulado con el Modelo del
Consejo Nacional de Acreditacion, el Consejo Directivo aprueba la conformacién de equipos de tra-
bajo integrados por miembros de la Comunidad Universitaria quienes hicieron parte de los mismos,
teniendo en cuenta su experiencia en estos campos; para cada grupo fue nombrado un coordinador.
Estos grupos fueron quienes recopilaron, analizaron y articularon la informacién institucional relacio-
nada con los respectivos aspectos a evaluar.

Con estos insumos, entre Agosto de 2013y Junio de 2014, los coordinadores identificaron para su res-
pectivo factor las caracteristicas y clasificaron los indicadores en documentales, numéricos y de apre-
ciacion. A partir de ello, recopilaron y documentaron experiencias institucionales y de las unidades aca-
démicas y administrativas con las cuales analizaron e identificaron el cumplimiento de dichos aspectos.
Posteriormente se establecieron grupos revisores de informacién conformados por las Directivas de la
Universidad quienes verificaron y realizaron sugerencias a los documentos.

De esta manera, la informacion que se presenta en este documento es el resultado de dicho trabajo
y muestra la evidencia del cumplimiento de cada una de las caracteristicas e indicadores del Factor 6
“Pertinencia e impacto social”.



Factor 6: Pertinencia e impacto social

Caracteristica 16. Institucion y entorno.

“La Institucion, define, mantiene y evalua su interaccion con el medio social, cultural y productivo,
de suerte que puede ejercer influencia positiva sobre su entorno, en desarrollo de politicas definidas
y en correspondencia con su naturaleza y situacion especifica. La pertinencia de estas politicas y de
su aplicacion es objeto de anadlisis sistematico”.

Existencia de politicas institucionales sobre el sentido, propositos
y organizacion de las actividades de proyeccion en el entorno
cientifico, social, cultural y productivo.

La funcion Misional de la Proyeccién Social, se ve reflejada en documentos estratégicos instituciona-
les como la Orientacién Estratégica Institucional y el Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016:
La Mision define que “el servicio es la afirmacion basica de un saber que sustenta la funcion social
de la Universidad El Bosque”. Adicionalmente, la Universidad cuenta con la Politica de Proyeccion y
Responsabilidad Social Universitaria, con la cual se orienta la interaccion y el didlogo constante con
la comunidad a partir de la articulacion con la docencia y la investigacion, hacia una perspectiva lo-
cal, regional e internacional, a través del desarrollo de acciones pertinentes y diversas para contribuir
a la solucién de las problematicas de la comunidad y el mejoramiento de su calidad de vida.

En concordancia con esto, la Universidad busca generar un impacto positivo sobre la comunidad, lo
gue refuerza su compromiso con las necesidades del pafs.

Existencia de proyectos de proyeccion articulados a programas
de formacidn y/o investigacion institucional, coherentes con el
contexto y con la naturaleza institucional.

La gestion de la Proyeccion y Responsabilidad Social de la Universidad, comprende el impacto gene-
rado por la Institucion, en el ejercicio de sus tareas fundamentales, en sus entornos humano, social
y ambiental, aportando asi al desarrollo humano sostenible de la nacién y la humanidad. Para tal
fin se apoya dicho aspecto en el modelo de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria - PRSU
gue integra diversos aspectos sobre los que puede abordar el conjunto de obligaciones y compromi-
sos, legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan de los impactos que su
actividad educativa produce en el ambito social, laboral, medioambiental, entre otros, es asi como la
Institucion ha venido trabajando a través de sus diferentes asignaturas, lineas de trabajo y practicas
comunitarias en la proyeccion social. Esto de la mano de los servicios ofertados como demanda ex-
terna ha permitido consolidar un amplio portafolio de oportunidades en donde se evidencia la tras-
cendencia que para la universidad tiene el impacto social dentro de su curriculo, es asi como para
cada clasificaciéon se puede evidenciar de acuerdo a los anexos un nimero importante de proyectos
de las unidades académicas que abarcan un exclusivo componente social.

Por otro lado es necesario mencionar el compromiso de la Universidad con la sociedad, en don-
de se ha invertido en enormes esfuerzos para disefar e impulsar el Sistema de Informacion para
la Transferencia de Investigacion e Innovacién Organizada SITIIO, razédn por la cual el Proyecto
Desarrollo del Sistema de Gestion de Conocimiento se consolida como parte importante del
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Programa: Desarrollo de la Investigacion y de la Transferencia del Conocimiento, perteneciente al
eje 2 del Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, el cual se traduce en un desarrollo tecnolégico
y modelo de gestion de conocimiento creado e impulsado por la Institucién.

¢Asimismo, la transferencia de conocimiento esta siendo ejecutada actualmente por el Centro de
Transferencia de Resultados de Investigacion CETRI, quien como ente dependiente de la Vicerrectoria
de Investigaciones se encarga de apoyar y dinamizar los procesos de transferencia de capacidades
y resultados que se desarrollan en el contexto de la actividad académica e investigativa, hacia los
distintos actores sociales (Estado, Empresas, Centros de 1+D), consoliddndose de esta forma como la
Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion de la Universidad.

iCada vez se hace mas fuerte la oferta de capacidades internas de la universidad al sector externo,
garantizando de esta manera los procesos de transferencia y gestiéon de conocimiento como un
canal adicional para recibir recursos.

Existencia de mecanismos para el aseguramiento de la calidad
de los programas de proyeccion social.

Para llevar a la practica los diferentes campos de acciéon de la Proyeccion Social, se desarrollan
proyectos, se administran convenios y contratos, se implementan acuerdos y resoluciones, con la
participaciéon activa de las facultades, institutos, centros, departamentos y divisiones.

Aunque se presentan pocas experiencias, se puede evidenciar como la Universidad desde sus
Unidades Académicas trabaja en los ejercicios permanentes de evaluacién de los programas de pro-
yeccion social en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, el Area de Bienestar Social,
la Division de Educacion Continuada y el Instituto de Salud y Ambiente, los resultados de dichos
informes son presentados en los documentos adjuntos.

La Universidad viene adelantando estrategias de mejoramiento de los programas de proyeccion en
el entorno, esto se puede evidenciar en el Departamento de Bienestar Universitario, quienes realizan
un analisis de oportunidades de consolidacién, innovaciéon, mejoramiento y adaptacion, CIMA, que
resume las oportunidades de mejora en los programas de voluntariado universitario, el cual eviden-
cia las oportunidades de consolidacion, innovaciéon, mejoramiento y adaptacion.

Reconocimientos a la institucion en los campos empresarial,
cientifico, cultural, econdmico y politico.

Se evidencia que por su trayectoria la Universidad ha tenido reconocimientos de extensién social, sin
embargo se hace necesario y pertinente seguir indagando en las demas unidades académicas para
conseqguir un consolidado completo de informacion que refleje dicho aspecto.

Un factor que sin duda alguna ha evidenciado un crecimiento de los reconocimientos y distincio-
nes a los académicos ha sido la apertura de la convocatoria interna de Estimulos a la Excelencia
Académica, la cual se viene realizando desde hace dos afos. Asimismo se considera como un reco-
nocimiento importante los ascensos en el escalafén docente llevados a cabo durante el aflo 2014.
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Existencia de medios de difusion, a través de vias académicamente
reconocidas, de los resultados de la produccion cientifica, técnica,
artistica, humanistica y pedagogica.

Como formas de difusién se enumeran las revistas existentes en la Universidad, las cuales dan
cuenta de la produccién cientifica de la Institucion, teniendo en cuenta que para el afio 2013 hubo
crecimiento de una revista indexada, pasando de cinco a seis en total con un resultado favorable
gue evidencia la dptima calidad de la misma, la cual al ingresar al Publindex de Colciencias obtuvo
una categorizacion en la clasificacion B, siendo este un resultado de gran importancia considerando
como A1 la mas alta categoria.

Se espera para este afio poder indexar en los indices del Publindex de Colciencias las dos revistas
pendientes por llevar a cabo este proceso.

Por otro lado el programa de comunicaciones de la Universidad El Bosque, se constituye en una
herramienta que socializa la informacién y permite la apropiacion por parte de la comunidad, de los
hechos académicos. Desde el ano 2011, con la implementacién del Plan de Desarrollo Institucional,
se ha venido posicionando la presencia institucional en el entorno, a través del impacto en publica-
ciones impresas y digitales, television, radio y eventos institucionales.

Otro canal que ha permitido socializar los avances en cuanto a ciencia y tecnologia se refiere son los
articulos publicados en revistas indexadas de caracter internacional, asi como también libros com-
pletos producto de resultado de investigacion.

Un factor que sin duda alguna ha permitido la divulgaciéon de resultados de investigacion anualmen-
te ha sido el Congreso Institucional de Investigaciones, evento en el cual se socializan los resultados
de investigacion mas importantes de los proyectos que han participado en convocatoria interna.

Coherencia de los programas de practica profesional con las
necesidades académicas de la institucion y del sector productivo.

Segun las encuestas aplicadas un porcentaje mayor de los encuestados manifiestan estar en acuerdo en
que las practicas enriquecen el proceso de formacion profesional, reflejando que la percepcion que la
poblacion encuestada tiene acerca de sus practicas esta en total coherencia con su proceso de formacion.

De igual manera se evidencia una articulacion completa entre la percepcion de representantes del
sector externo y la calidad y pertinencia de las préacticas, factor que favorece el conocimiento que
sobre dichos procesos lleva a cabo la Institucion ante el sector externo.

Existencia de politicas y programas para la cooperacion e
interaccion con IES, organizaciones académicas y comunidades
cientificas y académicas nacionales e internacionales.

Se han definido una serie de proyectos consignados en el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016
y de Politicas Institucionales, que han permitido generar actividades institucionales de cooperacién
en los dos ambitos.

|1
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Dentro del organigrama institucional, se encuentran las Areas de Relaciones Internacionales y
Relaciones Institucionales, estas areas se encargan de coordinar las relaciones interinstitucionales a
nivel nacional e internacional con los grupos de interés.

A través de la suscripcion de convenios de cooperacion académica a nivel nacional e interinstitu-
cional, la Universidad El Bosque, ha logrado consolidar relaciones de mediano y largo plazo. Estas
relaciones se han fortalecido gracias a la priorizacion de grupos de interés por areas de conocimien-
to y a nivel institucional. Esta consolidacion ha permitido desarrollar actividades de cooperacion
Académica a nivel nacional e internacional.

Indicadores de la Caracteristica 16

Indicador: ID189 - Informacién verificable sobre politicas y formas de organizacién
de la proyeccion de la Institucion.

Se entiende la proyeccion como una funciéon sustantiva de la Universidad que se articula de for-
ma inicial con el Estatuto General, Reglamentos, Plan de Desarrollo Institucional y la Politica de
Responsabilidad Social Universitaria.

La funcién Misional de la Proyeccion Social, se ve reflejada en los siguientes documentos estratégi-
cos institucionales:

La Mision define que “el servicio es la afirmacion basica de un saber que sustenta la funcién social
de la Universidad El Bosque”.

El Reglamento General de la Universidad es el eje orientador en el desarrollo de la funcion de
Proyeccion y Responsabilidad Social.

De la misma forma la Orientaciéon Estratégica Institucional, en algunos de sus apartados se refiere
a esta funcién sustantiva: “... Insertada en el entorno global, comprometida con las necesidades
y oportunidades locales, regionales y nacionales. Orienta la relacion con el entorno, el desarrollo
de las actividades de investigacion y transferencia, la relacion con los usuarios... esto con el fin de
generar sinergias, eficacia, eficiencia, inter y transdisciplinariedad, un mas claro reconocimiento,
un mejor posicionamiento, ventajas comparativas y competitivas y un mayor impacto académico”.

Asi mismo, el Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016 contempla en el Eje 1 “Desarrollo
Estratégico y de la Calidad”, en el programa de “fortalecimiento de la relacién con los grupos de
interés” y especificamente el proyecto de “fortalecimiento de la relacién con el Estado”, “el afian-
zamiento de los lazos de cooperacion con los distintos agentes del Estado que permite conocer y
aprovechar todas las posibilidades de contribucion mutua en el desarrollo de la Institucion y de la
sociedad”. Su gestion se enfoca en los ambitos Local, Regional y Nacional.

Adicionalmente, la Universidad cuenta con la Politica de Proyeccion y Responsabilidad Social
Universitaria, con la cual se orienta la interaccion y el didlogo constante con la comunidad a partir
de la articulaciéon con la docencia y la investigacion, hacia una perspectiva local, regional e interna-
cional, a través del desarrollo de acciones pertinentes y diversas para contribuir a la solucion de las
problematicas de la comunidad y el mejoramiento de su calidad de vida.

Dentro de la estructura organizativa de la Universidad, el articulo 23, numeral ¢, del Reglamento
General define que es la Vicerrectoria Académica quien se encarga de “ejecutar y supervisar las
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politicas que para la docencia, la investigacion y la extension determinen El Claustro, el Consejo
Directivo y el Consejo Académico e informar al Rector sobre su cumplimiento”.

Participan en la gestiéon de actividades propias de la Proyeccion Social Universitaria:

» Las Vicerrectorias: Académica, Investigacion y Administrativa
» Las Divisiones de Educacion Continuada y Postgrados

» Las Unidades Académicas: como fuentes primarias de la gestién del conocimiento dentro de
la Universidad.

» Bienestar Universitario: instancia que participa en la gestion de actividades propias de la pro-
yeccién social universitaria.

Son estas dependencias quienes desarrollan programas y proyectos de Proyeccion Social en areas
relacionadas con su campo del saber, teniendo en cuenta sus propias fortalezas, de manera que se
ofrecen soluciones efectivas a problemas y situaciones particulares del entorno.

Adicionalmente, se cred mediante resolucion No. 409 de 2010 la Oficina de Desarrollo, que se en-
carga de atender las necesidades y oportunidades que se identifican en relacion con los grupos de
interés definidos. Especificamente, el area de Relaciones Interinstitucionales apoya el relacionamien-
to institucional con el fin de fortalecer la relacién con el Estado, la empresa, las Instituciones Afines,
la Sociedad Civil y las Organizaciones no gubernamentales.

En concordancia con esto, la Universidad busca generar un impacto positivo sobre la comunidad, lo
gue refuerza su compromiso con las necesidades del pais.

Soportes y anexos

Politica de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria
Plan de Desarrollo Institucional

Reglamento general

Estatuto general

Indicador: ID190 - Informacion verificable sobre la existencia de mecanismos y he-
rramientas que permitan la articulacion de la proyeccion con la docencia, la inves-
tigacion y el fortalecimiento de procesos interdisciplinarios.

Para la Universidad El Bosque la proyeccion y responsabilidad social son la expresion de la razon
de ser de la Institucion y su participacion en los procesos de desarrollo social y cultural; por ello la
institucién ha construido un modelo de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria (PRSU) que
integra diversos aspectos sobre los que puede abordar el conjunto de obligaciones y compromisos,
legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan de los impactos que su acti-
vidad educativa produce en el ambito social, laboral, medioambiental, entre otros.

El modelo que se presenta en la figura 1 expresa cada uno de los campos en los cuales la institucion
considera que es importante generar acciones medibles y contundentes en diferentes escenarios
sociales y académicos a través de sus directivos, estudiantes y egresados, a nivel local, regional y
nacional.
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Figura 1. Modelo de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria (PRSU)
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Por ello la gestion de la Proyeccion y Responsabilidad Social de la Universidad, comprende el impac-
to generado por la Institucion, en el ejercicio de sus tareas fundamentales, en su entorno humano,
social y ambiental, aportando asi al desarrollo humano sostenible de la nacion y la humanidad.

De esta manera, se generan unos ambitos de Impacto:

Aprendizaje, comprende el impacto generado por la Universidad en su atencion a las necesidades
de formacion de recurso humano de la sociedad, para el sector productivo y la vida en comunidad.

Investigacion, comprende el impacto generado por la Universidad en su atencion a necesidades
de generacion, transferencia y aplicacién del conocimiento en las comunidades locales, regionales,
nacionales y globales.

Interacciéon con la sociedad, comprende el impacto generado por la Universidad en su interaccion
con las comunidades mediante el ejercicio de sus actividades de formacién y servicio, es todo lo
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relacionado con los vinculos de la Universidad y los actores externos, su participacion en el desarro-
llo de su comunidad y de su Capital Social, que derivan en el papel social que la Universidad esta
jugando como promotora de desarrollo humano sostenible.

Con la implementacion de la politica y del modelo, la proyecciéon y responsabilidad social es el eje
que propicia la convergencia de las otras dos funciones basicas de la Universidad, la docencia y la
investigacion.

Soportes y anexos

e Politica de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria

Indicador: ID191 - Numero y clasificacion de proyectos de proyeccion desarrollados
por la Institucion en los ultimos tres anos: practicas académicas, practicas sociales,
proyeccion cientifica y tecnoldgica, oferta de servicios externos y proyeccion regio-
nal, entre otros.

La Universidad, en coherencia con su Orientacion Estratégica, en la cual se consigna la importan-
cia de insertarse en un entorno global, y que se compromete activamente con las necesidades y
oportunidades del mismo a nivel local, regional y nacional; y mediante la implementacién del Plan
de Desarrollo Institucional, viene adelantando desde las diferentes areas, programas de proyeccion
durante los tres ultimos afos, de la siguiente manera:

En cuanto a las practicas académicas y sociales, existen 48 convenios docencia servicio que per-
tenecen a las rotaciones clinicas realizadas por los estudiantes de la Facultad de Medicina y de los
postgrados medico quirdrgicos. Asi mismo, se cuenta con 200 practicas profesionales en donde se
realizan actividades de proyeccion social pertenecientes a las diferentes unidades académicas.

En lo referente a proyeccién cientifica y tecnolégica se cuenta con 198 proyectos realizados por los
diferentes programas y grupos de investigacion.

Como aporte importante, de igual manera en la actualidad y desde hace algunos afios como una
forma de proyeccién social de la Universidad la biblioteca, sirve a los docentes y estudiantes de los
colegios oficiales y privados a de la localidad y a los adultos mayores de nuestra comunidad vecina
a través de los siguientes proyectos: - Convenio de cooperacion entre la Universidad el Bosque y los
colegios oficiales y privados de la localidad de Usaquén (Colegios Oficiales: 11, Estudiantes: 105,
Docentes: 35, Colegios privados: 7, Estudiantes: 70, - Programa Adulto Mayor el cual Integra a
comunidad vecina adulto Mayor; Barrios: Bella Suiza, Ginebra, Alameda, Cedritos, Cedro Golf,
Recodo del Country Prados del Country y Multicentro, Participantes: 35 personas adultas).

En el Sistema de Informacién para la Transferencia de Investigacion e Innovacién Organizada SiTiiO,
se puede encontrar toda la oferta de Educacién Continuada que actualmente esta siendo promo-
cionada hacia el contexto externo, referente a diplomados, cursos y eventos.

Es claro que en los ultimos afios, la Universidad ha venido trabajando por el impacto social que sus
programas ofrecen alrededor de diferentes asignaturas, lineas de trabajo y practicas comunitarias.
Esto de la mano de los servicios ofertados como demanda externa ha permitido consolidar un am-
plio portafolio de oportunidades en donde se evidencia la trascendencia que para la universidad
tiene la proyeccién social dentro de su curriculo.
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Soportes y anexos

* Informacion reportada por las unidades académicas

e Archivo de soporte sistema de informacion para la transferencia de investigacion e innovacion
organizada SiTiiO oferta de Educacién Continuada

e Informacion consignada en el Sistema de Informacién de Calidad - SIQ por la misma
dependencia

Indicador: ID192 - Informacion verificable acerca de mecanismos para la transferen-
cia de conocimientos y desarrollos tecnolégicos

La Universidad El Bosque -UEB en su compromiso con la sociedad, ha invertido enormes esfuerzos
para disefar e impulsar SITIIO — Sistema de Informacion para la Transferencia de Investigacion e
Innovacion Organizada.

El Proyecto Desarrollo del Sistema de Gestion de Conocimiento, hace parte del Programa: Desarrollo
de la Investigacion y de la Transferencia del Conocimiento, perteneciente al eje dos del PDI 2011-
2016, traducido en el catdlogo de conocimiento SiTiiO (Sistema de Informacion para la Transferencia
de Investigacion e Innovacion Organizada), el cual ha permitido la implementacién de una platafor-
ma tecnoldgica que soporta los procesos de gestion y transferencia de conocimiento, articulando de
esta forma I+D+i con el sector productivo y la sociedad en general.

Actualmente la plataforma se encuentra en fase de trabajo colaborativo, carga continua y validacién
de productos de I+D+i. Dicha validacion se lleva a cabo entre el coordinador de SiTiiO y los gestores
de conocimiento asignados por el Decano o Director de cada unidad académica para tal fin. En ul-
timas son ellos las personas responsables de determinar cuales de los contenidos trabajados seran
publicos (para consulta externa), y privados (consulta interna). En la figura 2 se puede evidenciar en
cifras la evolucién de la herramienta hasta el mes de Mayo.

Figura 2. Cuadro Resumen estadisticas globales SiTiiO

Cuadro Resumen

Celdas Usuarios Comunidades Archivos Visitas totales
4.745 893 176 7.383 12.268
@ Registro Revisién y Educacién @ Actualizaciéon @ Divulgacion
o ’ 23 312
Servicios y Consultoria L |
) 76 15 5 5
Conferencias y Talleres |
1 1 1 1 1 J
0 20 40 60 80 100 120
) 5 42
Diplomado . ___________________________________________________________|
7 32
Curso - _______________________________________|
7 14
Congreso ]
1 1 1 J
30 40 50 60
Proyectos de |+D
i 526 472 741
T. Grado y Tesis |
Productos
L 248
Publicacién
0 S(I)O | OIOO | 5I00 20IOO 25I00 30IOO 35I00

Fuente: Plataforma SiTiiO ano 2014
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La herramienta se ha convertido en un soporte importante para la centralizaciéon de los procesos de
gestion de la convocatoria interna anual de proyectos de investigacion, ya que permite el registro,
consolidacién, actualizacion y retroalimentacién de todos los procesos inherentes a la misma. Asi
mismo, ha permitido la extraccion de indicadores como apoyo a la investigacion y el calculo de indi-
cadores articulados con las disposiciones del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA, de los cuales
podemos obtener informacién precisa y confiable que pueda dar soporte a este proceso.

De la mano de las unidades académicas y los gestores de conocimiento de cada area se realiza un
inventario de los productos de caracter transferible, con el fin de consolidar un catalogo de cono-
cimiento de la oferta de la UEB articulado a las necesidades del entorno y la busqueda externa de
oportunidades. Para tal proposito se establecieron de forma inicial una serie de acciones que de
forma permanente son ejecutadas a través del CETRI (Centro de Transferencia de Resultados de
Investigacion. Ver grafica), en tres ejes de actuacion: 1. Socializacién, 2. Formaciony 3. Gestion, con
5 funciones medulares a saber: a. Promocion de capacidades, servicios y resultados, b. Vinculacion de
la Demanda Externa con la Oferta de la UEB, c. Impulso de la Participacion de la UEB con Entidades
Externas, d. Proteccién, Explotacion y Comercializacion de los Resultados y e. Dinamizacion del
Emprendimiento Universitario. (Ver figura 3).

Figura 3. Acciones Centro de Transferencia de Resultados de Investigacion CETRI

Acciones por funciones

Promocién
de capacidades,
servicios
y resultados

* Jornadas de induccion sobre el CETRI planificadas con
Facultades, Programas y grupos de Investigacion. Plataforma
SiTiiO: Incluir documentos resumen referentes a Patentes y el
manual de OSLO de innovacién e invencién.

Se recogieron
pareceres,
inquietudes
y necesidades
de formacion

Vinculacién de la
Demanda Externa
con la Oferta
de la UEB

Impulso de la
Participacion de la
UEB con Entidades

Externas

Proteccién,
Explotacion y
Comercializacién
de los Resultados

¢ Sobre el concepto PRODUCTO: Jornadas formacién sobre
conceptos de Transferencia, Producto, Necesidades del
entorno, Relaciones con la empresa y su Rol como implicados.

¢ Se dieron referencias y ejemplos de qué se considera y cémo
se explicita un producto.

* Se solicité listado inicial o en construccién de posibles
productos transferibles a objeto de levantar un inventario
inicial y apoyar a su mejor definicién.

* Visitas y decanaturas para indagar sobre el interés de relacio-
narse con grupos internacionales de Espafa, especificamente
Universidad Auténoma de Madrid y Universidad Politécnica de
Valencia. De esta manera cubriendo esta necesidad conviniente
para la UEB.

* Contacto con el Parque Cientifico y Tecnolégico de Extrema-
dura para establecer acuerdo de colaboracién.

* Desarrollo de capacidades de actuacién a través de lograr la
invitacion para formar parte del equipo de la OTRI de la
Universidad Auténoma de Madrid y adquirir experiencia en los
temas de transferencia, patentes, proyectos y manejo de grupos
de investigacion.

* Ajustar los procesos a una gestion de calidad, adaptando
estructuras y procesos a estandares 1ISO-9000.

Se evidencié poca
relacién de los
grupos a nivel

externo. Surgieron
necesidades de
que el CETRI

ayude los grupos
en estructurar y
presentar posibles
Productos
transferibles,
ademas del apoyo
en la necesidad y
conveniencia de
establecer relacién
con grupos
internacionales.

Fuente: Informe de avance CETRI segundo semestre 2013
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Como apoyo al proceso de transferencia y gestion de conocimiento durante los afios 2012 y 2013,
se han llevado a cabo tres cohortes del diplomado Gestion del Conocimiento - GC, cuyo objetivo
primordial ha sido asimilar la importancia de la GC como eje central de la estrategia de desarrollo
institucional de la UEB. Dicha actividad de formacion ha sido financiada por la Universidad en aras
de incentivar la formacion de su planta docente e investigativa.

La transferencia de conocimiento estd siendo ejecutada en este momento por el Centro de
Transferencia de Resultados de Investigacion (CETRI), quien como ente dependiente de la Vicerrectoria
de Investigaciones se encarga de apoyar y dinamizar los procesos de transferencia de capacidades
y resultados que se desarrollan en el contexto de la actividad académica e investigativa, hacia los
distintos actores sociales (Estado, Empresas, Centros de 1+D), consolidandose de esta forma como la
Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion de la Universidad.

Si bien el CETRI puede adoptar distintos modelos funcionales, segun las distintas necesidades y na-
turaleza de la institucion, se identifican los siguientes instrumentos para favorecer la transferencia
de capacidades, servicios y resultados de investigacion:

» Contratos de apoyo/asistencia técnica para la explotacion de las capacidades cientificas y técnicas.

» Proyectos de I+D que suponen una transferencia de conocimiento realizados en colaboracién
con empresas, otras entidades y fuentes de financiacion externa asociadas a la obtencion de
resultados susceptibles de comercializacion.

» Desarrollo de productos académicos de formacién. En colaboracién con instituciones publicas
y/o empresas privadas.

» Alianzas estratégicas con otras organizaciones orientadas a la explotacion conjunta de las
capacidades cientificas y los resultados de investigacion universitarios.

» Patentes, marcas y otros medios de proteccion de derechos de propiedad industrial e intelec-
tual como mecanismos para la comercializacién/licenciamiento de productos.

» Creacion y desarrollo de empresas basadas en el conocimiento originado en las universidades.

Del propdsito de la oficina de transferencia y teniendo en cuenta los distintos instrumentos a través
de los cuales se puede materializar este propésito, se definen para el CETRI las siguientes funciones:

» Promocionar las capacidades, servicios y resultados de la actividad académica e investigativa
de la Universidad del Bosque.

» Identificar oportunidades de vinculacién de demandas tecnolégicas/cientificas de la sociedad
con la oferta de capacidades de la Universidad.

» Impulsary dinamizar la participacion de la Universidad en programas de investigacion, forma-
cion y desarrollo de conocimiento en colaboracién con entidades externas.

» Definir la estrategia, de instrumentacién y gestion de procesos de proteccion, explotacion y
comercializacion de capacidades y resultados de la actividad académica e investigativa de la
Universidad.

» Dinamizar y conducir acciones para favorecer el emprendimiento universitario.
Con todo lo expuesto anteriormente se evidencia que la Universidad avanza en aspectos tales como:

» El'modelo de Gestion de Conocimiento ha avanzado significativamente y se ha visto reforzado
y asimilado dentro de la estructura investigativa de la UEB en virtud de las cifras de crecimiento,
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colaboracion y relaciones internacionales/externas, creandose un tejido colaborativo y de tra-
bajo enfocado a la divulgacion de los resultados de investigacion y su transferencia.

» Se evidencia un crecimiento de los productos de SiTiiO en un 59,57% anual a partir de las
nuevas estrategias de promocion continuada que se han redisefado acorde a la vision de cada
uno de los grupos de investigacion.

» Se hace necesario desarrollar de manera continua una labor de seguimiento a los grupos de
investigacion para de esta forma conocer sus productos, y de forma inversa efectuar una labor
de antena del entorno para determinar necesidades, y desarrollar capacidades con los grupos
de investigacion existentes que se ajusten a dicha demanda.

» Es necesario contar con el apoyo de cada una de las estructuras académicas con el fin de
seguir consolidando el modelo de Gestion de Conocimiento de la Universidad y permitir que
llegue al nivel de madurez esperado.

» Realizacion de tres diplomados en Gestion de Conocimiento con la participacion de docentes
e investigadores de la Universidad.

Soportes Yy anexos

e Manual del usuario plataforma SiTiiO
e Acta de creacion Consejo Directivo CETRI
¢ Informe de Gestion CETRI Octubre 2013

Indicador: ID193 - Total de proyectos de consultorias aprobados y en ejecucion en
el ano/total de TCE de profesores de tiempo completo y medio tiempo dedicado a
la proyeccion.

Este indicador expresa de manera resumida el total de proyectos de consultoria llevados por la institu-
cion en el Ultimo afo y los cuales se encuentran en ejecucion por las diferentes unidades académicas.

De acuerdo a la informacién suministrada por las unidades académicas el numerador correspon-
diente a este indicador esta compuesto por un total de 72 proyectos de consultorias.

El denominador esta conformado por el total de TCE (tiempo completo equivalente) de profesores de tiem-
po completo y medio tiempo dedicados a la proyeccion social, siendo para esta fraccion un total de 61.

En virtud de lo anterior el indicador queda traducido de la siguiente forma: 72/61 = 1.18, lo que
quiere decir que por cada proyecto de consultoria hay 1.18 docentes de TCE asignados a cada uno.

Soportes y anexos

¢ Informacion suministrada por las unidades académicas
¢ Informacion suministrada por el Departamento de Talento Humano

Indicador: ID194- Informacién verificable sobre la existencia de politicas y reglas de
participacion de los profesores en los programas de proyeccion.

La concepcién de la Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria (PRSU), comprende la perti-
nencia y calidad del desempefio de la comunidad universitaria (estudiantes, académicos, investiga-
dores y administrativos), a través de una gestion responsable del impacto educativo, investigativo,
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social y organizacional generado por la Universidad, mediante una interaccion adecuada con la
sociedad en busqueda de la promocion de la dignidad humana y el desarrollo sostenible.

La Institucion ha venido creciendo y desde la transicion a Universidad las acciones de proyeccion so-
cial se han diversificado y multiplicado en las unidades académicas. Las estrategias que la Institucion
ha implementado para desarrollar la funcién de proyeccién social, han sido las de internacionaliza-
cion, vinculacién con egresados, alianzas con otras instituciones, participacion en la formulacion e
implementacion de politicas sociales (salud, protecciéon social, educacién, entre otras), consultorias,
asesorfas profesionales y gestion para la conservacion de recursos culturales y ambientales.

Para llevar a la practica los diferentes campos de acciéon de la Proyeccion Social, se desarrollan
proyectos, se administran convenios y contratos, se implementan acuerdos y resoluciones, con la
participaciéon activa de las facultades, institutos, centros, departamentos y divisiones.

El principal actor para llevar a feliz término estas acciones es el docente, quien se preocupa por
atender la formacion y facilitar la participacion de los estudiantes en distintos escenarios.

Es asi como la Universidad con la implementacion de la Politica de Proyeccién y Responsabilidad
Social y en el marco del modelo que aqui se plantea, se relaciona al Profesor como un actor que
planifica, ejecuta, acompafa, evalla, ajusta y construye permanentemente el proceso.

La Politica de Gestiéon del Talento Humano Académico, precisa que los profesores deben ser parti-
cipes de las dindmicas de la sociedad del conocimiento, en particular de la necesidad de nuestras
sociedades de generar vy transferir el conocimiento a la sociedad, para la solucién de necesidades
y el aprovechamiento de las oportunidades que sustenten el desarrollo de pais y la construccion de
sociedades mas justas, pluralistas y pacificas.

La misma politica define que el profesor desarrolla su vocacién académica en cuatro posibles orien-
taciones, complementarias y no excluyentes: Vocacion de la ensefianza aprendizaje, vocacion de
descubrimiento, vocacién de la integracion y la vocacién de compromiso, esta Ultima comprende la
aplicaciéon del conocimiento. Sin embargo va mas alla de una aplicacion de conocimiento con un flu-
jo unidireccional (Universidad-Sociedad). También comprende el servicio, pero transforma el servicio
comunitario en una actividad de construccion conjunta y no de indole asistencial. Enfatiza la colabo-
raciéon genuina en que la enseflanza y aprendizaje ocurren en la Universidad y en la Sociedad. El ca-
racter académico se sustenta en la reflexion sobre las relaciones con el estudiante, con la comunidad
y sienta las bases para la Investigacion centrada en la comunidad propia del enfoque Biopsicosocial.

Por su parte, la Politica de Planeacion y Calidad del Talento Humano Académico contempla la elabo-
racion de los planes de trabajo de los profesores para el periodo académico, se busca el desarrollo
individual, disciplinar e integral en el corto plazo con una reflexién hacia el largo plazo, articulando
los fines individuales, de la unidad y de la Institucién. Busca también el desarrollo de la unidad aca-
démica y el Institucional, por esto es un proceso que se construye entre la Universidad, la Unidad y
el Académico.

Un apartado de la Politica tiene que ver con la ejecucion de actividades de los académicos relacio-
nadas con la ejecuciéon de las actividades de docencia, investigacion, extensiéon y administracion
académica enmarcadas en las vocaciones académicas y encomendadas al talento humano de la
Universidad El Bosque. Las actividades ejecutadas por los académicos corresponderan a lo propues-
to en el plan de trabajo de acuerdo a las vocaciones y a lo programado por la Unidad, su diligencia-
miento se hara en el portafolio de seguimiento en el sistema de informacion SALA.
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Soportes y anexos

e Politica de Gestion del Talento Humano Académico
e Politica de Planeacion y Calidad del Talento Humano Académico
e Politica de Proyeccion y Responsabilidad Social Universitaria

Indicador: ID195 - Informacion verificable sobre programas e instrumentos para la
evaluacién de la proyeccion social en el entorno.

La universidad cuenta con programas e instrumentos en diferentes unidades académicas, como
prueba de esto se referencian reportes de investigaciones aplicadas en:

A manera de ejemplo las unidades académicas que reportaron informacion para apoyar este indi-
cador son:

)

Instituto de Salud y Ambiente: a través de la Plataforma en salud con Noruega, adelanta
el proyecto “Reduccion de las diarreas en los nifos y control del vector del dengue Aedes ae-
gypti en las escuelas rurales de dos municipios de Colombia”. Este proyecto implemento una
serie de intervenciones integradas. Para medir el impacto de dichas intervenciones de forma
cualitativa y cuantitativa, se definieron una serie de indicadores e instrumentos los cuales de
enumeran de manera muy general a continuacion:

» Aspectos entomoldgicos: Se midieron el indice de Breteau y el indice de infestacion de las
escuelas para las formas inmaduras del vector. Para los adultos midié la densidad de hem-
bras por escuela.

» Aspectos de salud: Para medir la incidencia de las dos enfermedades: dengue y diarrea, se
utilizaron como herramienta las ausencias de los nifios diariamente durante 2 afos.

» Aspectos de calidad de agua: Para medir el mejoramiento de la calidad del agua con la
instalacion de filtros de ceramica, se tomé como indicador la presencia de E. coli y de co-
liformes fecales.

» Componente educativo: Para medir el impacto de las guias educativas para las dos en-
fermedades, se construyeron encuestas CAP -conocimientos, actitudes y practicas- para
aplicar a los estudiantes y profesores. Igualmente se aplicaron encuestas CAP en los hoga-
res de los estudiantes para verificar la transferencia del conocimiento desde la escuela al
hogar.

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas: Los logros y avances obtenidos en
la asignatura practica social se enmarcan dentro del programa denominado “Gestores de
Sustentabilidad”; dos de los proyectos desarrollados durante el afo 2012 (SIGA UNBOSQUE —
HACIENDA 152 y SIGA UNBOSQUE — FISULAB), fueron postulados por el programa para con-
cursar en la primera convocatoria interna: Estimulos a la Excelencia Académica en el area de
“Integracion” en la cual se obtuvo el premio “excelencia en la vocacion de integracion”, otro
proyecto (TECHO PARA MI PAIS), fue postulado para concursar en el area de “Compromiso”.

Bienestar Universitario: se han desarrollado en los ultimos afios proyectos de voluntariado
en donde en cada una de sus actividades de cierre se desarrolld una sesion de clausura de
proyecto en la que se aplicé una entrevista a la profesora asignada para la supervision del
proyecto, y encuestas al personal que trabaja en la fundacién, adicionalmente se hizo una
entrevista grupal a los nifos y jovenes.
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» Programa de Biologia: dicho programa trabaja estrategias que contribuyen a la formacion y
desarrollo en el estudiante de un compromiso social. La Facultad de Ciencias con el Programa
de Biologia de la Universidad El Bosque se basa en un claro compromiso de interaccion entre
la academia, la investigacién y la sociedad que la sustenta, por esto mismo uno de sus princi-
pales objetivos es la divulgacion del conocimiento sobre las riquezas naturales existentes en
el pais y los mejores medios y herramientas para conservarlas y aprovecharlas. En cada una de
las asignaturas del programa los docentes generan y fortalecen en los estudiantes su forma-
cion en la investigacion y su compromiso social a través de las salidas de campo, proyectos de
aula, auxiliares de museo, curadores que privilegian la reflexion sobre la interaccion entre los
sistemas biolégicos y sociales. De manera especifica, el area de fundamentacion en ciencias
sociales y humanas hara hincapié en los aspectos sociales que afectan el medio biolégico y
viceversa. Asimismo el Grupo de Investigacion en Biologia (GRIB), consolida de igual manera
el desarrollo de los procesos de investigacion considerando como valor agregado en cada uno
el reflejo de transferencia de conocimiento a la comunidad.

» Otras unidades académicas que reportan informacién acerca de programas con énfasis en
proyeccion social son proyectos tales como Evaluacion de pobreza absoluta para vivienda
de interés social, Evaluacion de politicas publicas en salud, Fluorosis en la poblaciéon infantil,
Manual de artrépodos ponzofiosos, ensefanza ecolégica en escuelas de Viota.

La informacion de acuerdo a instrumentos y estrategias que garanticen la evaluacién del impacto
de programas de proyeccion social es escasa y no permite extrapolar los resultados, razén por la
cual se hace necesario implementar acciones de mejora orientadas a proponer técnicas efectivas de
evaluacion las cuales deben ser aplicadas por las demas unidades académicas.

Soportes y anexos

e |nstrumentos de evaluacion Division de Educacién Continuada
e Informes finales de los diferentes proyectos descritos
e Cartillas

Indicador: ID196 - Informes sobre los resultados de la evaluaciéon de los programas
de proyeccion social en los ultimos tres anos.

Este indicador posee informacion obtenida por las unidades académicas que pueden dar cuenta de
los instrumentos existentes para la evaluacion de la proyeccion social, por lo tanto la informacion
aca consignada es producto de las unidades académicas que a manera de ejemplo pudieron dar fe
de dichos procesos.

Las unidades académicas que reportaron informacién para apoyar este indicador fueron:

» Instituto de Salud y Ambiente: Los resultados generales del proyecto muestran un impacto
positivo en el logro del objetivo general y especificos del proyecto, dando cuenta no solo de
los avances sino del cumplimiento del propésito global del estudio, soporte que puede ser
verificado en los anexos.

» Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas: Los resultados de estas evaluaciones
se pueden revisar en los informes que se anexan.

» Bienestar universitario: cada uno de los estudios de voluntariado universitario cuenta con
sus instrumentos de evaluacion, asi como también un reporte de ella, informacién que se
evidencia en los anexos.
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» Divisiéon de Educacion Continuada: esta unidad académica es la que cuenta en su mayoria
con soportes que apoyan el proceso de retroalimentacién y evaluacion de los programas, es
asi como para cada curso y diplomado se encuentra evidencia suficiente que respalda dicha
informacion ejecutando rigurosos procesos de evaluacion y tabulacion para cada uno de sus
programas, informacion que puede ser corroborada en los respectivos anexos.

» Biblioteca: convenio existente en la localidad de Usaquén para que colegios vecinos y per-
sonas de la tercera edad pertenecientes a esta zona puedan hacer uso de las herramientas e
instalaciones de la biblioteca.

Aunque se presentan pocas experiencias, se puede evidenciar como la Universidad desde sus
Unidades Académicas trabaja en los ejercicios permanentes de evaluacion de los programas de pro-
yeccion social en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, el Area de Bienestar Social,
la Division de Educacion Continuada y el Instituto de Salud y Ambiente, los resultados de dichos
informes son presentados en los documentos adjuntos.

Soportes y anexos

¢ Informes de los resultados de las encuestas aplicados a usuarios de programas de Educacién Continuada.
¢ Informe enviado por Biblioteca, proyectos extension social

Indicador: ID197 - Informacién verificable sobre estrategias de mejoramiento de los
programas de proyeccion en el entorno, como resultado de los procesos de asegu-
ramiento de la calidad de los programas de proyeccion social.

La Universidad viene adelantando estrategias de mejoramiento de los programas de proyeccion en
el entorno, esto se puede evidenciar a manera de ejemplo en el proyecto de la plataforma en salud
gue adelanta el Instituto de Salud y Ambiente con Noruega en donde sus resultados a podido ser
replicados en proyectos de la misma indole llevados a cabo con otras comunidades. Asimismo el
Departamento de Bienestar Universitario, realiza un analisis CIMA que resume las oportunidades
de mejora en los programas de voluntariado universitario, el cual refleja las oportunidades de con-
solidacion, innovacion, mejoramiento y adaptacion.

Sin embargo, es claro para la Universidad que existe una oportunidad de mejora, razén por la cual
debe incluirse en el plan de mejora en los procesos de aseguramiento de la calidad de los progra-
mas de proyeccién social.,

Soportes y anexos
e CIMA voluntariado 2013

Indicador: ID198 - Reconocimientos locales, nacionales e internacionales, distincio-
nes y premios otorgados a la institucion por proyectos de extension social.

La presente informaciéon refleja los reconocimientos y premios existentes en la universidad en su
trayectoria como institucion de educacion superior. Los siguientes son sélo algunos ejemplos:
1. Reconocimiento de la Universidad El Bosque por la Escuela Colombiana de Medicina.

2. Reconocimiento a La Universidad El Bosque de la Policia de Madrid (Espafia), por la presta-
cion de servicios de la Facultad de Psicologia.
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Medalla Luis Lopez de Mesa por el reconocimiento en Educacion.
Reconocimiento a la Universidad el Bosque por ser pionero en Bioética en Colombia.

Honor al mérito recibido por parte de la Universidad Daniel Alcides Carrién (Peru).

o ok~ W

Distincion recibida por la Asociacion Mundial de Facultades de Medicina orientadas a la
comunidad.

7. Reconocimiento a cancha de Futbol tipo FIFA, Campus Chia.
8. Reconocimiento a una Universidad libre de humo

9. Medalla Simén Bolivar

10. Reconocimiento Congreso de la Republica

11. Reconocimiento por el aporte al desarrollo del pueblo indigena Wayuu

De acuerdo a la informacién anterior se evidencia que por su trayectoria la universidad ha tenido
mas reconocimientos de este tipo que abarcan aspectos de extension social, sin embargo se hace
necesario y pertinente seguir indagando en las demas unidades académicas para conseguir un con-
solidado completo de informacién.

Soportes y anexos

e Certificado FIFA Universidad El Bosque
e Placa reconocimiento cabildo Wayuu

Indicador: ID199 - Reconocimientos locales, nacionales e internacionales, distincio-
nes y premios otorgados a la institucion por el impacto de programas de pregrados
y posgrados y de investigacion de la institucion.

Este indicador abarca por lo tanto reconocimientos que ya han sido tenidos en cuenta en el mismo.
Dentro de los premios otorgados a la institucion a manera de ejemplo se encuentran:

1. Reconocimiento de la Universidad El Bosque por la Escuela Colombiana de Medicina.

2. Reconocimiento a La Universidad El Bosque de la Policia de Madrid (Espafa), por la presta-
cion de servicios de la Facultad de Psicologia.

Medalla Luis Lopez de Mesa por el reconocimiento en Educacion.
Reconocimiento a la Universidad el Bosque por ser pionero en Bioética en Colombia.

Honor al mérito recibido por parte de la Universidad Daniel Alcides Carrién (Peru).

o v ok~ W

Distincion recibida por la Asociacion Mundial de Facultades de Medicina orientadas a la
universidad.

7. Reconocimiento al respeto del medio ambiente

De acuerdo a lo anterior segun las evidencias halladas, es necesario generar un plan de accién que
contemple la centralizacién de toda esta informacién en una sola unidad académica, con el fin de
tenerla a mano y poderla consolidar de manera mas agil.



Factor 6: Pertinencia e impacto social

Indicador: ID200 - Numero total de distinciones obtenidas por los profesores de
tiempo completo y medio tiempo en un ano/ Numero profesores de tiempo com-
pleto y medio tiempo.

El presente indicador refleja el total de reconocimientos recibidos por los docentes e investigadores
de tiempo completo y medio tiempo durante el afno 2013 sobre el total de profesores de tiempo
completo y medio tiempo.

El numerador del indicador se expresa de la siguiente manera:
» 79 docentes de tiempo completo durante este periodo de tiempo recibieron reconocimientos
internos.
» 3 docentes de medio tiempo recibieron reconocimientos internos.

» 21 docentes de tiempo completo durante este periodo recibieron reconocimientos externos,
incluidos nacionales e internacionales.

» 1 docente de medio tiempo durante este periodo recibié un reconocimiento externo de tipo nacional.
» 148 docentes de tiempo completo y medio tiempo recibieron ascenso en el escalaféon durante
el ano 2013.

De acuerdo a lo anterior el total de docentes de tiempo completo y medio tiempo que han recibido
reconocimiento y distinciones durante el afo 2013 es de 252.

El denominador del indicador se expresa de la siguiente manera:

» El nimero de profesores de tiempo completo para este mismo afio es de 555.
» El nlmero de profesores de medio tiempo para este mismo afo es de 337.

De acuerdo a lo anterior el total de docentes que pertenecen a ambos tiempos es de 892.

El indicador completo queda por lo tanto expresado de la siguiente manera: 252/892, lo que quiere
decir que por cada 3 docentes de tiempo completo y medio tiempo hay un reconocimiento durante
el ano 2013.

Un factor que sin duda alguna ha evidenciado un crecimiento de los reconocimientos y distinciones
a los docentes ha sido la apertura de la convocatoria interna de Estimulos a la Excelencia Académica,
la cual se viene realizando desde hace dos afos.

Soportes y anexos

e Listado de reconocimientos, premios y dedicacion emitido por el Departamento de Talento
Humano de los afos 2012 y 2013.
e Acta de Consejo Directivo de ascensos en el escalafén docente durante el afo 2013.

Indicador: ID201 - Nimero total de revistas indexadas en la Institucion/Numero
total de revistas de la Institucion.

La siguiente informacién evidencia el numero total de revistas indexadas en la institucién con
respecto al nimero total de revistas existentes en la misma, informaciéon que ha sido extraida de
la ultima actualizacion del indice de Publindex de Colciencias, teniendo en cuenta como dato del
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denominador el nimero de ISSN existentes en la Universidad, datos que soportan el desarrollo de
este indicador.

Segun la informacién anterior proporcionada por la editorial de la Universidad El Bosque, el indica-
dor para el 2014 estaria formulado de la siguiente manera:

No total de revistas indexadas 6

No total de revistas de la institucion 8

Este indicador expresa las fuentes directas de informacion en medios de divulgacion cientifica téc-
nica, artistica, humanistica y pedagdgica, que socializan y dan cuenta de los avances investigativos
y académicos en este tipo de tematicas, lo que esta directamente relacionado con la produccién
que los diferentes docentes e investigadores realizan de manera permanente en la institucion, su
formula se traduce de la siguiente manera: por cada 8 revistas existentes en la instituciéon hay 6 que
se encuentran indexadas.

Para el afo 2013 hubo crecimiento de una revista indexada, pasando de cinco a seis en total con
un resultado favorable que evidencia la éptima calidad de la misma, la cual al ingresar al Publindex
de Colciencias obtuvo una categorizacién en la clasificacion B, siendo este un resultado de gran
importancia considerando como A1 la mas alta categoria.

Soportes Yy anexos

e [ndice de revistas del Publindex de Colciencias

Indicador: ID202 - Relacion de otras formas de divulgaciéon y presencia institucional
en el entorno: publicaciones institucionales, emisora, programas en television, fo-
ros, seminarios, eventos, en los ultimos tres anos.

El programa de comunicaciones consignado en el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, se ar-
ticula con tres proyectos estratégicos y transversales con el fin de apoyar las dinamicas propias de la
Universidad. De esta manera divulga su quehacer misional (formacién, investigativo y de extension)
a través de los diferentes medios de comunicacion existentes y eventos institucionales.

El programa de comunicaciones busca que la Universidad El Bosque fortalezca su identidad institu-
cional por medio de diferentes canales y medios.

Internamente existen boletines impresos y virtuales que se dirigen a poblaciones especificas de la
comunidad: El boletin U al Dia esta dirigido a estudiantes, Talento El Bosque se dirige a personal
académico y administrativo, La Facultad te informa a los integrantes de cada una de las unidades
académicas, El boletin de Egresados y los boletines Autoevaluacion y El Bosque te informa son bo-
letines dirigidos a toda la comunidad académica.

A nivel externo la Universidad El Bosque, divulga su quehacer a través del fortalecimiento de las rela-
ciones con los medios de comunicacion, a través de estrategias y planes de comunicacion externa en
radio, prensa, television y eventos institucionales, que consolidan el posicionamiento de la Institucion
a nivel local, regional y nacional. (Ver Anexo: Cuadro Resumen Informe Free Press 2012-2014)

De igual manera las redes sociales se han convertido en una herramienta vital para el desarrollo de este
posicionamiento, manteniendo un impacto comunicativo alto en la comunidad académica, estudiantil
y administrativa en general. La consolidacién de la pagina de Facebook, el twitter y las redes Linked in,
han permitido la apropiacion y visibilidad de los hechos académicos y el quehacer institucional.
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El programa de comunicaciones de la Universidad El Bosque, se constituye en una herramienta que
socializa la informaciéon y permite la apropiaciéon por parte de la comunidad, de los hechos acadé-
micos. Desde el afito 2011, con la implementaciéon del Plan de Desarrollo Institucional, se ha venido
posicionando la presencia institucional en el entorno, a través del impacto en publicaciones impre-
sas y digitales, television, radio y eventos institucionales.

Desde la Vicerrectoria de Investigaciones se cuenta con la Editorial, la cual desde su creacion ha
publicado dos libros producto de investigacion reconocidos por Colciencias, memorias de los con-
gresos institucionales de investigacion realizados de forma anual y manuales y textos en el area de
Pediatria. Desde antes de su existencia se obtuvo evidencia de 8 libros productos de investigacion
asimismo reconocidos por Colciencias.

Dentro de las publicaciones internacionales registradas en el indice de Scopus se cuentan para el
ultimo afo con un total de 26 articulos de investigacion, lo cual representa una cifra significativa-
mente alta que indica el aumento en la calidad de los articulos publicados por los investigadores y
docentes de la institucion.

Soportes y anexos

e Plan de Desarrollo Institucional 2011 - 2016
e Cuadro Resumen Informe Free Press 2012-2014
¢ [ndice Scopus publicaciones internacionales

Indicador: ID203 - Apreciacion de estudiantes sobre la relacion de las practicas con
su proceso de formacién profesional.

Para la construccion de este indicador fue desarrollado un instrumento que contenia preguntas
clave que brindaron informacion relevante acerca de la percepcion de los estudiantes sobre sus
procesos de practicas académicas.

Las preguntas que permitieron captar esta informacion fueron:

» Los sitios de practica son de?
» Las practicas son coherentes con la formacién recibida por el estudiante?
» Las practicas enriquecen el proceso de formacién profesional
El 74,7 % de la muestra sefala estar de acuerdo con la coherencia entre las practicas y la formacion

recibida. El 82,1 % de los encuestados en la pregunta 3, manifiestan estar en acuerdo con que las
practicas enriquecen el proceso de formacion profesional.

Soportes y anexos

¢ |nforme instrumentos de evaluacién estudiantes

Indicador: ID204 - Apreciacion de representantes de sector externo sobre calidad y
pertinencia de las practicas.

Para la Universidad es importante conocer la opinion del sector externo, por lo que desarrollo varias
jornadas de encuentro. Es a través de la aplicaciéon de un instrumento con preguntas clave, que
se recogi¢ informacion relevante acerca de la percepcion de los representantes del sector externo
acerca de las practicas académicas.
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Las respuestas obtenidas a las preguntas planteadas en la encuesta reflejan que el 88,5% de la
comunidad externa manifiesta que conoce los programas de formacion que ofrece la Universidad
El Bosque, solo el 9,2% no conoce los programas de formacion. Las personas de la comunidad ex-
terna manifiestan que en un 86,6% estan de acuerdo que los programas de la Universidad atienden
las necesidades del pais. Adicionalmente se puede observar que la misma poblacion expresa que en
un 88,4% estan de acuerdo que los programas que ofrece la Universidad atienden a las necesidades
del sector que ellos representan.

De igual manera manifiestan en un 83,9% que estan de acuerdo que el perfil de los estudiantes en
practica 'y / o egresados de la Universidad El Bosque se adapta al requerido por la organizacion. Asi
mismo, un 84.3% estan de acuerdo que los estudiantes en practica y/o egresados de la Universidad
se encuentran preparados para responder profesionalmente a las exigencias del entorno, un 77,8%
estan de acuerdo que los estudiantes en practica y/o egresados de la Universidad ejercen los criterios
éticos de confidencialidad y discrecion en los procesos que realizan al interior de su organizacion,
un 76,4% estan de acuerdo que los estudiantes en practica y egresados de la Universidad disponen
y hacen uso de herramientas para el adecuado trabajo en equipo, un 71,3% estan de acuerdo que
los estudiantes en practica y/o egresados de la Universidad acogen y ponen en practica los valores y
principios de su organizacion, un 74.8% estan de acuerdo que las practicas de los estudiantes de la
Universidad El Bosque son de calidad, un 73% estan de acuerdo en que los proyectos de practica o
actividades que realiza el practicante en su organizaciéon son pertinentes.

El 97.96% de la comunidad externa manifiesta que esta interesada en recibir o continuar recibiendo
estudiantes de practica de la Universidad El Bosque, se identifica que los aspectos con mayor por-
centaje en que los participantes manifiestan se deberia fortalecer a los estudiantes son habilidades
de comunicacion con un 18,4%, aplicacion de metodologia y herramientas con el 17,6% vy lideraz-
go con el 17,6%.

Los representantes del sector externo segun los datos arrojados por la encuesta evidencian estar en
total coherencia con las practicas ofrecidas y su fundamento teérico.

Soportes Yy anexos

e |Informe de evaluacion sector externo

Indicador: ID205 - Documentos institucionales que registren las politicas, organi-
zaciones, programas, responsables de la coordinaciéon y personal asignado para
apoyar los procesos de cooperacidon nacional e internacional.

La Universidad El Bosque entiende la importancia de consolidar las relaciones con los grupos de
interés nacional e internacional. Para ello ha definido una serie de proyectos consignados en el Plan
de Desarrollo Institucional 2011-2016 y de Politicas Institucionales, que han permitido generar acti-
vidades institucionales de cooperacion en los dos ambitos.

Dentro del organigrama institucional, se encuentran las Areas de Relaciones Internacionales y
Relaciones Institucionales, estas areas se encargan de coordinar las relaciones interinstitucionales
a nivel nacional e internacional con los grupos de interés (Ver anexo: Organigrama Universidad El
Bosque, vigente 2014)

En el Plan de Desarrollo Institucional se han definido una serie de proyectos, que orientados a
la consolidacion y el fortalecimiento de las relaciones con los grupos de interés. Por un lado el
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programa: “Fortalecimiento de las relaciones con los grupos de interés” se compone de 4 proyectos
con el Estado, Empresas, Instituciones Afines y Sociedad Civil y ONG, permiten la construccion de
relaciones de cooperacion de beneficio mutuo y la prestacién de servicios que permiten generar
recursos institucionales.

De otra parte, el programa trasversal de “Internacionalizacién” permea en los 5 ejes del Plan de
Desarrollo Institucional, desde el fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales, el fortaleci-
miento y desarrollo curricular, el éxito estudiantil, el talento humano y el desarrollo del campus y sus
servicios a la comunidad.

La Universidad El Bosque ha consolidado su politica de internacionalizacién donde se han consigna-
do los elementos que incorporan a toda la comunidad universitaria en un entorno global, a través
de sus procesos de formacion, investigacion y de transferencia de conocimiento.

De esta forma, se consolida una politica general de internacionalizacion mucho mas grande,
que demuestra el compromiso institucional de desarrollar varias lineas de accién, establece es-
trategias de trabajo conjunto con el animo de buscar la permeabilidad de la internacionalizacién
tanto dentro de la comunidad universitaria, como hacia el exterior de ella: Politica de Relaciones
Internacionales, Politica de Internacionalizacién Curricular, Politica de Internacionalizacion de la
Investigacion y la Transferencia de Conocimiento, Politica de internacionalizacién de la comunidad
estudiantil y la Politica de internacionalizaciéon de la comunidad académica. Ver Anexo: “Politica de
Internacionalizacion”

La Universidad ha formalizado una unidad institucional que se encarga del manejo y desarrollo de
las relaciones internacionales. El Claustro en su sesion extraordinaria del 15 de Diciembre de 2010,
aprueba la creacion de la Oficina de Desarrollo, que depende de la rectoria de la Universidad, esta ofi-
cina tiene 5 areas, dentro de las cuales se encuentran el Area de relaciones Internacionales y el Area
de relaciones Interinstitucionales. Ver Anexo: Resolucion Numero 409 de 2010. El area de relaciones
Internacionales, cuenta con 4 profesionales en relaciones Internacionales, que se encargan de orien-
tar a la comunidad académica, en cabeza de las Decanaturas, en el desarrollo del establecimiento de
sus contactos y relaciones a nivel internacional. El area de relaciones Interinstitucionales, cuenta con
un profesional internacionalista encargado del desarrollo de las relaciones a nivel nacional.

A través de estas areas, la Universidad informa a los profesores y estudiantes efectivamente acerca
de las oportunidades de cooperacion y movilidad nacional e internacional. A nivel internacional a
través de la divulgaciéon y canalizacion las convocatorias semestrales de movilidad estudiantil, que
se realiza en concordancia con los calendarios académicos de las demas Instituciones de Educacion
Superior IES con las que se han suscrito convenios de cooperacion académica en el mundo.

La Universidad El Bosque cuenta con politicas y documentos institucionales que definen las politicas
y las areas responsables de la coordinacion de los procesos de cooperacion nacional e internacional.

Soportes y anexos

e Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016
e Politica de Internacionalizacién

e Resolucion Numero 409 de 2010

e Organigrama Universidad El Bosque
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Indicador: ID206 - Informacion verificable sobre actividades de cooperacion inte-
rinstitucional desarrolladas en los tres ultimos anos.

A través de la suscripcion de convenios de cooperaciéon académica a nivel nacional e interinstitu-
cional, la Universidad El Bosque, ha logrado consolidar relaciones de mediano y largo plazo. Estas
relaciones se han fortalecido gracias a la priorizacion de grupos de interés por areas de conocimien-
to y a nivel institucional. Esta consolidacion ha permitido desarrollar actividades de cooperacion
Académica a nivel nacional e internacional.

A partir de la puesta en marcha del Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, la Universidad El
Bosque cuenta con un marco para fortalecer sus relaciones con la comunidad (cf., Anexo Plan de
desarrollo Institucional 2011-2016). Este marco, ha permitido establecer aliados priorizados en el
Estado, las Instituciones Afines, la sociedad civil y las ONG. Estas relaciones han permitido gene-
rar impactos de cooperacion en la sociedad local, regional e internacional (cf., anexo Convenios
Interinstitucionales Vigentes Universidad El Bosque 2014).

Un claro ejemplo de este impacto es el desarrollo de actividades de cooperacion con la localidad de
Usaquén. La Universidad ha definido como fundamental el fomento de proyectos con las autori-
dades y vecinos de la localidad, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de sus habitantes (cf.,
anexo Informe Progresivo de Relaciones Interinstitucionales con la Localidad de Usaquén).

Por otro lado, la Universidad El Bosque ha fortalecido sus relaciones con Artesanias de Colombia,
a partir de la suscripcion de un convenio, la Facultad de Disefio, Imagen y Comunicacion ha ade-
lantado una serie de actividades de cooperacién académica que han generado 174 propuestas de
productos (cf., Informe Progresivo de Relaciones Interinstitucionales con Artesanias de Colombia).

Desde la consolidacion de la investigacion, se han generado proyectos de cooperacion con comu-
nidades locales, aportando a los municipios de Anapoima y Apulo, Gobernacion de Cundinamarca,
Lazos de Calandaima, municipios de la cuenca del Rio Bogota y otras ONG (cf., Cuadro de Convenios
de cooperacién priorizados por grupos de interés 2014).

A nivel internacional, se han trazado alianzas estratégicas para el desarrollo de proyectos con IES en
otros paises, trabajo en redes y desarrollo de eventos. (cf., Cuadro de Convenios de cooperacion in-
ternacional priorizados por grupos de interés 2014). Algunos de ellos son: UT Health (The University
of Texas, Health Science Center at Houston), Unicamp (Universidad de Campifas), Indiana University,
Universidad de Copenhague en Dinamarca, Universidad de Ciencias de la Vida de Noruega, Escuela
de Medicina Tropical de Londres, entre otras. De igual manera, anualmente se realizan eventos en
todas las areas de conocimiento, con la participacién de conferencistas e invitados internacionales.

Gracias a la priorizaciéon y fortalecimiento de relaciones con los grupos de interés institucional, la
Universidad ha logrado consolidar el desarrollo de actividades de cooperacion interinstitucional en
los tres ultimos afnos en los ambitos nacional e internacional.

Soportes y anexos

Plan de desarrollo Institucional 2011-2016

Informe Progresivo de Relaciones Interinstitucionales con la Localidad de Usaquén

Informe Progresivo de Relaciones Interinstitucionales con Artesanias de Colombia

Cuadro de Convenios de cooperacion nacional priorizados por grupos de interés 2014
Cuadro de Convenios de cooperacion internacional priorizados por grupos de interés 2014
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Caracteristica 17. Egresados e institucion.

“La institucion se preocupa por el desemperio de sus egresados como profesionales y como ciudadanos,
y aprende de sus experiencias para mejorar continuamente las politicas y el desarrollo institucionales”.

Compromiso de la institucion con programas de apoyo para la
insercion laboral de los egresados.

La Universidad el Bosque muestra su compromiso institucional con los egresados en la preparacion
y consecucion de empleo, en la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional y de la Politicas hacia
los Egresados y en el cumplimiento de la Ley 1295 de abril de 2010 expedida por el Ministerio de
Educacion Nacional y el Decreto 2852 de diciembre de 2013, expedido por el Ministerio de Trabajo,
respecto a la tenencia y funcionamiento de la bolsa de empleo. En la actualidad el Area de Egresados
administra el portal laborando.unbosque.edu.co a través de un convenio con Universia, trabajando.
com, en el cual se hace intermediacion laboral entre los egresados y empresas demandantes, con
una alta calificacién por parte de los usuarios participantes en la misma.

El compromiso institucional no solo se remite al apoyo de consecucion de empleo por parte de los
egresados, sino que se enfoca en su preparacion desde estudiantes, con la oferta de la electiva
“Preparacion para el ingreso a la vida laboral”, y la realizacion de un curso para todos los estudian-
tes de Ultimo semestre, en todas las areas del conocimiento.

Existencia de sistemas de informacion para el seguimiento de
egresados.

Para el adecuado relacionamiento entre la Universidad y los egresados y la programacién de activi-
dades y servicios, la Institucién realiza acciones para el sequimiento de sus egresados que le permi-
ten evaluar el impacto de los mismos en la sociedad, su desempefio laboral y la participacion en el
intercambio de experiencias profesionales y de investigacion. Es el Area de Egresados de la Oficina
de Desarrollo, el encargado de mantener al dia la base de datos y de realizar el seguimiento de los
egresados, con el apoyo de los encargados de egresados de las unidades académicas.

La base de datos se encuentra actualizada en el 61.1 %, con 12.147 datos efectivos. El crecimiento
de la misma ha sido permanente y sustancial evidenciando la dedicaciéon de la Institucién en esa
labor. Respecto al seguimiento de los egresados, se han realizado actividades que permiten conocer
la situacion de los mismos, en temas puntuales, como aspectos laborales, y en asuntos generales
como la conformacién familiar del egresado.

Existencia de formas de relacion estables con las asociaciones
de egresados.

El Area de Egresados de la Oficina de Desarrollo, ha estado trabajando con la asociaciéon de egresa-
dos de la Universidad, ASEG Unibosque, en su reactivacion y crecimiento, apoyandola en todas las
actividades que dicha asociacion realiza. Desde el Area, se ha motivado la conformacion de capitu-
los de la asociacion, en las diferentes unidades académicas, cuya actividad estaria fundamentada
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en el quehacer respectivo. En la actualidad esta conformada y activa Asobiobosque, capitulo corres-
pondiente a Biologia, y esta en conformacion los capitulos de la facultad de Ciencias econémicas y
administrativas y enfermeria.

Participacion de los egresados en la evaluacion curriculary en
la vida institucional.

Para la Universidad, la participacién activa de los egresados en los érganos de direcciéon y de coor-
dinacién académica es una necesidad sentida, entendiendo que ellos hacen parte de la comunidad
universitaria y que sus conocimientos y experiencias aportan en el mejoramiento de los curriculos
y en la calidad de la ensefianza que se ofrece. Para cumplir con esto la Institucion invita anualmen-
te a elegir democraticamente, a los representantes de las diferentes unidades académicas para el
Consejo de Facultad. Desde alli, los egresados elegidos tienen la oportunidad de expresar sus ideas
y opiniones en los procesos realizados por su facultad.

El concepto manifestado por los egresados respecto a los servicios y apoyos que brinda la Universidad
es de satisfaccion. Exponen algunas oportunidades de mejora respecto a la efectividad de la bolsa
de empleo, aunque consideran que tiene un excelente servicio. Califican muy bien los servicios de
biblioteca, Bienestar Universitario, ofertas de programas de extension y eventos académicos, entre
otros. Opinan que la relacién entre la Universidad y ellos es muy efectiva y la comunicacién y sus
canales es excelente.

Indicadores de la Caracteristica 17

Indicador: ID207 - Informacion verificable sobre los programas que tiene la
Institucion en marcha para apoyar la insercion laboral de los egresados.

Desde el Area de Egresados de la Oficina de Desarrollo, se tiene permanente interés en apoyar a
los egresados en la consecuciéon de trabajo. Las actividades que realiza la Universidad en relacion
con temas laborales estan determinadas en el Plan de Desarrollo Institucional y en la Politica de
Egresados.

En el Eje 3: Exito estudiantil, Programa Preparacion a la Vida Laboral, Proyecto Gestion para el
Desempenfo Profesional , la universidad en su intencién de proporcionar las herramientas adecuadas
a sus proximos egresados para competir en la obtencion de empleo, disend la electiva Preparacion
para el ingreso a la vida Profesional.

En el Eje 5: Desarrollo del entorno para el Aprendizaje, Programa Fortalecimiento de la Relaciéon con
los Usuarios, Proyecto Relacion con los Egresados, la Universidad tiene un contrato con trabajando.
com quien presta el servicio de portal de empleo y el cual es administrado por el Area de Egresados.

Electiva Preparacion para el ingreso a la vida profesional:

La Universidad ofrece una electiva que permite a estudiantes de Ultimos semestres, adquirir las
competencias necesarias para tener éxito en la consecucion de su primer empleo. Esta estrategia
hace parte del primer momento de las politicas de egresados de la institucion, ya que para ésta, el
relacionamiento y las acciones sobre los estudiantes son fundamentales.
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En el ano 2011 se realizd el disefio del curriculo académico de la electiva en donde se tiene en
cuenta temas como hoja de vida, presentacion de entrevistas, protocolo empresarial, entre otros. La
electiva inicio actividades en el primer semestre de 2012 con 21 estudiantes los cuales se han ido
incrementando alcanzando para 2013-Il la participacién de 32 estudiantes.

Ante el éxito del contenido desarrollado en la electiva, para el sequndo periodo de 2014 se esta
disenando un curso el cual sera dirigido a todos los estudiantes proximos a graduarse, con el fin de
generar un mayor impacto.

Portal de trabajo:

El portal, laborando.unbosque.edu.co, ofrece oportunidades laborales a los egresados haciendo
especial énfasis en el sequndo momento de la politica de egresados: recién graduados. En el pe-
riodo comprendido entre febrero de 2012 y Abril de 2014, se publicaron 1146 ofertas laborales
exclusivas de la UEB, 3062 ofertas laborales generales, se inscribieron 802 usuarios y se postularon
914 egresados.

En la actualidad la Universidad esta adecuandose a la nueva normativa plantada por el Decreto 2852
del 6 de Diciembre de 2013 emitido por el Ministerio del Trabajo para la regulacién de las bolsas de
empleo.

Ofertas laborales directas:

Las propuestas laborales que llegan directamente al area de egresados son difundidas por correos
personalizados enviados a través de una plataforma de envios masivos de correos, dirigidos a las
unidades académicas respectivas o propuestas por las redes sociales.

Para el aflo 2010 se obtuvieron 66 propuestas directas, nimero que se incrementé en el afo 2011
a 240 para mostrar un decrecimiento desde 2011 a 2014 del 44.58%, hecho que se puede explicar
por la aparicion del portal de trabajo administrado directamente por el area de egresados hacia
a donde se direccionan las ofertas. Se obtuvo un total de 743 ofertas directas durante el periodo
2010-1 = 2014-I (ver tabla 1).

Tabla 1. Crecimiento de propuestas por programa.

Programa Ano Ano Ano Ano Ano Total
2010 2011 2012 2013 2014
Administracion de Empresas 5 27 20 19 15 86
Biologia 5 4 1 1 "1
Ingenieria 1 6 3 1 11
Ing. Ambiental 1 22 14 4 4 45
Ing. Sistemas 17 35 10 21 12 95
Ing. Industrial 1 27 24 16 10 78
Ing. Electrénica 4 12 5 5 11 37

Bioingenieria 1 1
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Programa Ano Ano Ano Ano Ano Total
2010 2011 2012 2013 2014

Posgrados Ingenieria 4 8 0 4 2 18
Medicina 8 22 21 24 19 94
Posgrados Medicina 12 23 14 45 10 104
Odontologia 1 3 2 4 10
Posgrados Odontologia 2 11 5 0 1 19
Enfermeria 2 2 7 9 8 28
Instrumentaciéon Quirdrgica 2 1 1 2 6
Optometria 1 3 1 3 8
Disefio Industrial 3 3 1 4 11
Psicologia 3 5 4 7 7 26
Lic. Pedagogia Infantil 1 4 1 6
Lic. Educacion Bilingle 2 2 2 6
Arte Dramatico 1 1
Docencia Universitaria 2 1 3
Estudiante de Administracién de Empresas 5 3 5 13
Estudiante de Ingenieria 2 1 1 4
Estudiante Ing. Ambiental 1 1 2
Estudiante Ing. Sistemas 4 2 2 8
Estudiante Ing. Industrial 4 1 1 1 7
Estudiante de Psicologia 2 2
Estudiantes Lic. Educacion Bilingue 2 2
Estudiante Formacion Musical 1 1
TOTAL 66 240 150 180 107 743

Fuente: Oficina de egresados Universidad El Bosque afo 2014

Las profesiones que presentaron una mayor demanda en su orden fueron las Ingenierias, Medicina
tanto pregrado como posgrado y Administracion de Empresas.
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Figura 4. Ofertas laborales, egresados 2010 — 2014
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Fuente: Oficina de egresados afno 2014

Antes del actual contrato, se trabajé con elempleo.com durante cuatro afos.

La Universidad en cumplimiento de los lineamientos de su politica hacia egresados, actua en los te-
mas de insercion laboral no sélo sobre el egresado, sino en la preparacion del mismo para su ingreso
a la vida laboral apoyando tanto en lo teérico como en lo practico.

Anexo:

e Acuerdo Consejo Directivo Creacion de la bolsa de empleos Universidad El Bosque

Indicador: ID208 - Apreciacion de egresados sobre el apoyo de la institucion para
la vinculacién laboral.

Con la intencion de evaluar las actividades que desarrolla la Universidad respecto a sus egresados en
el tema laboral, se obtuvo informacién a través de encuestas virtuales para conocer su opiniéon. Para
tal fin se indagoé sobre el apoyo recibido por parte de la Instituciéon y la recepcién de informacién
laboral enviada desde la misma.
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Figura 5. Grado de apoyo para la insercion laboral de los egresados
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Figura 6. Informacion de ofertas laborales a través de la Universidad
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El 59.8% de los egresados manifiesta haber recibido informacion de ofertas laborales por parte de
la Universidad, mientras el 37.9% dice no haber recibido nunca informacion.

Es evidente que un alto porcentaje de los egresados de la Universidad reciben informacion y se
consideran satisfechos con las actividades que realiza la Universidad en el tema de insercion laboral.

Indicador: ID209 - Informacién verificable sobre la organizaciéon, responsables y
funciones de la dependencia encargada de egresados.

La Oficina de Desarrollo fue creada mediante resolucién No. 409 de 2010 y parte de su estructura
es el Area de Egresados.

Las actividades realizadas por la Universidad para sus egresados estan sustentadas en el Plan de
Desarrollo Institucional y en la Politicas para Egresados, en el PDI, en el eje 3, Exito estudiantil, pro-
grama Preparacion para la vida profesional, proyecto Gestién para el desempefio profesional y en
el eje 5, Desarrollo del entorno para el aprendizaje, programa Fortalecimiento de la relacién con los
usuarios, proyecto Relacién con los egresados.

La politica de Egresados de la Universidad El Bosque es el instrumento mediante el cual se pretende
fortalecer el vinculo de los Egresados con la Universidad y de ellos entre si, como miembros de la
comunidad universitaria, desde el enfoque bio-psicosocial y cultural de la universidad.

La politica de Egresados de la Universidad considera cuatro momentos diferentes en la vida de un
egresado y por tanto tienen explicitas cuatro politicas a saber:

» Momento uno, Egresados proximos a graduarse.

» Momento dos, Egresados recién graduados.

» Momento tres, Egresados en consolidaciéon profesional y

» Momento cuatro, Egresados sénior.
El responsable de velar porque las politicas se cumplan es el Area de egresados, unidad de apoyo,
gue hace parte de la Oficina de Desarrollo, creada mediante resolucion No. 409 de 2010 y que

depende directamente de la Rectoria. El area tiene relacion directa con los encargados del tema de
egresados en las unidades académicas. Ver figura 7.

Figura 7. Organizacién de la oficina de desarrollo
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El area de egresados de la oficina de Desarrollo esta constituida por el siguiente grupo de personas:

1.

Coordinador del area de egresados, encargado de velar por el cumplimiento de las politicas
y por el desarrollo de las estrategias en el tema de egresados.

2. Asistente, encargada de la parte operacional del area.

3. Encargados de Egresados en las unidades académicas, son delegados por el decano para
coordinar, desarrollar y analizar las actividades relacionadas con los egresados de su facultad;
estan en continuo relacionamiento con el drea de egresados.

Funciones

Definir los lineamientos y condiciones para gestionar y consolidar la relacién con los Egresados
-entendiéndola como un quehacer conjunto-, estableciendo el impacto social de sus progra-
mas, el desempefo laboral de los mismos, facilitando su actualizacién en el area del conoci-
miento de su interés y estimulando el intercambio de experiencias profesionales e investigati-
vas con los demas miembros de la comunidad académica, desde el enfoque bio-psicosocial y
cultural de la Universidad.

Apoyar a los estudiantes que estén cursando el ultimo tercio de su formaciéon académica, en
Su preparacion para la vida laboral. Generar en ellos la conciencia de la importancia que ad-
quiere su permanencia en la comunidad académica al graduarse.

Fortalecer en el recién graduado la continuidad en la comunidad académica mediante los
recursos, servicios y programas que la Institucion desarrolle especialmente para ellos.

Fomentar la generacion de posibilidades de inmersion en la vida laboral a través de su desa-
rrollo profesional, para los recién graduados.

Mantener la relacién con el profesional en consolidacion ofreciéndole los servicios y recursos
de la Universidad y la oferta de educacion continuada a la medida.

Acompanfar al profesional senior, ofreciéndole los beneficios de hacer parte de la comunidad
académica mediante el uso de recursos y servicios, tales como los cursos de educaciéon conti-
nuada y de preparacion para el retiro laboral. 22 Politica de Egresados

Fomentar la cultura de la movilizacién de recursos para la Universidad y del fortalecimiento de
los mecanismos de opciones laborales para los profesionales recién graduados y en consolida-
cion desde la gestion y apoyo del egresado senior

El area de Egresados de la Oficina de Desarrollo, hace parte de la estructura organizacional de la
Universidad, cuyos responsables y las funciones estan claramente enmarcadas dentro de la Politica
de Egresados Institucional.

Indicador: ID210 - Porcentaje de egresados que figuran en la base de datos.

La Universidad ha creado los mecanismos por medio de los cuales se realiza permanentemente la
actualizacion de la base de datos y el sequimiento de los egresados. Esto se desarrolla con el soporte
del Departamento de Tecnologia, via web o a través de la Oficina de atencion del area. El egresado
puede actualizar sus datos por via web y presencialmente cuando realiza alguna actividad en el
campus.



Factor 6: Pertinencia e impacto social | 39

Figura 8. Distribuciéon del numero de egresados de la Universidad El Bosque entre los afios 2008-1

y 2014-1
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Fuente: Oficina de Egresados, afo 2014-06-27

La Universidad cuenta con 19876 egresados provenientes de 24 programas de pregrado y 79 pro-
gramas de posgrado, evidenciando un crecimiento, entre 2008-Il'y 2014-1, del 44.5 % el cual se
explica por el aumento en el nimero de programas académicos ofrecidos, asi como, por el aumen-
to en el nimero de estudiantes que han ingresado a la Universidad a sus diferentes programas. El
promedio de graduados es de 1174 por afio.

El nimero de promociones de egresados por programas de pregrado se presenta en la en la tabla 2
con la informacion detallada para cada uno. Se observa que el mayor nimero de promociones son
de las facultades de Medicina y Odontologia por ser los programas mas antiguos.

Tabla 2. Numero de promociones de egresados por programa de Pregrado

Programa de pregrado Numero de promociones
Medicina 59
Odontologia 53
Enfermeria 16
Biologia 11
Psicologia 30
Lic. En Educacion Bilingtie con Enfasis en la Ensefianza del Inglés 13
Lic. En Pedagogia Infantil 11
Formacién Musical 20
Artes Escénicas 11

Arte Dramaético 5
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Programa de pregrado Numero de promociones
Artes Plasticas 16
Disefio Industrial 14
Ingenieria Electrénica 31
Ingenieria de Sistemas 22
Ingenieria Ambiental 20
Ingenieria Industrial 20
Administracién de Empresas 13
Instrumentacién Quirlrgica 5
Optometria 3
Filosofia 1
Total pregrado presencial 374

En el tema de relacionamiento entre la Universidad y sus egresados, la responsabilidad recae en el
Area de Egresados, la cual tiene contacto permanente con ellos a través de diferentes medios de
comunicaciéon y acercamiento como son el micrositio de egresados localizado en la pagina web de
la Universidad, el boletin de egresados el cual se emite mensualmente con temas de interés, los
comunicados y las redes sociales. Periddicamente se realizan actividades académicas, sociales y cul-
turales, espacios que permiten el acercamiento y relacionamiento directo con el egresado. Cuenta
ademads, el drea, con una oficina de atencién en el Centro de Servicios integrales donde se atiende
permanentemente las inquietudes y necesidades de los egresados.

La base de datos de egresados esta actualizada en un 61.1%, lo que corresponde a 12.147 egresa-
dos. En la figura 10 se muestra el incremento de la actualizacion de la base de datos en el periodo
comprendido entre el primer periodo de 2011 y el primer periodo de 2014.

Figura 10. Incremento de la actualizacion de la base de datos de los egresados entre 2011 - 2014
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Para el seguimiento de egresados, la Ultima actualizacion se realizo, en relacion al tema laboral, por
medio de contacto telefénico. Esta actividad se llevé a cabo en los meses de julio y agosto de 2011
y enero y febrero de 2012, actividad que permitié contactar al 55% de la poblacion de egresados
presenciales. Es importante mencionar que el 74% de ellos se encuentran actualmente trabajando,
el 98% en Colombiay el 88% es empleado; el 45% de los egresados encuestados tiene un ingreso
salarial entre $1.100.000 y $2.000.000 y el 42% entre $2.100.000 y 4.000.000.

Entre finales de segundo semestre del afio 2013 y comienzos de primer semestre de 2014 se aplicd
la encuesta de Autoevaluacion Institucional dirigida a todos los egresados donde se solicité informa-
cion en diferentes temas de interés asi como la evaluaciéon de la percepcién de nuestros egresados
sobre su alma mater, identificando oportunidades de consolidacion y mejoramiento.

Gracias a los apoyos tecnoldgicos y a las actividades realizadas desde el area de egresados, se ob-
serva un incremento de informacién en la base de datos y mejoramiento en el seguimiento de los
egresados en los ultimos cuatro afios.

Indicador: ID211 - Apreciacion de egresados sobre servicios que ofrece la institu-
cion a sus egresados.

Los egresados de la Universidad reciben desde el mismo momento de su graduacién el carné insti-
tucional que los acredita como miembros de la comunidad universitaria, otorgandoles los beneficios
que las politicas institucionales tienen establecidos para ellos.

Los servicios de la biblioteca Juan Roa Vasquez son uno de los beneficios a los que los egresados
tienen derecho y son calificados por el 69.1 % de ellos como excelentes o buenos.

Los servicios de Bienestar universitario son considerados como buenos o excelentes por el 52.1 %
de los egresados de la Universidad. El 28.2 % opinan que hay oportunidades de mejora en relacion
con la bolsa de empleo, aunque el 76.3 % de los egresados que la usan refieren el servicio como
bueno o excelente, segun encuesta tomada del portal laborando.unbosque.edu.co.

El 56.7% de los egresados considera que la efectividad de los servicios ofrecidos por la Universidad
en Educacion Continuada esta entre buena y excelente.

Respecto a los eventos académicos realizados por la universidad, el 60.8 % los consideran como
buenos o excelentes.

La relacion de la Universidad con los egresados es considerada muy efectiva o efectiva por el 57.3%
de los egresados. Frente a esto, se considera por un 80.5% de egresados que los canales de co-
municacion de la Universidad son adecuados o muy adecuados y los comunicados sobre eventos,
programas o servicios que ofrece la Universidad son suficientes o totalmente suficientes segun el
70.5% de los egresados.

Se hace evidente la satisfaccion de los egresados respecto a los servicios recibidos por parte de la
Universidad en su beneficio. La comunicacion entre el area de egresados y estos es efectiva y se
cumple adecuadamente con los objetivos de la politica Institucional.

Soportes y anexos

¢ Instrumento de evaluacion aplicado a los egresados de la Universidad El Bosque.
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Indicador: ID212 - Informacion verificable sobre egresados reconocidos en el medio
nacional e internacional por sus aportes.

Para la Universidad es necesario identificar y reconocer la labor realizada por sus egresados en el
medio, tanto nacional como internacional, mostrandolos como un ejemplo ante la comunidad uni-
versitaria, con el fin de estimular su desarrollo personal y profesional y como una forma de evaluar
el impacto de sus egresados sobre su entorno, la pertinencia de sus curriculos y la calidad de su
formacion.

El 37.3% de los egresados de la Universidad, ha recibido algun tipo de distincién por su desempefio
académico. El 28.4% de los egresados ha sido invitado a dar conferencias, participar en seminarios
y foros, de los cuales el 23.8% ha participado en eventos nacionales, el 8% en eventos internacio-
nales y el 7.2% en ambas instancias.

El 30.1% de los egresados ha tenido reconocimiento por un documento publicado, correspondien-
do el 21.6% a publicaciones de articulos, 2.1% a la publicacion de libros y 9.6% a otro tipo de
documentos.

El pasado 7 de Septiembre de 2013, dentro del marco del Il Encuentro de Egresados, el Area de
Egresados considerd conveniente reconocer el trabajo de Egresados de la Universidad en 5 catego-
rias, como se evidencia en la tabla 3:

Tabla 3. Egresados reconocidos en el medio

Egresado Programa Reconocimiento o Labor Ciudad - Pais Fecha
Especiali-
] zacion en ) ,
Olga Lucfa Ve- Gerencia de | Secretaria de Gobierno de Bogota Bogota - Co- | Septiembre
lasquez Nieto . lombia de 2010
la Calidad en
Salud
Por sus contribuciones al mejoramiento de
la eficiencia de sistemas de salud, ha sido
reconocido con varios premios nacionales,
Walter Gulstavo Medicina incluyendo el L!deres Influyentes en Salud Minnesota 2010
Suarez Ruiz del estado de Minnesota y el Premio a la
Excelencia otorgado por WEDI, el consorcio
nacional para el intercambio electréonico de
informacioén en salud.
Con el trabajo “correlacién clinico-pato-
|6gica de las microvacuolas “glistenings”
en 100 lentes intraoculares (lios) Acrysoft
explantados, gand el reconocimiento en el
Medicina. Es- | Congreso de la Sociedad Europea de Cata-
oo i rata y Cirugia Retractiva
ﬂ\_/lar/cela Escolar pecgfhz?oon Viena -Austria 2011
imenez en Oftalmo- | s investigadora del Laboratorio David
logia Apple para la investigacion de dispositivos

oftalmicos en Charleston, Estados Unidos y

ha tenido diferentes reconocimientos y pre-

mios en el &mbito mundial, asi mismo, tiene
varios articulos en revistas indexadas.



Egresado

Carlos Lopez
Jaramillo

Santiago Cabre-
ra Gonzalez

Jesus Alexander
Cotes Millan

José Enrique
Cita Pardo

Rosemberg Mi-
Isiades Ramirez
Rivera

Daniel Ricardo
Castillo Velandia

Luz Milena Nifio
Mahecha

Carolina Rami-
rez Nifo

Andrea Arias
Umanha

Andrés Ma-
riano Rubiano
Escobar

Programa

Doctorado en
Bioética

Medicina

Medicina

Medicina

Biologia

Biologia - Es-
pecializacion
en Docencia
Universitaria

Ingenieria
Ambiental

Psicologia —
Psicologia Or-
ganizacional y
Ocupacional

Formacion
Musical

Especiali-
zacion en
Neurocirugia

Factor 6: Pertinencia e impacto social

Reconocimiento o Labor Ciudad - Pais Fecha
Profesor titular, Jefe del Departamento de
Psiquiatria y Coordinador del Grupo de Antioquia - Noviembre
Investigacion en Psiquiatria (GIPSI) de la Colombia de 2011
Universidad de Antioquia
Director Ejecutivo en Fundacion Cardioin- Bogota - Co- Abril de
fantil Instituto de Cardiologia lombia 2012
* Coordinador del Grupo de Salud Publica
del Instituto Nacional de Cancerologia, a
cargo de los grupos de Deteccién Temprana
del Cancer; Politicas y Movilizacion So-
cial; Vigilancia Epidemiolégica del Can- Colombia 2012
cer; y Servicios Oncoldgicos
Particip6 activamente en la construccion de
El Plan Decenal para el Control del Cancer
en Colombia 2012 — 2021
Mejor articulo relacionado con la medicina
y las redes sociales para la revista The New Harvard Febrero de
England Journal of Medicine, publicada por 2013
la Sociedad Médica de Massachusetts
Consultor e interventor ambiental para la .
o . . . . Abril de
nacion, Coordinador del Sistema Nacional Colombia
C S . 2013
de Informacién sobre Biodiversidad
Encabezé la organizacién y el desarrollo del . .

. . . Bogots - Septiembre
40° Congreso de la Sociedad Colombiana Colombia de 2013
de Entomologia -SOCOLEN
‘The Prince Albert Il of Monaco Awards'.

Premios que son entregados a expertos que . Septiembre
. . Monaco
trabajan en proyectos relacionados con la de 2013
biodiversidad, el agua y el cambio climatico.
Carolina fue reconocida por sus demas .
- . Septiembre
compafieros en el lll Encuentro de Egresa- Bogota
. . de 2013
dos por su Sentido de Pertenencia.
Andrea fue galardonada como Egresada desta-
cada en la categorfa de Responsabilidad Social Bouot Septiembre
por el desarrollo de un programa de inclusion 9 de 2013
social para nifios con deficiencia auditiva.
Desarrollo de dos grandes proyectos: el pri-
mero es con el Instituto Nacional de Salud de
EEUU en el cual se estd realizando un estudio
o gl econres e ke gty | ocubre e
P - . 5€gundo proy Colombia 2013

la convocatoria de las gufas nacionales de
practica clinica de trauma craneoencefdlico,
el cual se lleva a cabo de la mano con el
Ministerio de Salud y Colciencias
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Egresado

Héctor Arturo
Florez Fernan-
dez

Cesar Augusto
Arias Hernan-
dez

Miryan Viviana
Bozon Gonzélez

Juan Manuel
Gomez Tara-
zona

Roy Francisco
Riascos Casta-
feda

Programa

Ingenieria
Electrénica -
Ingenieria De
Sistemas

Medicina

Medicina

Medicina

Medicina

Reconocimiento o Labor

Se desempefia como docente de planta de
la Universidad Distrital ‘Francisco José de
Caldas’, en las areas de Arquitectura de
Computadores, Transmision de Datos, De-
sarrollo de Software, Ingenieria de Softwa-
re, Inteligencia de negocios y Arquitectura
Empresarial.

Adicionalmente, cuenta con varias publica-
ciones como: ‘Disefio légico. Fundamentos
en electrénica digital’, ‘Programacion Orien-
tada a Objetos usando Java' y proximamen-
te publicara su tercer libro que involucra
temas de arquitectura de computadores.

Premio Oswald Avery - Eminencia interna-
cional en el estudio de la super bacteria
Enterococcus faecalis

Elogiada por el Presidente Juan Manuel
Santos como 1 de los 100 colombianos
mejores embajadores de Colombia en el
mundo

Se ha destacado en Massachusetts por sus
actividades cientificas y de la salud, al inves-
tigar la cura especificamente del cancer de
préstata, seno y melanoma desde el area
Clinical Research at Millennium en Takeda
Oncology Company (compafia farmacéuti-
ca de Japon)

La Universidad de Medicina de Carolina del
Sur MUSC realiz6 homenaje a THE JUAN
MANUEL GOMEZ EDUCATION FUND en
reconocimiento de su servicio asistencial y
docente incansable y dedicado

Agradecimiento de la “NASA” a "UTMB"
(The University Of Texas Medical Branch)
por programa con el departamento de
radiologfa, en el que participa el neuro
radiélogo colombiano Dr. Roy Francisco
Riascos Castaneda.

Ciudad - Pais

Colombia

San Francisco
- California

Massachusetts
y Colombia

Carolina del
Sur

EEUU

Fecha

2013

3 de
Octubre de
2013

Enero de
2014

Marzo 7
de 2014

Marzo 27
de 2014

La Universidad cuenta con egresados sobresalientes a nivel nacional e internacional en las diferentes
areas del conocimiento haciendo énfasis en temas de investigacion médica como en temas genera-

les y de responsabilidad social.

Soportes Yy anexos

e Pregunta 19 del instrumento de evaluaciéon aplicado a los egresados de la Universidad El
Bosque. ha recibido distinciones o reconocimientos significativos por su desempefio laboral
e Memoria lll Encuentro de Egresados (Reconocimiento Egresados)



Factor 6: Pertinencia e impacto social

Indicador: ID213 - Apreciacion de directivos de asociaciones sobre formas de rela-
cion con la institucion.

La Universidad apoya desde el Area de Egresados de la Oficina de Desarrollo, las asociaciones de
egresados. En la actualidad el &rea tiene una fuerte relacion con ASEG Unibosque; apoyd y participd
en la conformacién de la asociaciéon de biologia de la Universidad y mantuvo contacto con UBOGA,
asociacion de egresados residentes en el exterior, de la Universidad El Bosque, relaciones que guar-
dan los lineamientos establecidos por la Institucion.

El area de Egresados participa, desde hace 2 afios, en la reactivacién y reorganizacion de la aso-
ciacion de egresados de la Universidad. El coordinador del area asiste a las reuniones del consejo
directivo, particip6 activamente en la actualizacion de los estatutos, facilita las instalaciones de la
Universidad para el desarrollo de las actividades de la asociacion y apoya la difusion de informacion
de la asociacion hacia los egresados.

El drea de egresados motivo, apoyo y participé en la conformaciéon de la asociacion de Biologia,
Asobiobosque, como capitulo de ASEG Unibosque. En la actualidad se esta motivando, desde el
Area de egresados, la conformacion de otros capitulos como son el de Ingenierias, el de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, enfermeria, entre otros.

Las asociaciones de egresados de la Universidad El Bosque reconocen el interés que tiene la
Institucion en ellas, evidenciado en el apoyo, soporte y participacion en las actividades realizadas
conjuntamente.

Soportes Y anexos

e Carta Agradecimiento apoyo area de Egresados a ASEG UNIBOSQUE
e Carta Agradecimiento apoyo area de Egresados a ASOBIOBOSQUE

Indicador: ID214 - Relaciéon de organismos de direccion y coordinacion académica
de la institucion en los que hay representantes de egresados.

Hay una alta participacion de egresados a cargo de la direccion y coordinaciéon académica de la
universidad. Esto se debe a dos situaciones a saber: una, por profesionales egresados de programas
de pregrado que han realizado su carrera dentro de la institucion después de graduarse y segunda,
egresados de otras universidades que ocupan cargos de direcciéon en la Institucion, y que gracias
a las politicas apoyo en programas de extension, brindan oportunidades a estos profesionales para
que realicen programas de posgrado, adquiriendo la calidad de egresados.

La tabla 4 relaciona los egresados que ocupan cargos de direcciéon en la institucion

Tabla 4. Egresados que ocupan cargos dentro de la institucion

Cargo Nombre Programa de egreso
Presidente Claustro José Luis Roa Benavides I\/Iedlc.lna-E,spl. En Radiologla e Image-
nes Diagndsticas
Vicepresidente Claustro Juan Carlos Lépez Trujillo Medicina-Esp. En Ortopedia y Trauma-

tologia
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Cargo

Miembro Claustro-Presidente
del Consejo Directivo

Miembro Claustro

Miembro Claustro

Miembro Claustro-Director
Departamento de Bioética

Miembro Claustro

Miembro Claustro-Director de
la Divisién de Posgrados

Miembro Claustro-Decano
Facultad de Ciencias

Miembro Claustro-Vicerrector
de Investigaciones

Vicepresidente Consejo
Directivo

Miembro Suplente Consejo
Directivo

Miembro Consejo Direc-
tivo-Coordinador Area de
Egresados

Miembro Suplente Consejo
Directivo

Rector

Vicerrectora Académica

Secretario General

Directora Departamento Bien-
estar Universitario

Director Divisidon de Evalua-
cion y Planeacion

Decano Facultad de Medicina

Director Escuela Colombiana
de Medicina

Nombre

Carlos Alberto Leal Contreras

Luz Helena Gutiérrez Marin

Tiana Cian Leal

Jaime Escobar Triana

Erix Emilio Bozon Martinez

Juan Carlos Sanchez Paris

Gerardo Aristizabal Aristizabal

Miguel Ernesto Otero Cadena

Juan Guillermo Marin Moreno

Sandra Cristina Leano Berrio

Camilo Alberto Escobar Jiménez

Alvaro Franco Zuluaga

Rafael Antonio Sanchez Paris
Maria Clara Rangel Galvis

Luis Arturo Rodriguez Buitrago
Ximena Marin Moreno

Miguel Ruiz Rubiano

Hugo Ignacio Cardenas Lépez

Nicolas Ignacio Ramos Rodriguez

Programa de egreso
Medicina-Esp. En Ortopedia y Trauma-
tologia
Esp. En Docencia Universitaria-Maestria
en Bioética
Medicina-Esp. en Filosofia de la Ciencia
Esp. en Cirugfa Vascular y Angiolo-
gia-Doctorado en Bioética

Esp. En Gerencia de la Calidad en Sa-
lud- Esp. En Filosofia de la Ciencia- Esp.
En Bioética-Esp. en Cirugia Vascular y
Angiologia

Medicina-Esp. en Oftalmologfa-Esp. En
Docencia Universitaria

Esp. En Filosofia de la Ciencia

Esp. en Cirugfa Vascular y Angiologia

Odontologia-Esp. En Prostodoncia-Esp.
En Gerencia de la Calidad en Salud

Esp. en Epidemiologia General

Medicina

Esp. En Psiquiatria- Esp. En Bioéti-
ca-Maestria en Bioética- Doctorado en
Bioética-Esp. en Psiquiatria Infantil y
del Adolescente

Medicina-Esp. En Cirugia General-Esp.
en Cirugfa Vascular y Angiologia

Esp. En Gerencia de la Calidad en
Salud-Doctorado en Bioética

Maestria en Bioética

Esp. En Gerencia de Proyectos

Medicina

Medicina-Esp. En Filosofia de la Ciencia

Medicina-Esp. En Pediatria-Esp. En
Neonatologia



Cargo

Secretaria Académica Facul-
tad de Medicina

Director Area Psicosocial
Escuela Colombiana de Me-
dicina

Director Area Comunitaria
Escuela Colombiana De
Medicina

Coordinador Posgrados Facul-
tad De Medicina

Decana Facultad de Enfer-
meria

Secretaria Académica Facul-
tad de Enfermeria

Directora Area Profesional De
La Facultad De Enfermeria

Directora Area Bésica De La
Facultad De Enfermeria

Secretario Académico Fa-
cultad De Disefio Imagen Y
Comunicacion

Secretaria Académica Facul-
tad De Artes

Decano Facultad de Educa-
cion

Secretaria Académica Facul-
tad De Educacion

Secretaria Académica Facul-
tad De Psicologia

Decano Facultad de Odonto-
logia

Secretaria Académica Facul-
tad De Odontologia

Decano Facultad de Ciencias
Juridicas y Politicas

Directora Programa de Bio-
logia

Director Programa de Bioin-
genieria

Directora Programa de Inge-
nieria de Sistemas

Nombre

lvonne Carolina Forero Sarmiento

Alfonso Rodriguez Gonzalez

Ricardo Ari Duarte Forero

Alvaro Amaya Navas

Rita Cecilia Plata de Silva
Nohora Sanchez Castro
Amanda Lucia Bonilla Manchola

Maria Zoraida Rojas Marin

Camilo Vega Quifiones

Diana Carolina Vargas Franco

Rodrigo de Jesus Ospina Duque

Gladys Maria Garcia Cepero

Maritza Silva Serrano

Jaime Alberto Ruiz Carrizosa

Martha Liliana Gémez Rangel

Carlos Hernando Escobar Uribe

Clara Santafe Millan

Juan Miguel Escobar Roa

Natalia Parra Roman

Factor 6: Pertinencia e impacto social

Programa de egreso

Medicina-Esp. Psiquiatria- Docencia
Universitaria

Medicina-Esp. En Psiquiatria

Medicina

Esp. En Gerencia d la Salud

Maestria en Salud Sexual y Reproduc-
tiva

Esp. En Docencia Universitaria

Esp. En Salud Familiar y Comunita-
ria-Esp. En Docencia Universitaria

Esp. En Docencia Universitaria

Esp. En Docencia Universitaria

Formacion Musical

Esp. En Gerencia de la Calidad en
Salud

Esp. En Educacion Bilingle Inglés-
Maestria en Docencia de la Educacién
Superior

Psicologia

Esp. En Epidemiologia Oral-Maestria en
Salud Publica

Odontologia- Esp. En Salud Familiar y
Comunitaria

Esp. En Filosofia de la Ciencia

Esp. En Docencia Universitaria-Maestria
en Bioética

Ingenieria Electrénica

Esp. En Gerencia de Proyectos
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Cargo
Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Representante de Egresados
ante el Consejo de Facultad

Nombre

Juliana Gonzélez Cuervo

Julieth Natalia Onofre Nunez

Mariana Vasquez Cortés

Juan David Andrade Salcedo

Leonardo Andrés Padilla Moreno

Jorge Augusto Osorio Kuan

Victor Felipe Castafeda Rivera

Steven German Rujana

Janeth Angarita Cisneros

Nohora Adriana Rodriguez F.

Edwin Alfonso Cardenas Pulido

Juan Camilo Castro Vargas

Martha Patricia Calle Rodriguez

David G. Panqueva Hernandez

Carlos Julio Ramirez Olarte

Luz Adriana Medina Ledn

Fredy A. Sanchez Mendoza

lvonne Nassar Arenas

Maria del Mar Pulido Suéarez

Liliana Marfa Ahumada Villate

Fuente: Oficina de egresados, afio 2014

Programa de egreso

Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas

Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas

Facultad de Artes

Facultad de Artes

Facultad de Ciencias

Facultad de Ciencias

Facultad de Disefio, Imagen y Comu-
nicacion

Facultad de Disefio, Imagen y Comu-
nicacion

Facultad de Educacién

Facultad de Educacién

Facultad de Enfermeria

Facultad de Enfermeria

Facultad de Ingenieria

Facultad de Ingenieria

Facultad de Medicina

Facultad de Medicina

Facultad de Odontologia

Facultad de Odontologia

Facultad de Psicologia

Facultad de Psicologia



Factor 6: Pertinencia e impacto social

Los egresados tienen una participacion activa en los procesos académicos que se llevan a cabo en
la Universidad, aportando conocimiento y experiencia en cada area del conocimiento segun su ex-
perticia, teniendo en cuenta siempre que el enfoque biopsicosocial inculcado por la universidad se
considera un elemento fundamental en la formacion de los directivos de la Institucién.

Indicador: ID215 - Apreciacion de egresados sobre el impacto de su presencia en
organismos institucionales.

La Universidad realiza elecciones de representantes de egresados para los Consejos de Facultad,
cada afo. Esta es una actividad democratica en la que todos los egresados que deseen participar,
como representantes o como electores, pueden ejercer este derecho, el cual se encuentra previsto
en el reglamento.

El 66 % de los egresados opinan estar de acuerdo con la representacion de egresados en los Consejos
de Facultad. (Ver Pregunta 20. Cuadro: Los egresados tienen representacion en los érganos de direc-
cion de la universidad). El 52.2 % consideran que los representantes de egresados tienen impacto
en las decisiones que se toman en esas instancias. (Ver pregunta 21. Cuadro: La participacion de los
egresados en los érganos institucionales ha tenido impacto).

Las acciones realizadas por la Universidad para hacer participes a sus egresados en las instancias de
direccion, en este caso, los Consejos de Facultad, muestran una buena acogida.

Soportes y anexos

e |nstrumento de evaluacion egresados de la universidad El Bosque
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Caracteristica 18. Articulacion de funciones
con el sistema educativo

“La institucion aplica politicas y acciones claramente definidas que permiten articular sus funciones
con los distintos modos y niveles del sistema educativo”.

Existencia de proyectos relacionados con el mejoramiento de la
calidad de la educacion en la region y el pais.

A partir del proceso de autoevaluacion realizado por la institucién en 2009, desde entonces se han
llevado a cabo diversas acciones de mejoramiento con el fin de consolidar la cultura de la calidad
como eje importante del Plan de Desarrollo Institucional. De esta manera, las lineas de investigacion
sobre la educacion superior han contribuido al desarrollo de los proyectos que han beneficiado a
distintos segmentos de la poblacion regional, nacional e internacional.

Existencia de mecanismos para el conocimiento de las tendencias
de la educacion superior en el ambito nacional e internacional.

En el reconocimiento de la importancia de conocer y de aportar a las nuevas tendencias de la edu-
cacion superior en los dmbitos nacional e internacional, la Universidad promueve diferentes activida-
des de difusién como libros, articulos en revistas especializadas y ponencias en congresos nacionales
e internacionales.

La participacion de la Universidad en las actividades relacionadas con la difusiéon de las novedades de
la educacion superior en diferentes latitudes y desde diferentes aspectos del conocimiento demues-
tra que la Institucion esta comprometida en el avance y el desarrollo del sistema educativo.

La Facultad de Educacion permanentemente tiene en su horizonte las acciones de mejoramiento y
fortalecimiento de la calidad de la educacién superior a través de lineas de investigacion especificas
y la oferta de sus programas académicos orientada al desarrollo y profundizacion de la educacién
superior. De esta manera, la Universidad se encuentra permanentemente vinculada a través de sus
investigadores y recursos tecnolégicos al desarrollo, estudio e investigacion de la educacion superior
en Colombia y en otras regiones que, unen sus esfuerzos en un colectivo por conseguir una socie-
dad del conocimiento mas competitiva y eficiente.

Existencia de una oferta académica en el area de educacion.

La oferta académica actual de los programas formales de Educacién apunta directamente a la calidad
y pertinencia educativa que se requiere para satisfacer las necesidades de la sociedad del conocimien-
to contemporanea. Son tres los programas que conforman esta oferta educativa: Programa de la
Licenciatura en Educacion Bilingle con énfasis en la ensefianza del inglés, El Programa de la Maestria
en Docencia de la Educaciéon Superior y El Programa de la Especializacion en Docencia Universitaria

Por su parte la Division de Educacién Continuada expresa una relacion directa y frecuente en-
tre la Universidad y la sociedad, y reconoce que la universidad gira en torno a la formacion y a



Factor 6: Pertinencia e impacto social

la investigacion, promoviendo su oferta a un amplio portafolio de servicios que se categorizan
como 1) Diplomados: un programa académico que busca actualizar, profundizar, complementar
conocimientos asi como desarrollar o fortalecer habilidades. Tiene una intensidad de 120 horas en
modalidad presencial y/o virtual. 2) Cursos: programa académico con una intensidad hasta de 60
horas pueden ser tedricos o tedrico-practicos que buscan actualizar en un tema especifico, dirigido
a estudiantes y profesionales, en formato presencial y/o virtual. 3) Jornada de actualizacion: son
actividades académicas de corta duracién, dirigidas por un grupo de especialistas sobre un tema de
interés comun para los participantes. Se denominan: conferencias, congresos, coloquios, simposios,
jornadas, bienales, debates foros, encuentros exposiciones, etc.

Estos eventos por tener caracter de educacion no formal no otorgan titulo, por tanto, los certifica-
dos entregados por asistencia no son equivalentes a los titulos de pre y postgrado.

De acuerdo con el modelo de autoevaluacion y calidad de la Division de Educacion Continuada
cuyo fin es afianzar la politica del mejoramiento continuo en el marco de la Politica de Calidad de
la Universidad y del modelo de Autoevaluacion, se espera dar cumplimiento de las condiciones de
calidad de los procesos académicos y sus actividades relacionadas.

Indicadores de la Caracteristica 18

Indicador: ID216 - Informacién verificable sobre proyectos relacionados con el me-
joramiento de la calidad de la educacion en la region y el pais.

En el marco de la politica de investigacion, la Facultad de Educacién, a través de su grupo de inves-
tigacion Docencia Universitaria, Categoria B de Colciencias, ha desarrollado dos lineas de investi-
gacion que estudian especificamente la calidad de la educacion superior en el pais y en la region.

La primera linea Calidad de la Educacién — Reformas, tiene el objetivo de realizar investigaciones
con criterios interdisciplinarios y multidisciplinarios que contribuyan al mejoramiento de la calidad
de la educacion en el contexto iberoamericano vy, la sequnda linea, La Evaluacion en la Educacion
Superior, se relaciona con la elaboracion de una propuesta de evaluacion por competencias en el
ambito de la educacion superior en Colombia para una mayor comprension teérica y metodolégica
gue propicie transformaciones curriculares y didacticas en las instituciones de educacion superior, de
tal manera que se impacte positivamente la calidad educativa del pafs.

A partir de este proceso de reflexiéon permanente sobre la practica pedagégica en la educacion su-
perior se han generado productos como nuevos proyectos de aplicacion al interior de las aulas de la
Universidad El Bosque asi como de otras universidades en el pais y en la region.

Entre estos proyectos podemos citar:

Proyecto internacional de investigacion sobre convergencia de criterios de calidad en modelos
de Autoevaluacion Institucional RUECA-CNA-CONEAU del Perl; Proyecto de investigacion con
practicantes de Licenciatura en Educacion Bilingle; Megaproyecto internacional de investigacion
“Percepcion del profesorado sobre las necesidades del aprendizaje en funcién de los enfoques de en-
sefianza en el espacio Iberoamericano de Educacion Superior” (Espafia, Portugal, Chile, Colombia).

De esta manera, las lineas de investigacion sobre la educacion superior han contribuido al desarrollo
de los proyectos que han beneficiado a distintos segmentos de la poblacién regional, nacional e
internacional.
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Soportes y anexos

e Proyecto internacional de investigacion sobre convergencia de criterios de calidad en modelos
de autoevaluacion institucional RUECA-CNA-CONEAU del Peru.

* Proyecto de investigacién con practicantes de Licenciatura en Educacion BilingUe.

e Megaproyecto internacional de investigacion “Percepcion del profesorado sobre las necesida-
des del aprendizaje en funcion de los enfoques de ensefianza en el espacio Iberoamericano de
Educacion Superior” (Espafia, Portugal, Chile, Colombia).

e Libro de investigacion Exploraciones sobre el aprendizaje de lenguas y contenidos en programas
bilingUes

Indicador: ID217 - Informacion verificable sobre el uso y difusion de estudios acerca
de las tendencias de la educacion superior en el ambito nacional e internacional.

En el reconocimiento de la importancia de conocer y de aportar a las nuevas tendencias de la edu-
cacion superior en los ambitos nacional e internacional, la Universidad promueve diferentes activida-
des de difusién como lineas de investigacion, libros, articulos en revistas especializadas y ponencias
en congresos nacionales e internacionales.

La Facultad de Educacion, entre otras lineas de Investigacion, tiene la de Tecnologias de la informa-
cion aplicadas a la educacion que persigue objetivos como: la difusion de los estudios realizados
a través de medios como revistas especializadas, eventos cientificos o profesionales, seminarios o
talleres y, brindar soporte a la comunidad académica en el uso de herramientas TIC para el analisis
e interpretacion de datos en el desarrollo de su proyecto de investigacion.

Algunos libros publicados para la difusion de estudios sobre la educacion superior: 1. La calidad de
la Educacion Superior, jun reto o una utopia? Universidad Complutense de Madrid, Universidad
El Bosque y otros, Alpha Editores, Cartagena, 2012. Trata temas como la calidad, evaluacion de la
calidad en Europa, América Latina y el Caribe, la calidad de la educacion superior en las instituciones
educativas. 2. Cémo encender el fuego del conocimiento, Nuevas formas de aprender capacidades
y competencias Editorial de la Universidad Complutense de Madrid en colaboraciéon con el grupo
RUECA del area de Ciencias Sociales de la Universidad El Bosque, 2012. La tutoria en la formacion
doctoral. Una estrategia para el desarrollo de las competencias cientificas del ser, el conocer y hacer
del investigador, grupo de investigacion Red Universitaria Evaluacion de la Calidad —RUECA—, 2013.

Articulos de revistas: 1) "“El saber pedagdgico: mas que una necesidad del docente universita-
rio, un reto para mejorar su practica pedagégica” (En arbitraje para revista indexada), 2014. 2)
“Implicaciones pedagdgicas del uso de las tics en la educacion superior”. Revista de Tecnologia -
Journal of Technology. 3) “Dificultades para educar en la participacién ciudadana: vision desde el
profesorado (pp. 215-221). 4) Exploring Pre-Service EFL Teachers’ Beliefs About Their Roles in an
Elementary School Classroom in Regard to Pedagogical and Emotional Aspects of Students, HOW,
A Colombian Journal for Teachers of English, 21, 1(26-41) abril, 2014 5). “Reflexiones pedagé-
gicas sobre tutoria académica en Educaciéon Superior”. Periédico Ecos Pedagogicos, Facultad de
Educacion Universidad El Bosque.

Ponencias: 1) Sistemas de calidad en Iberoamérica. Convergencias y divergencias en los criterios
de evaluaciéon. Conferencia Il Congreso Internacional de evaluacion y acreditacion universitaria:
por una gestion de la calidad educativa. 24-26 de octubre 2012. Universidad Santo Toribio Peru.
2) Acreditaciéon de Programas de Medicina en Colombia fortalezas y oportunidades de mejora.
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Conferencia Xlll Congreso de la Sociedad Latinoamericana de Estudios sobre América Latina y
el Caribe — SOLAR "Educacion y Cultura en la Integracion Latinoamericana: Retos del Siglo XXI
Cartagena Colombia septiembre 11- 14, 2012. 3) El viejo mundo y el nuevo mundo en la era del
didlogo. Conferencia en el XVI Congreso de La Federacion Internacional de Estudios sobre América
Latina y el Caribe, Turquia, octubre de 2013. 4) La docencia al servicio en la evaluacion de los pro-
gramas académicos de Medicina en Colombia, VII Taller Internacional de la Evaluacion de la Calidad
y Acreditacion en la Educacion Superior. La Habana, Cuba 10-14 febrero de 2014.

Ademas, la comunidad universitaria cuenta con una plataforma tecnolégica llamada SiTiiO: Sistema
de informacion para la Transferencia de investigacion e innovacion Organizada, a la cual se accede a
través de la pagina Web. Este sistema brinda la posibilidad al usuario de difundir su gestién de inves-
tigacion y realizar transferencia de tecnologia y de conocimiento. En este SiTiiO se da la interaccién
entre la investigacion, la transferencia, la ciencia y tecnologia.

La participacion de la Universidad en las actividades relacionadas con la difusién de las novedades de
la educacion superior en diferentes latitudes y desde diferentes aspectos del conocimiento demues-
tra que la Institucion esta comprometida en el avance y el desarrollo del sistema educativo.

Soportes y anexos

e Libros
1. La calidad de la Educacién Superior, jun reto o una utopia?.

2. Coébmo encender el fuego del conocimiento, Nuevas formas de aprender capacidades y
competencias

e Articulos de revistas

1. "El saber pedagdgico: mas que una necesidad del docente universitario, un reto para mejo-
rar su practica pedagégica” (En arbitraje para revista indexada), 2014.

2. "Implicaciones pedagogicas del uso de las tics en la educacion superior”. Revista de
Tecnologia - Journal of Technology.

3. "“Dificultades para educar en la participaciéon ciudadana: vision desde el profesorado (pp.
215-221).

4. Exploring Pre-Service EFL Teachers' Beliefs About Their Roles in an Elementary School
Classroom in Regard to Pedagogical and Emotional Aspects of Students, HOW, A Colombian
Journal for Teachers of English, 21, 1(26-41) abril, 2014.

5. "Reflexiones pedagodgicas sobre tutoria académica en Educacién Superior”. Periddico Ecos
Pedagdgicos, Facultad de Educacion Universidad El Bosque.

e Ponencias

1. Sistemas de calidad en Iberoamérica. Convergencias y divergencias en los criterios de eva-
luacion. Conferencia Il Congreso Internacional de evaluacion y acreditacion universitaria: por
una gestion de la calidad educativa. 24-26 de octubre 2012. Universidad Santo Toribio Peru.

2. Acreditacion de Programas de Medicina en Colombia fortalezas y oportunidades de mejora.
Conferencia Xlll Congreso de la Sociedad Latinoamericana de Estudios sobre América Latina
y el Caribe — SOLAR "Educacion y Cultura en la Integracion Latinoamericana: Retos del Siglo
XXI Cartagena Colombia septiembre 11- 14, 2012.

3. El viejo mundo y el nuevo mundo en la era del didlogo. Conferencia en el XVI Congreso de La
Federacion Internacional de Estudios sobre América Latina y el Caribe, Turquia, octubre de 2013.
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4. La docencia al servicio en la evaluacion de los programas académicos de Medicina en
Colombia, VI Taller Internacional de la Evaluacion de la Calidad y Acreditacion en la Educacion
Superior. La Habana, Cuba 10-14 febrero de 2014.

Indicador: ID218 - Informacion verificable sobre la participacion en grupos y redes
relacionados con la tematica de la educacion superior.

El Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 consagra los lineamientos de desarrollo y define los
ejes que se concretan en programas y proyectos. Estos ejes principales orientan los procesos institu-
cionales y los enmarca en los retos y las necesidades del entorno local, regional, nacional y global.

Una de las lineas del conocimiento hacia donde se dirigen los esfuerzos es el avance cientifico y
tecnolégico de la educacion superior y, en ese sentido, se buscan nuevas estrategias y sinergias que
contribuyan a su desarrollo.

Algunas de las acciones que se han adelantado en esta linea son las siguientes: 1. Coordinaciéon
de la Linea 1 de investigacion “Evaluacion de la calidad de la Educacion Superior -Reformas- grupo
RUECA" de la Red Universitaria de la Evaluacién de la Calidad. Clasificacion “A” de Colciencias.
2. Aval Institucional de Colciencias al grupo de investigacion RUECA. Participacion con la coor-
dinacion de la Linea 1 de Investigacion “Evaluacion de la Calidad Reformas- grupo RUECA”. 3.
Vinculacién a ASCOFADE del Grupo de Investigacion Interinstitucional integrado por la Universidad
San Buenaventura Bogota, Universidad de La Sabana, la Fundacion Universitaria Los Libertadores,
Universidad El Bosque y la Corporacién Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto). Esta fue una con-
vocatoria de investigacion de ASCOFADE 2011. 4. Participacion de la Red tematica de valores de la
Universidad Nacional: “La dimension ética y ambiental de la Educacion Superior.”

La Facultad de Educacion permanentemente tiene en su horizonte las acciones de mejoramiento y
fortalecimiento de la calidad de la educacion superior a través de lineas de investigacion especificas y la
oferta de sus programas académicos orientada al desarrollo y profundizacién de la educacién superior.

De esta manera, la Universidad se encuentra permanentemente vinculada a través de sus investi-
gadores y recursos tecnoldgicos al desarrollo, estudio e investigacion de la educacién superior en
Colombia y en otras regiones que, unen sus esfuerzos en un colectivo por conseguir una sociedad
del conocimiento mas competitiva y eficiente.

Soportes y anexos

e Coordinacion de la Linea 1 de investigacion “Evaluacion de la calidad de la Educacion Superior
-Reformas- grupo RUECA” de la Red Universitaria de la Evaluaciéon de la Calidad. Clasificacion
“A" de Colciencias.

e Aval Institucional de Colciencias al grupo de investigacion RUECA. Participacion con la coordina-
cion de la Linea 1 de Investigacion “Evaluacion de la Calidad Reformas- grupo RUECA”.

e Vinculacion a ASCOFADE del Grupo de Investigacion Interinstitucional integrado por la
Universidad San Buenaventura Bogota, Universidad de La Sabana, la Fundacién Universitaria
Los Libertadores, Universidad El Bosque y la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
(Uniminuto). Esta fue una convocatoria de investigacion de ASCOFADE 2011.

e Participacion de la Red tematica de valores de la Universidad Nacional: “La dimension ética 'y
ambiental de la Educacién Superior.”
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Indicador: ID219 - Informacion verificable sobre programas formales en el area de
educacion.

La oferta académica actual de los programas formales de Educacion apunta directamente a la cali-
dad y pertinencia educativa que se requiere para satisfacer las necesidades de la sociedad del cono-
cimiento contemporanea. Son tres los programas que conforman esta oferta educativa.

El Programa de la Licenciatura en Educacion Bilingle con énfasis en la ensefianza del inglés, esta
dirigido a la formacion de educadores comprometidos con la Cultura de la Vida, entendiendo que
el dominio de una segunda lengua es una necesidad latente en la sociedad actual. Esta orientado
a formar profesionales comprometidos con el mejoramiento de las practicas educativas desde su
labor. Ademas, gestiona proyectos relacionados con la infancia, su desarrollo y aprendizaje en los
diferentes escenarios socioculturales y educativos en los que interactua.

El Programa de la Maestria en Docencia de la Educacién Superior tiene el objetivo Resignificar y
redimensionar la labor del docente desde la reflexion pedagdgica, critica e investigativa en todos
los niveles de la Educacién Superior, en consonancia con los grandes cambios econémicos, sociales
y culturales de orden nacional e internacional con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad
de la educacion con pertinencia social.

El Programa de la Especializacion en Docencia Universitaria busca proveer con un nuevo significado
a la labor del docente universitario que le permita consolidar un proceso de reflexién permanente
sobre la practica pedagogica por medio de la investigacion educativa con el fin de comprender la
vida universitaria y proponer alternativas de transformacién y cualificacion.

En resumen, la institucion cuenta con una oferta académica en el area de la Educacion Superior en los
grados de licenciatura, maestria y especializacion. Estos tres programas cumplen con la investigacion
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes y en el quehacer de la practica profesional docente.

Indicador: ID220 - Informacién verificable sobre mecanismos y procedimientos para
evaluar la calidad de los programas formales en el area de educacion.

La Politica de Calidad y Planeacién toma como referentes un marco legal constituido por la normati-
vidad que rige la educacion en Colombia, un marco institucional definido por la Mision, el Proyecto
Educativo Institucional (PEl), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), la Orientacion Estratégica
Institucional (OEl), el Reglamento General y el Acuerdo 7308 de 2002, por el cual se aprueba el
Reglamento de la Division de Evaluaciéon y Planeacion.

El objetivo de esta politica es orientar el desarrollo en la Universidad en la cultura de la evaluacion,
la planeacion y la calidad, buscando el mejoramiento continuo y la aproximacion progresiva a la
excelencia, acorde con la Misién, el enfoque bio-psico-social y autonomia de la Institucion.

La Division de Evaluacion y Planeacion es la dependencia encargada del apoyo a las unidades acadé-
micas y administrativas en todos los aspectos relacionados con la gestion de la calidad: asesoria para
los procesos continuos de autoevaluacion, gestion de los programas, traducida en acompafamiento
en los procesos de obtencion y renovacion del Registro Calificado, acompafiamiento en los procesos
de acreditaciéon y renovacion de la misma, apoyo para la elaboracion de los planes de mejoramiento
y consolidacién al interior de los programas con el fin de que mantengan la homogeneidad en su
estructura, se articulen con el Modelo de Autoevaluacién Institucional y sean acordes con el presu-
puesto asignado y el seguimiento a la ejecuciéon de los mismos.
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El Modelo de autoevaluaciéon de la Universidad El Bosque fortalece la integracion de la gestion de
los procesos estratégicos a partir del referente de la calidad promoviendo la cultura de la autoeva-
luacion, la autorreflexion, el autoanalisis, la autocritica y la autorregulacién en todos los programas y
ambitos académicos y administrativos. Es asi como la Facultad de Educacion ha realizado diferentes
ejercicios de autoevaluacion de sus programas, buscando evaluar el cumplimiento de las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social.

Como producto del anélisis y reflexion del proceso de autoevaluacion se obtiene un plan de consolida-
cion y mejoramiento con el cual se ejecutan las acciones inmediatas de mejoramiento de los programas.

Soportes y anexos

Politica de Calidad y Planeacién

Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Plan de Desarrollo Institucional (PDI)

Reglamento General

Acuerdo 7308 de 2002, por el cual se aprueba el Reglamento de la Division de Evaluacion y
Planeacion.

Indicador: ID221 - Informacion verificable sobre programas de educacién continua-
da orientados a los educadores.

La Misién de la Division de Educacion continuada esta relacionada con el enfoque bio-psico-social y
cultural se orienta a acompanfar de forma transversal e interdisciplinar a otras unidades académicas
mediante la oferta de productos y servicios de capacitacion y actualizacion en todas las areas del
conocimiento en lo referente a la salud y la calidad de vida.

La Educaciéon Continuada expresa una relacion directa y frecuente entre la Universidad y la sociedad
pero reconociendo que la universidad gira en torno a la formacion y a la investigacion.

La oferta académica en educacion continuada puede ser: 1) Diplomados: un programa académico
gue busca actualizar, profundizar, complementar conocimientos asi como desarrollar o fortalecer
habilidades. Tiene una intensidad de 120 horas en modalidad presencial y/o virtual. 2) Cursos: pro-
grama académico con una intensidad hasta de 60 horas pueden ser tedricos o tedrico-practicos que
buscan actualizar en un tema especifico, dirigido a estudiantes y profesionales, en formato presen-
cial y/o virtual. 3) Jornada de actualizacion: son actividades académicas de corta duracion, dirigidas
por un grupo de especialistas sobre un tema de interés comun para los participantes. Se denominan:
conferencias, congresos, coloquios, simposios, jornadas, bienales, debates foros, encuentros expo-
siciones, etc. Estos eventos por tener caracter de educaciéon no formal no otorgan titulo, por tanto,
los certificados entregados por asistencia no son equivalentes a los titulos de pre y posgrado.

La Universidad ha desarrollado, entre otros, los siguientes cursos de educacion continuada para
docentes:

» 48 Congreso Anual de la Asociacion Colombiana de Profesores de Inglés (ASOCOPI) organiza-
do por la Facultad de Educacién con asistencia de 928 docentes (octubre de 2013).

» Curso en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVAS), dirigido a docentes que pertenecen a
la UEB, organizado por la Facultad de Ingenieria de Sistemas con asistencia de 25 docentes
(mayo de 2013).
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» Diplomado de Pedagogia y didacticas para profesionales de Ciencias de la Salud, —relacion
docencia y servicio— organizado por la Facultad de Educacion con asistencia de 24 docentes
(marzo de 2013).

» |l Encuentro de Instituciones Prestadoras de Salud (REDCUPS) 113 asistentes (Facultad de
Medicina, septiembre de 2012).

» Diplomado Virtual —Introduccién a la gestion del conocimiento para 36 docentes de Disefio
Industrial (agosto de 2012).

Estos cursos de educaciéon continuada para los docentes demuestra el compromiso de la universidad
con el mejoramiento continuo del conocimiento y sus condiciones laborales de acuerdo con el eje
estratégico 4 del Plan de Desarrollo Institucional y dentro del avance de la docencia, la investigacion
y la extension.

Soportes y anexos

e 48 Congreso Anual de la Asociacion Colombiana de Profesores de Inglés (ASOCOPI) organizado
por la Facultad de Educacion con asistencia de 928 docentes (octubre de 2013).

e Curso en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVAS), dirigido a docentes que pertenecen a la UEB,
organizado por la Facultad de Ingenieria de Sistemas con asistencia de 25 docentes (mayo de 2013).

¢ Diplomado de Pedagogia y didacticas para profesionales de Ciencias de la Salud, —relacién do-
cencia y servicio— organizado por la Facultad de Educacién con asistencia de 24 docentes (mar-
zo de 2013).

e || Encuentro de Instituciones Prestadoras de Salud (REDCUPS) 113 asistentes (Facultad de
Medicina, septiembre de 2012).

e Diplomado Virtual —Introduccion a la gestion del conocimiento para 36 docentes de Disefio
Industrial (agosto de 2012).

Indicador: ID222 - Informacién verificable sobre mecanismos y procedimientos para eva-
luar la calidad de los programas de educaciéon continuada orientados a los educadores.

De acuerdo con el modelo de Autoevaluacion y calidad de la Division de Educacién Continuada cuyo
fin es afianzar la politica del mejoramiento continuo segun la Politica de Calidad de la Universidad
y del modelo de Autoevaluacién, se espera dar cumplimiento de las condiciones de calidad de los
procesos académicos y sus actividades relacionadas.

Por esta razén, se han definido indicadores para el seguimiento a la ejecucion de las diferentes acti-
vidades desarrolladas por educacion continuada relacionados con la gestion de la calidad asi como
el disefio y aplicacion de diferentes instrumentos y herramientas para medir su efectividad.

Los indicadores utilizados para evaluar la calidad de los programas de educacién continuada dirigi-
dos para educadores son:

» Evaluacion general del programa sobre los contenidos tedrico-practicos y su aplicacion a la
vida profesional.

» Evaluacion de la gestion docente (puntualidad, metodologia y dindamicas, contenidos
actualizados).

» Evaluacion de la gestion logistica y administrativa (informacién clara y oportuna sobre las ma-
triculas, requisitos, pagos y financiacion, etc.).
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Con base en los resultados obtenidos en los indicadores aplicados se toman las acciones correctivas
necesarias con el fin de aplicar la politica de mejoramiento continuo, y de esta manera, fortalecer
cada vez mas los programas de educacién continua para educadores y para la sociedad en general.

Soportes y anexos

e Modelo de Autoevaluacién y calidad de la Division de Educacion Continuada

Indicador: ID223 - Apreciacion de los participantes sobre la calidad y pertinencia de
los programas de educacion continuada para educadores.

La Division de Evaluacion y Planeacién genera las bases para desarrollar el modelo de calidad y los
lineamientos de autoevaluaciéon que se deben aplicar en los programas de educacién continuada.
Con base en estos lineamientos se disefan herramientas para evaluar los procesos relacionados con
la gestion de la calidad.

Una herramienta utilizada para los programas de educacién continuada es la Encuesta de Evaluacion
de Programas que se aplica a los participantes una vez realizada la actividad de educacién continuada
con el fin de evaluar sus resultados por medio de criterios que miden la calidad y la pertinencia del pro-
grama, la gestién docente, administrativa y logistica para el mejoramiento continuo de esta actividad.

En cuanto a la evaluacién que realizan las organizaciones que requieren capacitacion en tematicas
especificas, denominados programas cerrados o de empresas, estas se realizan por medio de actas
de satisfaccion en la cual expresan su opinién sobre los servicios contratados.

De esta manera, la universidad ejecuta los procesos que componen la gestién de la calidad para
dirigir la institucion hacia la excelencia a través de los planes y acciones de mejoramiento continuo
con respuestas de calidad a los retos y las demandas de la sociedad actual.

Soportes y anexos

e Encuesta de Evaluacién de Programas
e Actas de satisfaccion de las empresas
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