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1. Introduccion



Universidad El Bosque

En Colombia se ha venido evidenciando un creciente interés por in-
crementar los estandares de desempeno en inglés como lengua extranjera
de estudiantes, profesionales y en general del ciudadano colombiano, ini-
cialmente por medio del Plan Nacional de Bilingtismo MEN (2004) que lue-
go de mucha discusién y opiniones diversificadas de la comunidad acadé-
mica (Ayala and Alvarez 2005 Cardenas, 2006; Escobar 2013a&b; Guerrero
2008; Usma 2009, etc.) se ha venido transformando a lo que se propone
actualmente con la iniciativa Colombia very well: Programa Nacional de
Inglés 2015-2025, en el documento inaugural de socializacion (MEN 2014).
Dichas propuestas buscan desarrollar en los colombianos competencias co-
municativas comparables a las demostradas por sus homdélogos europeos
en contextos sociales, académicos y comerciales las cuales son original-
mente descritas en el Marco Comun Europeo de Referencias (Consejo de
Europa, 2002) y adoptadas por los ‘Estandares Basicos de Competencias
en Lenguas Extranjeras: Inglés Formar en lenguas extranjeras: jel reto! Lo
que necesitamos saber y saber hacer’ (MEN, 2006b).

El objetivo principal de los programas de bilinglismo y de inglés
como lengua extranjera es el de fomentar el desarrollo paulatino de las
habilidades linglisticas, pragmaticas, estratégicas, discursivas y sociocul-
turales en inglés de los colombianos a lo largo de sus carreras escolas-
ticas desde preescolar hasta los niveles universitarios. Para tal efecto, El
Ministerio de Educacién Nacional ha incrementado los espacios de for-
macion profesional para docentes en ejercicio, asignado recursos para la
adquisicion estratégica de componentes pedagdgicos, disefado esque-
mas de fortalecimiento institucional, consolidado procesos de evaluacion
de estudiantes y docentes y definiendo aspiraciones transicionales para la
educacion superior que contemplan que el 85% de estudiantes de licen-
ciaturas en lenguas a 2025 se gradden con un nivel de C1, mientras que
otros profesionales alcancen el B2 (MEN, 2014).

La Universidad El Bosque, comprometida con servir a la sociedad co-
lombiana, promueve los procesos de autoevaluacién continua como me-
canismo de mejoramiento constante y de consolidacién institucional, por
ello en el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 fortalece e incluye las
lenguas extranjeras como eje transversal a los cinco ejes estratégicos, “En
el eje 1: Desarrollo Estratégico y de Calidad como parte del fortalecimien-
to de los grupos de interés. En el eje 2: Desarrollo Académico, el progra-
ma de fortalecimiento curricular tiene un componente en fortalecimiento
de lengua extranjera en el curriculo. En el eje 3: Exito Estudiantil, el pro-
grama de Internacionalizacion contempla el proyecto de Fortalecimiento

19
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del Bilingliismo, que en su ejecucién dio origen a una politica de lengua
extranjera en la Universidad, la cual define los lineamientos para las ac-
ciones presentes y futuras tendientes a la consecucion de los objetivos
propuestos. El eje 4: Construimos un mejor equipo, considera la capacita-
cion del talento humano en lengua extranjera como factor fundamental
en el desarrollo de competencias que permitan al talento humano de la
Universidad convertirse en ciudadanos globales, y finalmente, el Eje 5:
Desarrollo del Entorno para el Aprendizaje, tiene un proyecto de sefialéti-
ca que permite la visibilidad y promueve el uso de las lenguas extranjeras
en la Universidad”.

El presente documento describe detalladamente el plan de ac-
cion de Lengua extranjera considerando la implementacion del Plan de
Desarrollo Institucional 2011-2016, el desarrollo en los ejes estratégicos,
las acciones particulares, las metas, los indicadores, el cronograma, los
recursos necesarios, los entes responsables y los medios de verificacion,
para el periodo comprendido entre los aflos 2013 a 2016.
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2. Objetivos
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2.1. Objetivo general

Establecer la ruta para desarrollar competencias comunicativas y la-
borales en lengua extranjera que permita a los miembros de la comunidad
universitaria (estudiantes de pregrado, posgrado y egresados, académi-
cos, directivos y administrativos) su insercion en el entorno global y refuer-
ce los procesos de internacionalizacion y globalizacion de la Universidad.

2.2. Objetivos especificos:

e Establecer el nivel de dominio de lengua extranjera de los actores
de la comunidad universitaria, mediante evaluacion diagnostica,
de tal manera que se generen estrategias y programas condu-
centes a la mejora y sostenimiento del mismo.

e Fortalecer las diferentes estrategias pedagogicas y didacticas con
que cuenta el Centro de Lenguas, los programas con asignaturas
de y en lengua extranjera en toda la Universidad, las electivas y
apoyos virtuales, de tal manera que se pueda alcanzar la sufi-
ciencia requerida para participar del conocimiento sin fronteras
y promover la internacionalizacion en la formacion.

e Fortalecer los procesos investigativos en el drea de lengua extran-
jera en la Universidad.

e Establecer alianzas estratégicas con entidades reconocidas en el
area de las lenguas extranjeras.
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3. Contexto Institucional
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3.1. Programa Institucional de lengua extranjera

En miras a formar parte del movimiento colectivo nacional para
mejorar los niveles de desempefio en Inglés y “Desarrollar competencias
comunicativas [...] favoreciendo los procesos de insercion del capital hu-
mano Colombiano a la economia del conocimiento y al mercado laboral
globalizado” (MEN, 2014 p.47). La Universidad el Bosque ha tomado me-
didas, designado recursos y disefiado programas para el fortalecimien-
to de la enseflanza del inglés como lengua extranjera para estudiantes,
egresados, académicos, administrativos y directivos de la institucion
(Universidad El Bosque, 2013a).

En el documento Educacién Visidon 2019 (MEN, 2006a) el Ministerio
de Educacion Nacional hace énfasis en la necesidad de dominar el inglés
como idioma extranjero debido a las crecientes dinamicas de globaliza-
cion en el mundo moderno argumentando que el inglés es uno de los
idiomas mas usados como lengua franca en el intercambio comercial, que
también es reconocido como uno de los idiomas de la ciencia, la tecno-
logia y la comunicacién. Aunque estos discursos han sido ampliamente
criticados por la comunidad académica (Cardenas 2006, Escobar, 2013a;
Escobar & Gomez, 2010; Valencia 2013), son estos fendmenos sociocul-
turales los que ejercen presion hacia un cambio de vida: de actuar, interac-
tuar, participar y posicionarse en un mundo cuyas fronteras estan siendo
permeadas y diluidas por la tecnologia y en donde se puede formar parte
de comunidades de practica a grandes distancias geograficas. Escobar
and Evans (inédito) por ejemplo, abordan la necesidad de desarrollar com-
petencias comunicativas en la escritura académica del inglés como lengua
extranjera para poder incursionar en comunidades académicas internacio-
nales y asi, no solo acceder al conocimiento generado en otros lugares,
sino también poder difundir y posicionar el propio. Al respecto, el Marco
Comun Europeo de Referencias (Consejo de Europa, 2002) también dis-
cute la importancia de desarrollar altos niveles de competencia en el idio-
ma extranjero apelando al concepto de movilidad el cual describe desde
tres posibilidades: movilidad académica para estudiar en el extranjero o
en un idioma de instruccion académico cuando éste difiere del natal; mo-
vilidad profesional para trabajar en el extranjero o ascender en la escala
organizacional y movilidad geografica para desplazarse de un pais a otro
para efectuar transacciones comerciales o culturales.

Consecuentemente, la Universidad el Bosque enmarca su progra-
ma de lengua extranjera en las politicas nacionales y en los principios
biopsicosociales de la Institucion:

El programa institucional de lenqua extranjera tiene como mision
formar profesionales que no solo demuestren cualificaciones de la mas
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alta calidad en su area disciplinar, sino que ademas desarrollen compe-
tencias comunicativas en una lengua extranjera que les permita desem-
penarse social, académica, profesional y comercialmente en contextos
internacionales para alcanzar propositos de intercambio sociocultural.
Ademads, La Universidad el Bosque busca que sus estudiantes y egresados
accedan a las oportunidades académicas, mercados laborales, transaccio-
nes comerciales y avances tecnolégicos que brinda el intercambio inter-
nacional de conocimientos y que solo puede ser posible con un excelente
desempefio en una lengua extranjera. Finalmente, la Universidad se ha
propuesto articular los procesos de investigacion con los del aprendizaje
de un idioma extranjero para llegar a formar parte de las comunidades
académicas internacionales con la participacion de sus diferentes miem-
bros (estudiantes, egresados, académicos, administrativos, directivos) en
eventos académicos, procesos pedagogicos y gestion del conocimiento a
nivel global. Todo lo anteriormente expuesto con miras a favorecer la di-
versidad cultural, adquirir, desarrollar y enriquecer la lengua subsecuente
simultaneamente con el idioma materno y suscitar una flexibilidad cogni-
tiva que nos permita reconocer, entender y valorar otras formas de vida
para establecer diferentes tipos de relaciones con los ambientes sociales
en el mundo moderno.

Asimismo, La Universidad El Bosque, en su orientaciéon estratégica
manifiesta que pretende consolidarse como una Institucién formadora de
excelencia, multidisciplinaria, con un fuerte posicionamiento en el 4rea de
la salud y la calidad de vida, insertada en un entorno global. Esto requiere
la consolidacién y desarrollo de una talento humano con cualidades y cali-
dad humana, que, en conjunto (académicos, directivos y administrativos),
se destaque en aspectos como el cambio de paradigma en los procesos
de ensefanza al aprendizaje centrado en el estudiante e incentivo al au-
toaprendizaje y el trabajo autdbnomo del estudiante, el uso de las nuevas
tecnologias, el dominio de una segunda lengua, la participacién en en-
tornos institucionales y el desarrollo académico en su area disciplinar y las
habilidades gerenciales para los cuales la institucion debe favorecer un
plan para desarrollo de los talentos humanos académicos tanto iniciales
como en desempefo (Universidad El Bosque, 2011:14).

3.2. Plan de Desarrollo Institucional

Por su parte, el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, plan-
tea 5 ejes estratégicos con programas y proyectos que soportan toda la
gestién académica y administrativa de la Instituciéon. El fortalecimiento
y la inclusion de lenguas extranjeras se consideran transversales a estos
cinco ejes asi: En el eje 1: Desarrollo Estratégico y de Calidad como
parte del fortalecimiento de los grupos de interés. En el eje 2: Desarrollo
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Académico, el programa de fortalecimiento curricular tiene un compo-
nente en fortalecimiento de lengua extranjera en el curriculo. En el eje 3:
Exito Estudiantil, el programa de Internacionalizacion contempla el
proyecto de Fortalecimiento del Bilingiiismo, que en su ejecucion dio
origen a una politica de lengua extranjera en la Universidad, la cual
define los lineamientos para las acciones presentes y futuras tendientes
a la consecucion de los objetivos propuestos. El eje 4: Construimos un
mejor equipo, considera la capacitacion del talento humano en lengua
extranjera como factor fundamental en el desarrollo de competencias que
permitan al personal de la universidad convertirse en ciudadanos globa-
les, y finalmente el Eje 5: Desarrollo del Entorno para el Aprendizaje,
tiene un proyecto de sefalética que permite la visibilidad y promueve el
uso de las lenguas extranjeras en la Universidad.

Las acciones dirigidas al Eje 1 hacen referencia a las actividades y
eventos culturales de promociéon y uso del inglés y otras lenguas, servicios
de correccion, traduccién y acompafiamiento, como también las alian-
zas y convenios con otras instituciones académicas, el curso de fonéti-
ca y la oferta de otros exdmenes de suficiencia de gran reconocimiento.
Finalmente, se plantea la conveniencia de que sean los mismos lideres de
internacionalizacion los lideres de segunda lengua en los programas aca-
démicos y asi mantener y articular los canales de comunicacion abiertos,
gue incentiven a la comunidad universitaria a cumplir los lineamientos
establecidos en estas dos areas.

Las acciones dirigidas al Eje 2 contemplan, la implementacién de
asignaturas y materias electivas en inglés y otras lenguas, las pruebas
diagnosticas de ingreso y de avances en la formacion de los estudiantes,
inclusion progresiva de una segunda lengua en los procesos curriculares
y la internacionalizacion.

En las acciones dirigidas al Eje 3, se encuentran los cursos libres
presenciales y virtuales, la materia de inglés virtual y presencial, los cursos
de ESP, la preparacion para examenes internacionales y la reestructuracion
del examen de suficiencia.

En las acciones dirigidas al Eje 4, se encuentran el curso de CLIL, la
prueba diagnostica del idioma inglés dirigida al talento humano institu-
cional, el programa de apoyo de lengua extranjera en la plataforma de Tel/
Me More y el apoyo y seguimiento de nuestros tutores.

Las siguientes acciones estan dirigidas a los Ejes 3 y 4: cursos li-
bres, vacacionales, intensivos y presenciales de inglés, francés y portu-
gués. Ademas, existe la oferta del curso Fast Training para la participacion
en eventos internacionales.
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3.3. Politicas Institucionales

La globalizacion es un proceso mediante el cual se busca que los
distintos paises del mundo tengan la posibilidad de unir sus empresas, co-
lectividades y cultura, a través de una serie de innovaciones econdémicas,
sociales y politicas que se espera sean de caracter global. Es por este y
otros motivos, que en Colombia se busca que cada una de las politicas de
mejoramiento vaya acorde con la anhelada globalizacion, pues si se hace
parte de ella, permitird traspasar fronteras y quiza tener mejores oportu-
nidades laborales en otros paises del mundo.

Es asi como el Ministerio de Educacion Nacional, junto con organis-
mos multilaterales y universidades en el mundo, han decidido incluir en
los Proyectos Educativos Institucionales (PEl) y en los programas acadé-
micos la enseflanza-aprendizaje de una lengua extranjera como parte de
la formacion para garantizar a la comunidad universitaria en general, el
acceso al conocimiento universal y la participacion activa en los diversos
ambitos multiculturales que pueden hacer parte de su vida diaria en un
mundo globalizado como el de hoy.

Motivada por la iniciativa del Ministerio, la Universidad El Bosque
busca fomentar y promover el aprendizaje del inglés como lengua extran-
jera en toda la comunidad, a través del Programa de lengua extranjera.
Este programa incluye proyectos de fortalecimiento del bilinglismo, lo
gue busca que todos los miembros de la comunidad universitaria tengan
posibilidades laborales y académicas en el mundo actual.

Es asi como el proyecto de bilinglismo enmarcado en el Plan
Nacional de Bilinglismo liderado por el MEN, no solamente mejora la
calidad de vida de los alumnos colombianos a largo plazo, sino que me-
joraria la calidad académica y la calidad de vida tanto de docentes como
de alumnos, si se tiene en cuenta que: “Ser capaz de utilizar un idioma
extranjero para comunicarse con los hablantes cuya lengua sea distinta de
la propia y para entender textos orales y escritos, incrementa la confianza
del alumno en si mismo, en sus posibilidades para superar obstaculos
y para sacar el maximo provecho de sus conocimientos” y reafirma la
importancia del desarrollo de lengua extranjera, de manera particular el
inglés, en todos los niveles educativos: Basica, Media y Superior, con la
implementacion del “Programa Nacional de Bilingtismo (2004-2019)".

La inclusion y definicion del bilingtismo en los procesos de planea-
cion en la Universidad EL Bosque tienen como fin principal envolver a to-
dos los miembros de la comunidad Universitaria: estudiantes, académicos,
administrativos y directivos, e igualmente la ensefianza de las disciplinas
gue se imparten en los programas de pregrado y posgrado. Esto se esta-
blece en los siguientes lineamientos:
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e La Universidad asume la Internacionalizacion como el proceso
de insercion de la comunidad universitaria en el entorno glo-
bal a través de los proyectos: Internacionalizacién del Talento
Humano, Internacionalizacion Académica en Casa y Movilidad
académica Internacional en cuyo desarrollo el manejo de len-
gua extranjera es soporte fundamental (Universidad El Bosque,
PDI 2011-2016). Todos los estudiantes tienen la posibilidad de
acceder a becas o intercambios universitarios por medio de los
acuerdos que se tienen alli. Si no se cuenta con las facilidades
econdmicas para poder llevar a cabo este plan, se puede hacer
un tipo de internacionalizacion en casa que ofrece la Universidad
en donde el estudiante puede comunicarse por medio de una
lengua extranjera con un compafero virtual.

e La mediacion virtual contribuird al fortalecimiento del aprendi-
zaje de lengua extranjera a través de plataformas accesibles a
toda la Comunidad Universitaria. La plataforma de Tell Me More
sirve a toda la Comunidad Universitaria de manera gratuita, ga-
rantizando el aprendizaje de contenidos de acuerdo a los niveles
obtenidos por los estudiantes en sus pruebas de clasificacion.
Cabe resaltar que cada uno de los niveles que se ofrecen en el
Tell Me More estan enmarcados de acuerdo con los estamentos
previamente disefiados y desarrollados por el Marco Comun de
Referencia Europeo para la ensefianza de Lenguas Extranjeras.

e Eneldisenoy actualizacién de los planes de estudio de los Programas
Académicos, con motivo del aseguramiento de la calidad (Registro
Calificado y Acreditacion), la Universidad implementara la forma-
cién en lengua extranjera a través de electivas especificas, acompa-
fiadas de estrategias pedagogicas apropiadas para la ensefanzay el
aprendizaje significativo de la disciplina en segunda lengua.

e Para la obtencion del titulo universitario los estudiantes de todos
los programas académicos de pregrado y posgrado, demostraran la
suficiencia en inglés u otras lenguas, segun el nivel establecido por
los Consejos de Facultad de las respectivas Unidades Académicas
con base en la Norma Institucional - Acuerdo No.6894 de 2001.

e En las practicas formativas se dara relevancia y reconocimiento a
los aspectos culturales de la lengua maternay extranjera creando
espacios que permitan a la comunidad interactuar comunicati-
vamente en lengua extranjera. Por ello, el Centro de Lenguas
organiza eventos con profesores extranjeros por medio de los
clubes de conversacién y encuentros culturales en Blackboard
Collaborate en los que se aprende de ella y se puede interactuar,
no sélo con los companeros, sino con un profesor tutor.
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Asi como se evidencia en los lineamientos previamente menciona-
dos, se espera que la inclusién del bilingliismo sea una realidad para cada
uno de los miembros de la Comunidad Universitaria. De igual manera,
para que este tipo de inclusidon pueda llevarse a cabo, se hace necesaria
la creacion de politicas institucionales que se vean reflejadas en cada una
de las instancias que cubre.

Por consiguiente, las politicas y la gestion curricular institucional
buscan establecer parametros para la ensefianza de lengua extranjera
dividiéndose en poblaciones especificas. Para atender a las necesidades
especificas de cada uno de los grupos, estudiantes, académicos, adminis-
trativos y egresados, se establece lo siguiente:

Para poder lograr este fin, se hizo necesaria la implementacion
de cierto tipo de estrategias que se han venido desarrollando en la
Universidad El Bosque a partir de las Politicas de gestion curricular institu-
cional (Universidad El Bosque, 2011:148):

e Establecer estandares de competencia comunicativa en una se-
gunda lengua adoptando el modelo ya desarrollado en el “Marco
Comun de Referencia Europeo para la ensefianza de lenguas ex-
tranjeras”, pues con la ayuda del mismo se tiene la posibilidad
de establecer los parametros, bajo los cuales todos y cada uno
de los estudiantes deben ser evaluados dependiendo de la etapa
de aprendizaje en la cual se encuentren. De esta forma el Centro
de Lenguas ofrece a sus estudiantes cinco niveles presenciales o
cuatro virtuales que deben ser tomados en orden de acuerdo a
sus necesidades y al resultado en la prueba de clasificacion.

e Se definen y se desarrollan planes y programas de mejoramiento
de la segunda lengua en los cuales los docentes tienen la posibili-
dad de mejorar cada una de sus estrategias de ensefianza. Hoy en
dia, en algunas de las facultades ya se cuenta con la ensefianza de
materias 100% en lengua extranjera, o en algunas, se esta bus-
cando implementar este modelo de ensefianza para asi mejorar el
manejo de una segunda lengua por parte de los estudiantes.

e Se pretende fortalecer el uso de una segunda lengua por medio
de la incorporacién y uso de nuevas tecnologias que se ofrecen
en la Universidad, asi como la plataforma de Ujoinus o progra-
mas de internacionalizaciéon en casa, en los cuales los estudiantes
tienen la posibilidad de intercambiar ideas con personas alrede-
dor del mundo que algunas veces no hablan el espafiol y, por
tanto, los estudiantes toman la decision de hacer uso de una
segunda lengua logrando asi una comunicacién efectiva entre
los participantes de la misma.
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De esta forma, la Universidad pretende formar personas integras
con altos estandares de calidad, mostrando asi la multidisciplinaridad de
la misma. Es por este motivo que el estudiante para poder obtener su gra-
do, debe cumplir ciertos requisitos establecidos previamente por parte de
la facultad, entre los cuales estd el dominio de una segunda lengua, que
forma parte de su proceso educativo.

“Para consolidar este objetivo, la Universidad define los criterios
de exigencia de una segunda lengua para sus estudiantes y graduandos.
Ademas, las Unidades Académicas aplican los criterios de incorporacion
de una segunda lengua y desarrollan la oferta de asignaturas del plan
de estudios en otro idioma” (Universidad El Bosque, 2011:147). Es por
este motivo, que hoy en dia, el Centro de Lenguas ofrece la posibilidad
de tomar cursos en una segunda lengua y asi poder cumplir con el requi-
sito que ha sido previamente establecido. De esta forma, los estudiantes
deben tomar una prueba de clasificacién y empezar desde ese punto su
proceso, no solamente para cumplir con el requisito de grado, sino para
poder ser un profesional integro con este tipo de aprendizaje.

Asimismo, “la Universidad El Bosque, establece el aprendizaje del
inglés como segunda lengua para que se convierta en un medio funda-
mental que le permita al egresado alcanzar esos entornos globales. Ahora
bien, la razén para seleccionar el inglés como el idioma que permite llevar
a cabo los procesos de bilinglismo en la Universidad, se fundamenta en
gue es considerado el segundo idioma mas hablado y la nueva “lengua
franca” del mundo de hoy. Se evidencia que 80% de las paginas web se
encuentran en inglés y las publicaciones sobre los avances tecnolédgicos y
cientificos se realizan en este idioma. No obstante, para aquellas personas
gue determinen que es relevante para su vida profesional o que manejan
el inglésy se encuentran interesados en una tercera lengua, se consideran
otros idiomas como el francés” (Universidad El Bosque, 2011:147).

De esta manera, el Centro de Lenguas les ofrece a los estudiantes
la posibilidad de estudiar inglés o demostrar la suficiencia en una segunda
lengua que les permita ser competitivos en el mundo globalizado de hoy.

Por todo lo anterior, “la Universidad El Bosque mediante el
Acuerdo 6894 de 2001, considerando que “La globalizacion y el mejor
aprovechamiento de las telecomunicaciones, la internacionalizacion de
la Universidad, la oportunidad de aprovechar los intercambios interna-
cionales, aumentar los niveles de competitividad de los graduandos vy el
desarrollo de la estructura de pensamiento al manejar una segunda len-
gua; acuerda establecer como requisito para la obtencién de titulos de la
Universidad El Bosque de Pre y Postgrado un nivel de suficiencia en inglés.
Cada Consejo de Facultad creara las politicas y establecera los requisitos
minimos para determinar el nivel de examen de suficiencia de inglés, el
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cual se certificard a través de un examen realizado por una institucion
reconocida” (Universidad El Bosque, 2011:150).

“Con lo anterior, se crea la necesidad de leer, entender, discutir, es-
cribir y producir en un idioma extranjero. Esto hara posible la interaccion,
gue es condicion necesaria para el aprendizaje de una lengua extranje-
ra; hara también posible el trabajo integrado por areas del conocimien-
to, que facilitara el aprendizaje del inglés y de otros saberes en inglés”
(Universidad El Bosque, 2011:149). Para poder lograr cada uno de los
lineamientos previamente mencionados, se requiere que de manera pro-
gresiva se establezcan criterios como los siguientes:

e "El estudiante presentara una prueba de clasificacion al iniciar su
carrera respectiva y debera alcanzar o mantener como minimo el
nivel B1 para optar por el titulo profesional.

e Todos los estudiantes de pregrado tendran derecho a tomar in-
glés como electiva libre o bajo la figura de Créditos Adicionales
sin ningun costo.

e Los estudiantes de posgrado de la Universidad El Bosque debe-
ran cumplir con un nivel minimo exigido. Este nivel se determina
dependiendo de la duracién del programa.

e Para los posgrados médico-quirtirgicos con duraciéon de 3, 4 o
5 afos, se pide el numero de niveles necesarios por encima del
nivel de ingreso para alcanzar el nivel B2 o demostrar a través de
un examen de suficiencia el nivel B2.

e Para los programas con una duracién de 2 a 2 1/2 afos, se pide
alcanzar dos niveles por encima del nivel de ingreso o demostrar
a través de un examen de suficiencia el nivel B1.

e Para los programas de 1 a 1 1/2, se pide alcanzar un nivel por
encima del nivel de ingreso o demostrar a través de un examen
de suficiencia el nivel A2” (Universidad El Bosque, 2011:151).

Estos criterios se han venido implementando en las facultades y en
la division de posgrados. El Centro de Lenguas expide una certificacion en
la cual consta el nivel de los estudiantes después de haber tomado algun
curso o de haber demostrado suficiencia en la lengua extranjera por me-
dio de un examen internacional. Para poder lograr esto, “los estudiantes
de la universidad de cualquier nivel, que ingresen a programas ofrecidos
por el centro de lenguas se otorgara un descuento del 30% sobre el valor
de la matricula” (Universidad El Bosque, 2011:33).

De igual forma, “para que los procesos de aprendizaje de la len-
gua extranjera sean exitosos, es necesaria la formacion pedagogica de
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los profesores, principalmente en modelos centrados en el aprendizaje y
en el estudiante, que garantizan la calidad del aprendizaje en el idioma.
Para que esto ocurra, se requiere la capacitacion del recurso humano en
docencia, que garantice a mediano plazo que los estudiantes y egresados
cuenten con las competencias comunicativas y funcionales en otro idio-
ma, en este caso el inglés” (Universidad El Bosque, 2011:148).

Ademas de esto, se busca que los profesores puedan dar sus cate-
dras en inglés para que los estudiantes tengan competencias superiores y
puedan utilizar sus conocimientos en el mundo globalizado. Es por esto
gue “la Universidad fomenta el aprendizaje de una segunda lengua que
facilite la participacién en redes de profesores y de investigacién, asi como
en actividades académicas internacionales de su comunidad, de acuerdo
con el plan de Desarrollo Institucional Vigente” (Universidad El Bosque,
2011:31).

Desde el afio 2009, la Universidad, estimula el aprendizaje de len-
gua extranjera en los académicos y administrativos mediante los Acuerdos
No. 9731 y 9847, a través de los cuales establece la modalidad de finan-
ciacion y los descuentos que se otorgan a quienes deseen realizar los
Cursos de Inglés en el Centro de Lenguas de la Universidad. De esta for-
ma, se motiva a estos actores de la comunidad Universitaria para que ini-
cien o continten su proceso de formacién en inglés. En el afno 2014 bajo
el Acuerdo del Consejo Directivo 12921 se aprobo el programa Desarrollo
Institucional Segunda Lengua, en el cual se otorgaron 300 becas a los aca-
démicos y administrativos para realizar los Cursos de Inglés en el Centro
de Lenguas de la Universidad.

Por otra parte, en la Politica de Planeacion de la Calidad del Talento
Humano Académico se establece que: “La Universidad fomenta procesos
de autoevaluacion y planeaciéon de sus colectivos académicos que asegu-
ren: Un perfil del talento humano colectivo con excelente nivel de forma-
cion para las distintas areas disciplinares, con capacidad de comunicacién
en lengua materna y extranjera” (Universidad El Bosque, 2011b:31). Es
asi como el Centro de Lenguas de la Universidad El Bosque apoya al ta-
lento humano con la utilizacion de la plataforma de Tell Me More, en la
cual pueden practicar y aprender conocimientos en lenguas como inglés,
francés, italiano y aleman.

En la Politica de Estimulos a La Excelencia Académica se incenti-
va a los docentes a participar por el premio al académico que evidencia
excelencia en la mejor experiencia de internacionalizacién y en la mejor
experiencia de lengua extranjera, pero para la obtencion del mismo se
hace necesario el cumplimiento de ciertos requisitos, entre los cuales se
encuentran:
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e "“Sesiones de asignaturas dadas en un segundo idioma

e Actualizaciéon del Programa con referentes internacionales, reali-
zadas en el Ultimo ano

e Uso de la Bibliografia internacional” (Universidad El Bosque,
2011c:34)

e Utilizacién de recursos bibliograficos en otra lengua
e Realizacion de clases en otra lengua
e Documentos escritos en otra lengua
e Utilizacién de la plataforma Ujoinus

e Participacion en redes internacionales” (Universidad El Bosque,
2011c:35).

En cuanto a la Politica De Internacionalizacion se establecen los
proyectos de Fortalecimiento de la Practica Empresarial, Fortalecimiento
del Bilingtismo, la Internacionalizacién en Casa y la Movilidad Estudiantil.
El proyecto de Internacionalizacion en casa se concibe como lo describe
el Plan de Desarrollo Institucional que “resalta la importancia de la inte-
raccion de nuestros estudiantes con los estudiantes de otros paises, no
sélo por medio de la movilidad estudiantil, sino también a través de la
internacionalizaciéon en casa, que implica un uso intensivo en las nuevas
tecnologias a la vez que fortalece la necesidad de una segunda lengua”
(Universidad El Bosque, 2011d:30).

Al establecer la necesidad del aprendizaje de una segunda lengua,
en el Centro de Lenguas se les ofrece a los estudiantes la posibilidad de
practicar por medio de la electiva de inglés virtual, la cual puede ser in-
cluida como parte de su formacién académica y profesional. Igualmente,
en la Politica de internacionalizacion se contempla la utilizaciéon de una
segunda lengua y el uso de las nuevas tecnologias, en la cual se establece
que “para la exitosa implementacion de la politica de internacionaliza-
cion, la Universidad promueve de manera fundamental el aprendizaje de
una segunda lengua y el uso intensivo de las TIC” (Universidad El Bosque,
2011d:31).
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4. Desarrollo a la Fecha
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A continuacion se presentan los avances mas relevantes en cada
uno de los aspectos descritos anteriormente.

4.1. Desarrollos Institucionales

La Universidad El Bosque realiza esfuerzos institucionales que con-
vergen para hacer posible las iniciativas de internacionalizacion y uso
del inglés como lengua extranjera, un ejemplo de ello es el de la pu-
blicaciéon e internacionalizacion de la obra “Social Research Applied to
English Language teaching in Colombian Contexts: Theory and Methods”
(Escobar, 2013b). Esta obra es el resultado de cinco investigaciones so-
bre la ensefianza y aprendizaje del inglés hilada por objetivos de caracter
social y en la cual participaron estudiantes, egresados, docentes, investi-
gadores y colaboradores externos. Como resultado de los esfuerzos com-
binados de la Vicerrectoria de Investigaciones, la Editorial Universidad El
Bosque, el area de Relaciones Internacionales y la Facultad de Educacion,
la obra se publicé en inglés y se ha venido difundiendo a niveles naciona-
les e internacionales. Hoy se puede consultar en los OPAC de las siguien-
tes redes de bibliotecas universitarias de los Estados Unidos: Carnegie
Mellon University, University of Mary Washington, Columbia University in
the City of New York, SUNY at New Paltz, University of Maryland Libraries,
UC Berkely Libraries. Ademas, se le ha dado inicio al mismo proceso de
difusion en Australia donando cincuenta ejemplares de la obra al evento
mencionado anteriormente para su distribucién y posicionamiento estra-
tégico. Es decir, que no solo la Universidad estd emprendiendo iniciativas
y diseflando programas para el desarrollo de la competencia comunicativa
en inglés como lengua extranjera sino que dichas acciones estan siendo
nutridas por la investigacion en el campo y difundidas internacionalmente.

Asimismo, es indispensable reconocer que los programas de idio-
ma extranjero deben basarse en la investigacion la cual contextualiza
los procesos, metodologias y factores socioculturales y es por eso que
La Universidad el Bosque cuenta con una linea de investigacién de am-
plia trayectoria en Educacion Bilingle del Grupo de investigacion en do-
cencia Universitaria Unbosque Categoria B en Colciencias bajo el cédigo
COL0047299 (COLCIENCIAS, 2012), la cual analiza los factores psico-
cognitivos, socioculturales y politicos asociados a la ensefanza, aprendi-
zaje y adquisiciéon del idioma materno e idiomas subsecuentes (segundos
idiomas o idiomas extranjeros segun el caso). Ademas también es impor-
tante aclarar que los procesos en idioma extranjero de La Universidad el
Bosque no se limitan a la ensefianza del inglés exclusivamente, sino que
se le abre puertas a otros idiomas que les puedan brindar el intercambio
cultural a los procesos académicos de la institucion.



28] Plan de Accidn para la Lengua Extranjera

La Universidad El Bosque también ha adoptado un nivel de media-
cion virtual para fortalecer el aprendizaje de lengua extranjera a través
de la interface Blackboard Collaborate para la interaccion académica con
docentes, oradores y estudiantes desde otros paises. Ademas, se imple-
menté la plataforma Tell Me More como herramienta para el apoyo y la
actualizacién del conocimiento linguistico de docentes y como materia
electiva para estudiantes desde 2011-1. También es importante mencio-
nar que la Universidad tradicionalmente ha hecho uso de aulas virtuales
en donde se pone a disposiciéon material audiovisual existente o disefia
componentes de apoyo para el desarrollo del contenido disciplinar que
incluye el uso del inglés como lengua extranjera.

A partir del periodo 2015-1, se planted un cambio de la plataforma
virtual debido a los inconvenientes causados por el cambio de propieta-
rios de Tell Me More, por la tanto, se llevé a cabo la evaluacion de varias
plataformas escogiendo Net Languages para realizar el pilotaje durante
este mismo periodo.

4.2. Desarrollo de los Objetivos de aprendizaje para
la segunda lengua

En las Politicas y Gestion Curricular Institucional (Universidad El
Bosque, 2011) se establecen los Objetivos Institucionales de Aprendizaje
que, para lengua extranjera, son los siguientes:

e Aprendiendo coémo aprender: “Desarrollar habilidades en el
dominio de una segunda lengua acorde con sus elecciones, pro-
yecto de vida y profesién, que permitan la comunicacion con los
pares y entender la literatura en la disciplina”.

e Compromiso: “Desarrollar el compromiso con la calidad en los
ambitos personal e Institucional”.

¢ Conocimientos fundamentales: “Formarse como profesional
de excelentes condiciones académicas y soélidos conocimientos
capaces de hacer aportes en el area de estudio”.

¢ Integracion: “Desarrollar habilidades para asumir los procesos de
universalizacion y globalizacion” (Universidad El Bosque, 2011:41).

De acuerdo con lo anterior, los diferentes programas de la
Universidad buscan facilitar su cumplimiento estableciendo objetivos es-
pecificos para cada uno:

Administracion de empresas

e Los estudiantes desarrollaran competencias comunicativas en
lengua materna y en una segunda lengua.
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e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

e Leer, escribir y comunicarse en una segunda lengua.

Arte dramatico

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y necesidades parti-
culares del campo de exploracion artistica elegido.

Artes plasticas

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y necesidades parti-
culares del campo de exploracion artistica elegido.

e Consolidar habilidades que permitan ampliar sus competencias
comunicativas en una segunda lengua como un recurso para sus
préacticas profesionales.

Bioingenieria
e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-

de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
gue le permita la comunicacion técnica, oral y escrita, con profe-
sionales de multiples disciplinas.

Biologia

e “Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

e Desarrollar capacidades de escritura y comprension de lectura de
caracter cientifico en una segunda lengua.
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Desarrollar la segunda lengua como herramienta para el mejo-
ramiento de su aprendizaje, desempefio y competencia laboral.

Diseno industrial

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

Enfermeria

Fortalecer el dominio de una segunda lengua que facilite el acer-
camiento a otras culturas y la comprensién de la literatura cienti-
fica relacionada con la disciplina.

Desarrollar capacidades de escritura y comprension de lectura de
caracter cientifico en una segunda lengua.

Filosofia

Hacer uso correcto de la lengua espafiola como base para el
aprendizaje de una segunda lengua.

Formacion musical

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y necesidades parti-
culares del campo de exploracion artistica elegido.

El estudiante desarrollard habilidades de comprension, abstrac-
cion y analisis en su propio lenguaje y en una segunda lengua
por medio de lecturas apropiadas dentro de las catedras progra-
madas para la adquisicion de estas destrezas: historia, metodo-
logia y preparaciéon de proyectos investigativos” (Universidad El
Bosque, 2011:42,110).

Ingenieria ambiental

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
gue le permita la comunicacion técnica, oral y escrita, con profe-
sionales de multiples disciplinas.
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Ingenieria electronica

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
gue le permita la comunicacion técnica, oral y escrita, con profe-
sionales de multiples disciplinas

Ingenieria industrial

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
que le permita la comunicacion técnica, oral y escrita, con profe-
sionales de multiples disciplinas

Ingenieria de sistemas

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
gue le permita la comunicacion técnica, oral y escrita, con profe-
sionales de multiples disciplinas.

Instrumentacion quirurgica

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacion con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

Licenciatura en Educacion Bilingiie

e Hacer uso correcto de la lengua espafiola como base para el
aprendizaje de una segunda lengua.

e Desarrollar en los docentes habilidades de pensamiento légico,
lectoescritura, lectura simbdlica, el uso de las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién, en su propio idioma y en
una segunda lengua para el acceso a las fuentes del conocimien-
to universal y especifico de las disciplinas.
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Licenciatura en Pedagogia Infantil

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

Desarrollar en los docentes habilidades de pensamiento légico,
lectoescritura, lectura simbodlica, el uso de las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién, en su propio idioma y en
una segunda lengua para el acceso a las fuentes del conocimien-
to universal y especifico de las disciplinas.

Medicina

Demuestra suficiencia de una segunda lengua.

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

Odontologia

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

Desarrollar habilidades en consulta de informaciéon profesional
haciendo uso de TICs para la comprensién y andlisis de literatura
cientifica en una segunda lengua para su formacion permanente.

El estudiante serd capaz de comprender la literatura cientifica,
mediante consulta profesional de informacion haciendo uso de
TICs, consulta profesional de informacion haciendo uso de TICs.

Optometria

Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua acor-
de con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que permitan la
comunicacion con los pares y entender la literatura en la disciplina.

Manejar una segunda lengua acorde con sus elecciones y pro-
yecto de vida; posibilitando la opcién de manejo como segunda
lengua el portugués por las especificidades de formacién opto-
métrica en Portugal y Brasil.
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Psicologia

e Desarrollar habilidades en el dominio de una segunda lengua
acorde con sus elecciones, proyecto de vida y profesion, que per-
mitan la comunicacién con los pares y entender la literatura en
la disciplina.

e Adquirir habilidades de comunicacion oral y escrita de una se-
gunda lengua.

4.3. Bibliografia en segunda lengua incluida
en Syllabus

Con respecto a los resultados actuales relacionados con los Syllabus
de cada uno de los programas de la Universidad, se han venido llevando
a cabo los procesos de mejora en cuanto al bilinglismo, a la internacio-
nalizacion y a la inclusion de bibliografia en segunda lengua. Teniendo en
cuenta la importancia de contar con bibliografia en segunda lengua en
cada una de las asignaturas de los programas de la Universidad, se puede
evidenciar que el avance que se ha tenido en esta area ha sido conside-
rable, varios programas de la Universidad ya cuentan con bibliografia en
segunda lengua en 100% de sus asignaturas y los demas siguen en el
proceso de modificar las fuentes obligatorias y sugeridas para cumplir con
este requerimiento.

4.4. Actividades académicas relacionadas
con una segunda lengua

Para asegurar el éxito del programa de lengua extranjera, es de vital
importancia que las asignaturas incluyan en sus contenidos actividades
relacionadas con una segunda lengua. Varios programas de la Universidad
van mas alla de incluir referencias bibliograficas en otro idioma y realizan
actividades académicas, especialmente, en inglés.

En el programa de Medicina, se han venido llevando a cabo cam-
bios curriculares a partir del periodo 2013-Il con un nuevo plan de estu-
dios, el cual, ha asegurado espacios de asignaturas electivas en las cuales
los estudiantes cuentan con la disponibilidad de tiempo para desarrollar
competencias en segunda lengua. En caso de desearlo, pueden hacerlo
a través de los cursos de inglés tanto virtuales como presenciales ofer-
tados por el Centro de Lenguas. Adicionalmente, se han organizado las
actividades académicas de tal forma que los semestres | a VI cuenten con
tiempo libre los dias sdbado para realizar cursos de inglés que fortalezcan
sus competencias.
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Otro caso particular se puede evidenciar en la Facultad de
Ingenieria, pues la asignatura Direccién y Planeacion tiene como activi-
dad de aprendizaje que el proyecto final se sustente en inglés. Para facili-
tar este proceso se solicita que los estudiantes graben un video con su sus-
tentacién que solamente el docente tiene la posibilidad de ver y evaluar.
Para el periodo 2014-2 se formularon tres electivas en inglés: Introduction
to Life Cycle Assessment (técnica, propuesta desde Ingenieria Ambiental),
Introduction to document preparation with LaTex (Libre, propuesta desde
Bioingenieria), Produccién de Documentos en Inglés (Libre, propuesta
desde Sistemas).

En Biologia, durante algunas clases se realiza analisis de articulos
cientificos en inglés referentes a las temaéticas vistas.

El programa de Enfermeria utiliza en diferentes sesiones de las
asignaturas de los diferentes semestres videos y articulos en inglés.

Otro programa gue muestra un gran avance en el referente de bilin-
glismo es Derecho, pues a partir del mes de febrero de 2014, se empezd
a trabajar en el disefio de una electiva que sera impartida 60% en inglés,
la cual se ofrecerd en el marco del convenio interinstitucional que tienen
las Facultades de Derecho de la Universidad El Bosque y la Universidad
Nacional de Colombia, donde el Doctor Alberto Bravo, magister en
Derecho Societario y Corporativo del London School of Economics, estara
al frente de la asignatura. Ademas, ha venido promoviendo el desarrollo
de competencias basicas en francés e italiano.

Con respecto al programa de Odontologia, se ha implementa-
do la exigencia de articulos de consulta en idioma inglés, ademas de la
inclusion de textos dentro de la bibliografia tanto del Area Bioclinica e
Investigaciones como en Bioética. Las asignaturas han incluido lecturas
(revistas de las bases de datos y capitulos de libro en inglés), exposiciones
y proyectos finales escritos en un segundo idioma.

En Psicologia, partiendo de la revision micro-curricular se esta-
blecieron niveles de incorporacion del manejo del inglés como segun-
da lengua en cada una de las asignaturas y hasta el momento, un alto
porcentaje incorpora al menos una lectura en inglés en su bibliografia.
Adicionalmente, se realiza la actualizacién cientifica de los cursos que
conforman el plan de estudios del pregrado para que tanto en los sylla-
bus como en los contenidos programaticos, los profesores incluyan en la
bibliografia obligatoria y complementaria (o de profundizacion) textos,
lecturas y articulos en inglés.

El porcentaje de cursos que utilizan lecturas en inglés para desarro-
llar actividades de aprendizaje ha aumentado de 43% en 2012-1 a 69%
en 2014-1. Asimismo, el porcentaje de cursos que hacen preguntas en
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inglés para la evaluacion de contenidos incrementé de 10% en 2012-1 a
40% en 2014-1. Por otra parte, el plan de estudios incluye dos asignatu-
ras de inglés técnico. En Inglés Técnico | de segundo semestre se incluyen
actividades de comprensiéon de lectura a través de las cuales se busca
mejorar el proceso de comprensiéon de textos especializados en inglés por
parte de los estudiantes, asi mismo, comienzan a familiarizarse con tér-
minos propios de la carrera de psicologia (para tal efecto se incluye la
elaboracién de glosarios). Por su parte, Inglés Técnico Il de séptimo semes-
tre pretende preparar a los estudiantes para que logren un desempefo
exitoso en la presentacion de pruebas de comprensién lectora de textos
de psicologia en inglés. Se incluyen aspectos generales de gramatica y
elaboracién de glosarios, utilizacion de conceptos propios de la psicologia
gue han abordado en las asignaturas cursadas hasta séptimo semestre.
Adicionalmente, se busca que los estudiantes refuercen su competencia
oral en la lengua extranjera mediante espacios breves de discusion sobre
los textos objeto de estudio. Por Ultimo, se pretende que los estudiantes
tengan un refuerzo en la competencia de escucha.

En el programa de Artes, cada materia debe incluir dentro de sus
microcurriculos lecturas (revistas de las bases de datos y capitulos de libro
en inglés), exposiciones y proyectos finales escritos en un segundo idio-
ma. Desde los programas de fortalecimiento macro y microcurricular, los
equipos de trabajo han revisado los syllabus, solicitando a los académicos
gue al menos 10% de la bibliografia esté en inglés. Parte de la estrategia
propuesta desde el programa de Formacion Musical, es tomar materias
magistrales como Historia de la MUsica, donde el texto de apoyo principal
es 100% en inglés (A History of Western Music. 72. Edicién. NY. Norton
2006. Burkholder/Grout/Palisca) e ir incorporando en algunas sesiones,
clases habladas 100% en inglés.

4.5. Nivel de exigencia de segunda lengua
como requisito de grado

En el Tabla 1 se puede observar el resumen del nivel establecido
como requisito de grado por cada programa de pregrado.

Tabla 1. Nivel de Inglés establecido como requisito por los Programas de Pregrado

Programa Nivel
Administracién de empresas B1-A
Arte Dramatico B1-A
Artes Plasticas B1-A
Bioingenieria B2

Biologia B1-A
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Programa Nivel
Derecho B1-A
Disefno Industrial B2
Enfermeria B1-A
Filosofia B1-A
Formacién Musical B1-A
Ingenieria Ambiental B2
Ingenieria Electrénica B2
Ingenierfa Industrial B2
Ingenierfa Sistemas B2
Instrumentacién Quirurgica B1-B
Licenciatura en Educacién Bilingle B2
Licenciatura Pedagogfa Infantil B1-A
Medicina B2
Negocios Internacionales B2
Odontologia B1-A
Optometria B1-B
Psicologia B1-A

A la fecha, todas las facultades tienen planes de seguimiento defini-
dos y se tienen datos del nivel de ingreso y egreso de los estudiantes con
respecto a inglés. Por esta razén, existe un seguimiento auténomo por
parte de cada uno de los participantes.

Para crear un seguimiento adecuado, se propone, no sélo tomar en
cuenta niveles de ingreso y egreso de los estudiantes, sino también incluir
los procesos de Internacionalizacién, las experiencias con lengua extran-
jera, la participacién en distintos congresos, seminarios, etc. de cada pro-
grama e incentivar el desarrollo de las competencias de los administrativos
y académicos con miras a mejorar la exigencia con los estudiantes. Se
debe establecer una evaluacién cada dos afios para que cada programa
esté al tanto de los avances o falencias de sus miembros.

4.6. Desarrollo de la segunda lengua

en los académicos

Con respecto a los cambios y mejoras para el talento humano, va-
rios programas como Ingenieria ofrecen capacitacion a los docentes en
escritura de articulos cientificos en inglés, lo que incluye revision de arti-
culos publicados y presentados en eventos internacionales. Por su parte,
en la Facultad de Artes varios académicos han participado en diversos
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eventos con conferencistas de varios paises del mundo. Otros programas
mas jovenes se han preocupado por vincular al equipo de trabajo docen-
tes que tengan suficiencia en el manejo de una segunda lengua.

En Optometria, hay dos profesores bilinglies en inglés y cuatro
docentes estan en proceso de bilinglismo en portugués. Existe un conve-
nio de cooperacion institucional con el CELAENS de Brasil que a partir de
2014-2 organizara diplomados conjuntos con apoyo de los docentes en
algunos modulos.

El programa de Psicologia muestra en lo concerniente a la confor-
macion de un mejor equipo de docentes, que se ha reforzado el equipo de
académicos de la Facultad vinculando a los nuevos profesores que ya cuen-
tan con dominio intermedio o superior del inglés. Uno de estos docentes
es un profesor norteamericano con Master of Arts in Marriage and Family
Therapy, quien ha tenido a su cargo el desarrollo de diferentes estrategias
gue promueven el bilinglismo como las siguientes: la realizacion semanal
de la denominada “hora inglesa”, que consiste en propiciar la comunica-
cion en habla inglesa, entre las personas que en ese momento se encuen-
tren en las oficinas; estudiantes, docentes y administrativos; el desarrollo
semanal de conversatorios en inglés con algunos docentes de la facultad,
sobre diversas tematicas en socio-biologfa y psicologia; la realizacién de un
seminario en Terapia Familiar para los estudiantes de la especializacion en
Psicologia Clinica y Autoeficacia Personal; comparte con otra docente, el
desarrollo de dos cursos para los estudiantes de pregrado: Inglés técnico |
en segundo semestre, e Inglés Técnico Il en séptimo semestre.

Paratenerresultados mas estadisticos, el programa de Bioingenieria
evidencia que todos sus docentes tomaron el examen de clasificacion en
2014-I con los siguientes resultados: De los 19 docentes, 2 son nivel A2,
7 son nivel B1-A, 4 son nivel B1-B, 1 es nivel B2 y 2 son nivel B2+. Para
complementar sus competencias en este idioma, algunos se encuentran
adelantando clases con profesores particulares y otros estan cursando es-
tudios de postgrado o proyectos de investigacion, en donde el contacto y
comunicacion con profesores en el extranjero, exige el manejo del inglés.

4.7. Participacion en eventos nacionales
e internacionales

La Universidad asume la Internacionalizacién como el proceso de
insercion de la comunidad universitaria en el entorno global a través de los
proyectos: Internacionalizaciéon del Talento Humano, Internacionalizacion
Académica en Casa y Movilidad académica Internacional” (Universidad el
Bosque, 2013a, p. 23). Como tal, La Universidad El Bosque ha establecido
un organismo interno denominado ‘Oficina de Desarrollo” de la cual se
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desprende el area de Relaciones Internacionales, que se encarga de ges-
tionar y promover los procesos de intercambio sociocultural de la comu-
nidad académica a niveles internacionales, facilitando la participacion de
estudiantes y docentes en diferentes eventos.

En cada uno de los programas de la Universidad se ha llevado a
cabo diferentes actividades que van desde conferencistas invitados hasta
eventos y congresos en los cuales El Bosque fue el anfitrién. Para todos
los programas, la participacion en distintos eventos nacionales e inter-
nacionales es muy importante y se ha hecho un esfuerzo por continuar
participando en mas encuentros.

El programa de Optometria esta trabajando con el grupo Volunteer
Optometric Services To Humanity (VOSH international), para la realizacion
de brigadas de atencién optométrica, en poblaciones vulnerables.

En el programa de odontologia varios docentes han participado
en diversos eventos como ponencias, congresos y capacitaciones en dis-
tintos paises. Dentro de la participacidon, como ponentes, asistentes y pa-
santes de docentes y estudiantes en eventos nacionales e internacionales
alrededor de 20 docentes han participado como ponentes de diferentes
proyectos en lineas de Investigacion, Cirugia Oral y Maxilofacial, Caries,
Periodoncia, Endodoncia, Ortodoncia, Prostodoncia, Fluorésis, Salud
Publica, Bacteriemia, Implantes Céancer Oral, en las Areas de Postgrado,
pregrado UNICA, UIBO, Decanatura entre otros, en los paises de Holanda,
California, Croacia, Suecia, Copenhague, Estados Unidos, Dinamarca,
Berlin Alemania, Orlando Florida, Sur Africa.

De igual manera, el programa de Biologia desarrolla actividades
como video-conferencias y seminarios presenciales con invitados inter-
nacionales, en donde se exponen tematicas relacionadas con aspectos
biologicos en inglés.

En los programas de la Facultad de Ingenieria, la asistencia a los
eventos, organizacién o apoyo logistico son muy importantes y gozan
de muy buena participacion de los estudiantes y los académicos. Si bien
algunos eventos nacionales se destacan por ofrecer un alto porcentaje de
sus conferencias en inglés (entre 30% y 50%), el promedio se encuentra
por debajo de 25% de las conferencias ofrecidas en un idioma distinto
al espafiol. Se ha asistido a varios eventos internacionales en los que han
participado tanto docentes como estudiantes del programa con mas de
75% de los eventos, en promedio, en inglés.

El programa de Medicina promueve la asistencia de docentes de
diferentes paises para que fortalezcan las actividades de internacionaliza-
cion en casa. Durante el Ultimo periodo el programa conté con la asisten-
cia de la doctora Yozica Skufca, profesora visitante (medica veterinaria
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con maestria en salud publica), quien participd en actividades de asigna-
turas de las Areas Bioclinica y Comunitaria durante tres meses (febrero-
abril de 2014).

Por otro lado, Derecho tiene varios convenios institucionales con
la Universidad de Lyon (Francia) y de Bologna (Italia) y promueve la con-
formacién de grupos de estudio que deseen realizar un intercambio con
estas universidades. La reciente experiencia del grupo de Francofonia, re-
unidé a cinco estudiantes de Derecho que durante el primer semestre de
2014 asistieron a sesiones quincenales de trabajo de inmersion en lengua
y cultura francesa y francéfona. Los estudiantes pudieron participar en
actividades organizadas por la Embajada de Francia y la Alianza Colombo
Francesa de Bogota. Tres de ellos ya han comenzado sus estudios de fran-
césy se espera que puedan realizar el semestre de intercambio en el 2016.
Este proyecto se realizé de la mano del Director de Secciones Francéfonas
y de la Coordinadora Administrativa de la Facultad. En el caso del grupo
de italiano, hay dos estudiantes interesadas en iniciar el proceso de apren-
dizaje de lengua y cultura italiana para realizar un intercambio académico
con la Universidad de Bologna.

Para el caso de Artes, se fomenta la participaciéon de docentes y
estudiantes en eventos nacionales e internacionales en inglés promovien-
do asi la relacion con talleristas y artistas de talla internacional en even-
tos como Festivales al Parque, ArtBo, Teatro Iberoamericano de Bogot3,
Womex y ponencias en diferentes lineas de investigacion (nacional e
internacional).

4.8. Avances de las Unidades Académicas en cuanto
a lengua extranjera

Con el animo de continuar optimizando los procesos de bilinglismo
en la Universidad, cada uno de los programas ha decidido implementar
acciones que apoyen e incentiven el uso de una segunda lengua. A me-
dida que estas acciones cobran mas y mas importancia, los estudiantes,
académicos y administrativos se motivan a participar en las distintas acti-
vidades. Entre las acciones planeadas que mas se destacan para 20141l y
2015-I se encuentran clases impartidas en inglés y portugués, inclusion de
preguntas en otro idioma en los exdmenes, presentaciones y exposiciones
en segunda lengua, entre otras. La segunda lengua promovida por los
distintos programas no es necesariamente inglés, pues para cada uno hay
paises o idiomas mas involucrados con ciertas areas de conocimiento o
sus areas de interés. Varios programas en los que los estudiantes reque-
rian de tiempo aparte de sus asignaturas regulares para mejorar el nivel en
segunda lengua estan incentivando la posibilidad a través del centro de
lenguas de cursar electivas virtuales y presenciales para mejorar su nivel.
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Teniendo en cuenta que los paises de habla inglesa con mayor de-
sarrollo en Optometria no aceptan sus titulos para el ejercicio profesional
ni es posible su homologacién, este programa hace un gran énfasis en
portugués como segunda lengua, sin dejar de lado la posibilidad de con-
tinuar cultivando las competencias de inglés. En la asignatura de Anatomia
Ocular se realizan presentaciones de los temas de clase (PowerPoint, Prezi,
etc.) en inglés. Para el 2015-, la Electiva disciplinar Ill que corresponde a
una asignatura del plan de estudios del programa, tendra el contenido
programatico dividido en dos grupos: en inglés o en portugués. Esta asig-
natura corresponde a octavo semestre y se asigno teniendo en cuenta que
para ese nivel de formacion los estudiantes han tenido la oportunidad de
mejorar su nivel en una segunda lengua durante 3 afios y medio.

En el programa de Biologia, el Museo de Ciencias realiza convo-
catorias de estudiantes para el desarrollo de guiones museogréaficos en
inglés. Los estudiantes seleccionados ofician como guias anfitriones y a
los estudiantes participantes se les otorgan estimulos tales como becas
de participacion, certificacién como organizadores, etc. Lo anterior se
despliega en el marco del contacto que el Museo tiene con visitantes de
otras instituciones educativas cuyo interés yace en las ciencias de la vida.
De esta forma se satisface la demanda de publico extranjero y colegios
bilingles que visitan estas instalaciones. En la organizacion de eventos
académicos nacionales e internacionales, se vinculan a los estudiantes en
la gestion y acompafamiento de actividades que impliquen el manejo de
una segunda lengua (inglés y francés).

Por su parte, Bioingenieria ofrece charlas cortas en inglés a cargo
de docentes del programa sobre temas varios para generar en los estu-
diantes el interés por aprender el idioma y generar un espacio para prac-
ticarlo y a futuro, van a proponer conferencias internacionales en inglés a
cargo de personas ajenas a la universidad para crear espacios de trabajo
conjunto y de practica de este idioma. También se quiere hacer una base
de datos de los eventos nacionales e internacionales que puedan ser de
interés para el desarrollo de los estudiantes, docentes y procesos del pro-
grama. Sabiendo que hasta el momento, la cantidad de presentaciones,
ponencias y proyectos internacionales que se han desarrollado represen-
tan un pequefo porcentaje de los eventos en los que se involucra el pro-
grama (menos de 10%), se busca incrementar este nimero durante el
periodo 2014-Il.

LaFacultad deIngenieriaimplementéel curso corto “Presentaciones
orales de lineas de investigacién en inglés para docentes de grupos de
investigacion”, que le permitié a los lideres y docentes de los grupos de
investigacion de la Facultad la realizacion de presentaciones de sus pro-
yectos acordes con los estandares internacionales. Asimismo, se ofrecie-
ron asesorfas personalizadas para correccion de textos institucionales y
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académicos en inglés con horas de asesorfa disponibles durante las 16
semanas del semestre utilizadas por los docentes de acuerdo a sus nece-
sidades en la redaccion de documentos en segunda lengua. Como planes
para los préximos periodos, se pretende tomar una asignatura piloto (una
por programa) y montar una actividad completa de aprendizaje en in-
glés. Esta actividad incluira lectura, evaluacién de comprensién, aplicacion
de lo aprendido (con un taller en inglés) y una retroalimentacion final.
Ademas, se va a coordinar la realizacion de videoconferencias en inglés,
orientadas a los primeros semestres, sobre la aplicabilidad de la ingenieria
en otros paises y se realizaran Misiones Académicas, tanto a empresas
como universidades de caracter internacional, para incentivar la practica
del idioma e identificar las mejores practicas en empresas y universidades
con las que la Facultad desea realizar intercambios académicos.

Como estrategias de mejora y mayor practica de segunda lengua
en Medicina, se puede evidenciar que mediante la articulacion con la
especialidad de Medicina Interna, los estudiantes de VII semestre que se
encuentran en el hospital Santa Clara cuentan con la oportunidad de asis-
tir a actividades asistenciales y académicas desarrolladas en inglés (revistas
clinicas, casos clinicos, revisiones de tema). También se da la integracion de
actividades en este idioma para asignaturas del Area Bioclinica en ciencias
basicas y se establecié una linea de base del microcurriculo para hacer se-
guimiento a los indicadores de: bibliografia, videoconferencias, profesores
visitantes y actividades académicas en segunda lengua. Adicionalmente,
se ha establecido una alianza estratégica con Kaplan Medical para forta-
lecer las competencias de nuestros estudiantes de cara a la preparacion
para el USMLE. En el marco de esta alianza, se dictaran videoconferencias
en inglés con profesores de EE.UU. y se realizara un examen diagnostico
similar al Step 1 para los estudiantes matriculados en VII semestre, el dia
22 de julio de 2014.

Desde el programa de Derecho se ha iniciado el proceso de pro-
mocion de la segunda lengua con una parte de la entrevista de ingreso
de los estudiantes en inglés de acuerdo con el nivel que reporten en la
prueba SABER 11y junto con la inclusion obligatoria de lecturas en inglés
para todas las materias de programa. Los titulos propuestos son discuti-
dos por los participantes del comité curricular, quienes por decisién con-
junta aprueban las lecturas que se trabajaran en el siguiente semestre.
Cabe anotar, que al ser ésta la Facultad mas joven de la Universidad, se
han realizado varios procesos piloto que han permitido la incorporacion
gradual de un porcentaje mayor de lecturas en inglés. Para el préximo
ano se planea ofrecer la primera electiva bilingtie del programa; con-
solidando asi los procesos de intercambio académico de estudiantes y
docentes; y consolidar la relaciéon interinstitucional e internacional con
las Universidades pares: Universidad Nacional de Colombia (convenio de
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movilidad y cooperacion) Universidad de Bologna (convenio de movilidad)
y Universidad de Lyon (convenio de cooperacion).

En Psicologia, los docentes incorporan en los parciales de selec-
cion multiple, preguntas en inglés: si la respuesta es correcta el estudiante
gana puntos, si es incorrecta no pierde. Se promueve entre los docen-
tes y estudiantes, la participacion en los diferentes cursos que ofrece la
Universidad, a través del Centro de Lenguas. Por otra parte, los planes
de mejoramiento establecidos por el Centro de Gestién Curricular, para
el fortalecimiento del manejo de la segunda lengua, estan orientados a
la actualizacion cientifica continua del plan de estudios, la revision de
las actividades de aprendizaje y de evaluacién que hacen uso de lengua
extranjera y la invitaciéon a la comunidad educativa para hacer uso de los
recursos que ofrece la Universidad. La metas que tiene el programa para
el periodo 2014-Il son las siguientes: realizar un acompafiamiento desde
el Centro de Gestion Curricular de las asignaturas que no han logrado el
minimo porcentaje de incorporacion de bibliografia en inglés; aumentar
el nimero de referencias bibliograficas en inglés, al menos dos en bi-
bliografia obligatoria y complementaria; incentivar en los estudiantes las
exposiciones en inglés; solicitar el apoyo de los profesores de inglés del
programa, para los docentes que no cuenten con el manejo de este idio-
ma; y promover en las distintas asignaturas, estrategias pedagogicas tales
como videos y videoconferencias en inglés.

Para los programas de Artes, la participacion en eventos con con-
ferencistas de talla internacional es de vital importancia. Con este tipo
de eventos, se busca generar el interés por aprender el idioma, creando
espacios de practica para estudiantes y académicos. Como planes a futuro
se aspira a generar estrategias de la mano de internacionalizacion para
crear espacios de intercambio estudiantil y de docentes en la inmersion en
inglés. Desde el programa de Arte Dramatico —énfasis Teatro Musical, las
obras de Broadway (West Side Story, Chicago) se trabajaron con textos,
canciones y la traduccion y contextualizacion de los libretos de cada actor
en inglés, logrando despertar el interés de los participantes por tener mas
contacto con esta lengua.

4.9. Participacion de la comunidad Universitaria
en los servicios del Centro de lenguas

A continuacion se presenta las estadisticas de participacion de la co-
munidad Universitaria en los servicios ofrecidos por el Centro de Lenguas.

4.9.1. Participacion en los cursos libres de Inglés
del Centro de Lenguas
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Como se puede observar en la Tabla 2, el nimero de estudiantes
gue han sido participes de los cursos libres desde el periodo 2011-1 hasta
2014-1 ha incrementado de 212 a 778. La oferta de los cursos beneficia
no soélo a los estudiantes, sino también al personal administrativo, acadé-
mico y externo.

Tabla 2. Numero de estudiantes por periodo y por nivel en los cursos libres de inglés.

# Estudiantes C. libres C. de lenguas x nivel

Periodo Total
Ingles A1 Ingles A2 Ingles B1 Ingles B2 Ingles C1 Ingles C2

2011-1 34 67 73 23 15 212
2011-2 18 70 71 36 5 6 206
2012-1 36 154 97 30 14 5 336
2012-2 15 144 96 70 26 288
2013-1 51 144 134 81 35 445
2013-2 63 11 168 68 28 438
2014-1 163 163 266 107 79 778

Total 380 790 905 415 202 11 2703

En la Figura 1 se presenta el incremento general en el nimero de
estudiantes para cursos libres de inglés 2011 a 2014.

Figura 1. NUmero de estudiantes por periodo en los cursos libres de inglés
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4.9.2. Participacion de la comunidad Universitaria en
los cursos virtuales de Inglés del Centro de Lenguas

Como se puede observar en la Tabla 3, el nimero de estudiantes
gue han sido participes de los cursos virtuales desde el periodo 2011-1
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hasta 2014-1 ha incrementado de 9 a 122. La oferta de los cursos bene-
ficia no sélo a los estudiantes, sino también al personal administrativo,
académico y externo.

Tabla 3. Numero de estudiantes por periodo y por nivel en los cursos virtuales de inglés.

# Estudiantes C. virtual - C. de lenguas x nivel

Periodo
C.virtual  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
2011-1 9 9
2011-2 6 14 21 13 54
2012-1 17 22 20 10 69
2012-2 10 18 8 6 42
2013-1 16 44 16 12 88
2013-2 41 23 15 10 89
2014-1 50 31 21 20 122
Total 9 140 152 101 71 473

En la Figura 2 se presenta el niUmero de estudiantes de curso virtual
de inglés entre los afios 2011y 2014.

Figura 2. NUmero de estudiantes por periodo en los cursos libres de inglés.
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4.9.3. Participacion de la comunidad Universitaria en los
cursos de francés en convenio con la Alianza Francesa

Como se puede observar en la Tabla 4, el nimero de estudiantes
gue han sido participes de los cursos de francés desde el periodo 2011-1
hasta 2014-1 ha disminuido de 40 a 11. La oferta de los cursos beneficia
no sélo a los estudiantes, sino también al personal administrativo, acadé-
mico y externo.
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Tabla 4. Nimero de estudiantes por periodo en los cursos de francés.

Periodo Total estudiantes
2011-1 40
2011-2 41
2012-1 23
2012-2 48
2013-1 15
2013-2 12
2014-1 11

Total 190

4.9.4. Participacion de la comunidad Universitaria
en Tell Me More

A partir del periodo 2011-1, se empez6 a implementar el uso de
esta plataforma para fortalecer el programa de apoyo de una segunda
lengua. En la Figura 3, se muestra que se ha mantenido un promedio de
1068 licencias utilizadas por semestre, divididas entre estudiantes, acadé-

micos y administrativos. Los programas con mayor participacion han sido:

Ingenieria Ambiental, Ingenieria Industrial y Odontologia.

Figura 3. Usuarios en Tell Me More discriminados por tipo y programa.
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4.9.5. Resultados de la prueba de clasificacion
de la comunidad Universitaria

Los resultados obtenidos desde el 2011-1 hasta 2014-2 oscilan en
su mayoria en el nivel A2 seguido por B1-A y A1. La tendencia muestra
que el nivel A2 es el de mayor participacion. Se busca que la mayoria
de las personas presenten esta prueba al ingresar a la Universidad y de
acuerdo al resultado establezcan un plan para dar cumplimiento con el
requisito establecido por el programa.

Desde el Centro de Lenguas se ha tratado promover la realizacion
de la prueba por lo menos en tres ocasiones a lo largo de la carrera para
evaluar los avances de los estudiantes en segunda lengua.

En la Tabla 5, se muestra el comportamiento por periodo y nivel de los
resultados obtenidos por los diferentes actores de la Comunidad Universitaria.
En la Tabla 5 se muestra los resultados obtenidos por nivel y periodo.

Tabla 5. Resultados obtenidos por nivel.

Numero de pruebas de clasificacion por periodo de la comunidad Universitaria

Nive 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 Total
Al 207 208 278 205 405 385 260 178 2126
-Al 83 2 85
A2 653 649 912 712 975 715 575 470 5661

B1-A 207 184 326 274 385 392 223 182 2173
B1-B 81 80 117 103 215 272 152 99 1119
B2 40 39 71 90 147 96 77 55 615
B2+ 19 21 16 41 88 53 33 30 301
Total 1207 1181 1720 1425 2215 1996 1322 1014 12080

Como se puede observar con todos los avances presentados la con-
tinua mejora en cuanto a la implementacién de lengua extranjera no de-
pende solo de una instancia, sino de todos los miembros de la Comunidad
Universitaria. Tomando en cuenta el documento anterior, se puede evi-
denciar que cada organismo de la Universidad es clave para el correcto
desarrollo de la implementacién de la segunda lengua. Sin la participacién
de cada uno de los actores, es imposible llegar a cumplir las metas que
la Universidad se ha propuesto. Por medio de la promocién de los pro-
gramas que ofrece la Institucion, la accesibilidad a los cursos de segunda
lengua, el aumento de las oportunidades de movilidad, la participacion
en eventos internacionales y la evaluacion continua de los procesos, la
implementacion de los planes y las politicas de lengua extranjera es cada
vez mas completa y relevante para la Comunidad Universitaria.
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5. Matriz Plan de Accion

Plan de accion
u oportunidad

Clubes de
conversacion
presenciales y
encuentros culturales
en linea

Asesoria y consultoria
en la redaccién de
textos en inglés,
francés o espanol

Asesoria y consultoria
en la traduccion de
textos de inglés a
espanol de espanol
ainglés, de francés a
espafol y de espafol a
francés.

Lideres de
Internacionalizacion
y de segunda lengua
por programa
académico

English Corner
— Espacio para

interacciones cortas
en inglés.

Cine foros en inglés

Objetivos

-Promover el uso del inglés, y otras
lenguas habladas.

-Brindar espacios de practica real
del idioma.

-Promover la cultura de paises
angloparlantes reforzando la
nuestra.

Dirigido a: Comunidad Universitaria

-Brindar servicios de asesoria y
consultoria para la redaccién de
documentos.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y publico general.

-Brindar servicios de asesoria y
consultorfa para la traduccién de
textos en inglés y francés a espanol
y viceversa.

-Prestar servicio de traducciones
oficiales.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y publico general.

-Facilitar la comunicacion entre los
programas, el CDL y la Oficina de
Desarrollo.

-Seguir y cumplir los lineamientos
establecidos por la institucion para
estas dos areas.

Dirigido a: Programas Académicos.

-Promover el uso del inglés
hablado.

-Brindar espacios de practica real
del idioma en un contexto informal
y basico.

Dirigido a: Comunidad Universitaria

-Promover el uso del inglés
hablado.

-Brindar espacios de practica real
del idioma.

-Promover la cultura de paises
angloparlantes.

Dirigido a: Comunidad Universitaria

Acciones

-Oferta de espacios presenciales para 10 clubes de
conversacion por semana en horarios establecidos.
-Estructuracion de los espacios para los clubes
dependiendo del nivel de sus participantes.

-Oferta de espacios virtuales para encuentros culturales

realizados a través de la plataforma Blackboard
Collaborate.

-Promocion de los servicios.

-Ampliacién de la base de datos de profesionales
expertos.

-Promocion de los servicios.
-Ampliacion de la base de datos de profesionales
expertos y para traducciones oficiales.

-Incentivar a los funcionarios de cada facultad a que
desarrollen los lineamientos en los programas.

-Mejorar los canales de comunicacién para que la
informacion sea precisa y pertinente.

-Oferta de espacios presenciales para que la
comunidad universitaria tenga oportunidades de
practica oral corta y basica.

-Oferta de espacios presenciales para cine foros por
mes en horarios establecidos
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Indicadores

Cronograma

inicio | Final

Recursos

Responsables

Medios de verifi-
cacion

-Tener mayores oportunidades | -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
para el uso y la practica del participantes. Docentes nativos Centro de utilizado para
inglés y otras lenguas. _ w con 10 horas de Lenguas el registro y
-Promover el uso de la - Z | dedicacionala Direccion de consolidacion de
plataforma para el uso y la S G} semana para estas Tecnologia los participantes.
practica del inglés y otras > actividades.
lenguas.
-Fortalecimiento de nuestro -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
grupo de trabajo altamente asesorfas y -Grupo docente Centro de utilizado para
calificado. consultorfas. — w especializado del Lenguas el registro y
-Base de datos de profesionales ™ zZ CDL. consolidacion de
expertos. -# total de § U] -Entidades y los participantes y
-Obtencién de documentos profesionales > Profesionales de las asesorfas.
con muy buena calidad para expertos. certificados.
ponencias, presentaciones, etc.
-Fortalecimiento de nuestro -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
grupo de trabajo altamente traducciones. -Grupo docente Centro de utilizado para
calificado. — w especializado del Lenguas el registro y
-Base de datos de profesionales | -# total de g z CDL. consolidacion de
expertos. profesionales 3 U] -Entidades y los participantes
-Obtencién de documentos expertos. > Profesionales y de las
con muy buena calidad para certificados. traducciones.
ponencias, presentaciones, etc.
-Lograr cumplir los -# de lideres. Talento Humano Equipo del Archivo Excel
lineamientos de -Grupo docente del | Centro de utilizado para
internacionalizacion y sequnda | -# de CDL. Lenguas el registro y la
lengua en los programas de la intervenciones en _ 8 -Docentes Académicos consolidacion de
Universidad. los programas. g = asignados por cada | designados en los lideres y las
-Tener acceso a informacion S E facultad. cada facultad intervenciones.
precisa y pertinente de los = Oficina de
avances en estas dos politicas. Desarrollo: Area
de relaciones
Internacionales

-Tener mayores oportunidades | -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
para el uso y la practica del interacciones. _ 8 Docentes de planta | Centro de utilizado para
inglés. 5' = del CDL. Lenguas el registro y

3 E consolidacion de

= las interacciones.

-Tener mayores oportunidades | -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
para el uso y la practica del participantes. o Docentes de planta | Centro de utilizado para
inglés. = % del CDL. Lenguas el registro y

S T consolidacién de

~N =) los participantes.
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Plan de accién
u oportunidad

Establecer alianzas
estratégicas con
entidades académicas
para promover el

uso de una lengua
extranjera

Objetivos

-Realizar actividades académicas

y culturales como conferencias,
seminarios, talleres y foros donde
medie el uso de una lengua extranjera.
-Ampliar el acceso a otras lenguas
extranjeras.

-Desarrollar eventos conjuntamente
para ampliar la cobertura y darle
respaldo y visibilidad a nuestra
institucion.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

Acciones

-Identificar intereses, necesidades y preferencias en
la Comunidad Académica con respecto a eventos
académicos y culturales.

-Convocar a entidades académicas interesadas en
trabajar colaborativamente con IES. Ej.: Editoriales
reconocidas.

-Visitar delegados culturales de las embajadas
americana, britanica, francesa y otras.

Preparacion de un
evento cultural en
inglés por semestre

-Promover el uso del inglés en la
Comunidad Universitaria.

-Integrar a los diferentes actores de
la comunidad universitaria.
-Mostrar el uso del idioma en
situaciones reales.

-Promover la cultura de paises
angloparlantes a partir de eventos
significativos.

Dirigido a: Comunidad Universitaria

-Identificacion de intereses por parte de los miembros
de la comunidad.

-Promocién del evento

-Concursos con premios como parte del evento.

Acompanamiento en
misiones académicas a
paises angloparlantes

-Ofrecer los servicios de
acompanamiento al personal
académico y directivo que requiera
de apoyo en salidas académicas en
paises angloparlantes

Dirigido a: Comunidad
Universitaria.

-Promocion de los servicios.

- Entrevista previa entre el profesional acompanante y
el usuario.

-Desde el momento en que se prepare la visita,

el académico podré tener el acompanamiento en
preparacion de materiales y recursos.

Cursoy Club de
Fonética

-Capacitar a los estudiantes

de la comunidad universitaria

y al publico en general en la
pronunciacion de fonemas que
hace parte de los aspectos mas
relevantes y que presenta mayor
dificultad en los aprendices de la
lengua inglesa.

Dirigido a: Comunidad Universitaria.

-Promocionar el curso asegurando una estructuracion
del mismo que cumpla con aspectos de alta calidad de
la ensefanza de pronunciacién.

-Promocionar la importancia de la pronunciacion
apropiada de la lengua inglesa.

-Brindar espacios apropiados para el entrenamiento de
las habilidades que involucran los aspectos del habla.
-Curso de 40 horas. — Club 10 horas.

Centro autorizado
para la presentacion
de examen
internacional TOEFL
- [ELTS

-Ofrecer un examen con
reconocimiento aceptado

en Universidades de talla
internacional.

-Obtener un mayor reconocimiento
del CDL como un centro de
servicios de lengua extranjera.
Dirigido a: estudiantes de pregrado
y posgrado y publico en general.

-Establecer los contactos para acreditar al Centro de
Lenguas como lugar autorizado.

-Adecuar los espacios fisicos y capacitar al talento
humano para cumplir con los requerimientos.

Implementacion de
asignaturas y materias
electivas en inglés

en los programas
académicos

-Promover el uso del inglés en
contextos académicos.

-Afianzar las competencias en
inglés en el ambito académico
disciplinar.

-Fomentar la participacion
académica en ingles

-Apoyar la internacionalizacion
del curriculo, a través del uso de
la lengua extranjera en el &mbito
académico.

Dirigido a: Académicos con nivel
de lengua B1+

-Encuesta inicial para determinar el nimero de
docentes y/o programas que estén interesados en esta
implementacion.

-Trabajo integrado entre las Facultades y el nucleo
profesoral de cada programa.

-Disefio de los cursos de las asignaturas por parte de
docentes asignados.

-Oferta de acompanamiento para el disefo de las
asignaturas por parte del CDL.

-Identificar tematicas de interés comdn para varias
areas del conocimiento, de tal forma que la electiva se
haga atractiva para un mayor nimero de estudiantes.
-Establecer los contenidos y el plan de trabajo en

cada asignatura utilizando la metodologfa CLIL para la
integracion de la lengua y contenido.

- Disefio del curso de acuerdo con el modelo de
aprendizaje significativo que ha adoptado la Institucion
y la metodologia CLIL.
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Medios de verifi-

-Tener mayores oportunidades | - # de convenios Talento Humano Rectorfa Copia de los
para el uso y practica de una y alianzas Equipo de trabajo Oficina de convenios
lengua extranjera. establecidos. integrado por un Desarrollo: Area | establecidos.
-Mayor visibilidad de la delegado de: de relaciones
UCniversidfad. | el - w 8?‘”'”0 (cjje Lenguas. IEnte‘rnacéorales
-Crear y fortalecer las alianzas ] =4 icina de quipo del
con entidades académicas y Q E Desarrollo. Centro de
culturales. > Lenguas
-Lograr la participacion activa -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
de un alto % de la comunidad | participantes. - -Personal Centro de | Centro de utilizado para el
Universitaria. S Lenguas. Lenguas registro de los
-ldentificar y promover ~ w -Relaciones Oficina de invitados y de los
las actividades con mayor a z Internacionales Desarrollo: participantes.
aceptacion. & G} Fisicos Relaciones

‘3 > Infraestructura Internacionales

=) tecnoldgica de la

UEB.

-Apoyo pertinente a los -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
miembros de la comunidad acompanamientos. w Grupo docente Centro de utilizado para
universitaria. =5 = especializado del Lenguas el registro y la
-Facilidad en los g % CDL. consolidacion
desplazamientos de caréacter I = de los
académico de los miembros de acompanamientos
la comunidad universitaria. realizados.
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo del Registros del
enelcurso de unalto % dela | participantes. -Grupo docente Centro de sistema SALA.
comunidad Universitaria con o especializado del Lenguas
_dommlo avanzado del idioma 5 % CDL.
inglés. S T
-Estudiantes con una muy ~N [a)
buena pronunciacién en inglés. =
-Tener en la oferta de -# total de Talento Humano Equipo Centro Registros del
productos del CDL otros examenes -Docentes de la de Lenguas sistema SALA.
examenes con reconocimiento | -# total de o Noémina del CDL.
internacional. participantes =z %
-Mayor reconocimiento del externos. S T
CDL como un centro de N a
servicios de lengua extranjera. =
-Disefiar asignaturas con -# de asignaturas Talento Humano Facultades, Registros del
metodologia CLIL para dictadas en inglés. Docentes de académicos sistema SALA
diferentes programas -# de académicos planta del CDLy asignados por con el nimero de
académicos. capacitados en de las diferentes cada facultad, asignaturas en
-Utilizar el idioma inglés como | CLIL. facultades con nivel de segunda lengua.
segunda lengua en contextos lengua B1y que
académicos. hayan tomado

— w el curso CLIL

) z Equipo del

S G} Centro de

> Lenguas
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Plan de accién
u oportunidad

Prueba diagndstica de
clasificacion a priori a
la formacion

Objetivos

-Establecer el nivel de inglés con el
que se ingresa a la Universidad.

- Definir el o los cursos que el
participante debe tomar para
alcanzar las competencias exigidas
como requisito de salida.

- Definir el curso que mejor ayude
al participante a continuar en su
proceso de aprendizaje del idioma.
Dirigido a: estudiantes de pregrado
y posgrado y publico en general.

Acciones

-Facilitar la presentacion de una prueba en linea que
determine el curso que el participante debe tomar para
alcanzar sus metas personales en cuanto a dominio de
una lengua extranjera.

-Acompafnamiento durante la presentacion de la
prueba.

- Solicitar a tecnologia una interfaz que conecte los
resultados en Moodle con el sistema SALA.

-Informar a los padres los resultados obtenidos, el nivel
establecido como requisito y las recomendaciones para
cumplirlo.

Prueba diagndstica
para medir avances
en el aprendizaje del
idioma inglés

-Establecer una prueba diagndstica
del idioma ingles que pretende
medir los avances logrados

con respecto a la prueba de
clasificacion inicial y de esta forma
ayudar al estudiante a cumplir el
requisito.

Dirigido a: estudiantes de
pregrado.

-Hacer que el sistema SALA impida la matricula

a 5° semestre a los estudiantes que no presenten
oportunamente la prueba de avance del idioma inglés.
-Brindar asesoria personalizada de acuerdo a los
resultados de las pruebas y a la situacién con respecto
al nivel exigido por el requisito.

Reestructuracion del
Examen de Suficiencia
en inglés

-Mejorar el servicio de validacion
de la suficiencia en inglés.

-Ofrecer un examen reconocido
que actualice permanentemente
las preguntas y que garantice

la sequridad y confiabilidad
necesarias.

-Permitir al estudiante presentar los
resultados en otras instituciones.
Dirigido a: estudiantes de pregrado
y posgrado de la Universidad El
Bosque

-Establecer una prueba con reconocimiento
internacional
-Monitoreo y evaluacion del examen establecido (iTEP)

Curso preparatorio
para los exdmenes
de suficiencia TOEFL
- |ELTS

-Ofrecer un curso preparatorio para
presentar el examen de suficiencia
TOEFL - [ELTS que le permita al
estudiante conocer la metodologia
y la estructura.

Dirigido a: estudiantes de pregrado
y posgrado y publico en general.

-Promocionar el curso en el publico general por medio
de internet.
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Medios de verifi-

Indicadores Recursos Responsables "
-Permitir al participante -Numero ° Talento humano O | -Registros en el
establecer un cronograma de pruebas '{'; 1 profesional % sistema SALA.
de estudio para alcanzar sus presentadas. = encargado de O | -Archivo Excel
metas personales en lengua -Resultados en % £ 7T | supervisar el & | utilizado para
extranjera. de acuerdo a los 25 proceso. =2 | elregistroy
-Disponer de la informacion niveles del MRCE. {j: é 2 profesionales para g_ consolidacion
actualizada y como referente 3 £ o | laconsolidacion ® | de los resultados
estadistico sobre el nivel de b5 g -g y anélisis de los fj'; de las pruebas
dominio del idioma inglés al o © £ | resultados. 2 | realizadas en
ingresar a la Universidad. o 2 9 | Fisicos & | elaula virtual
=z 39 | -Computadores del Centro de
2 £ £ | delas aulas Lenguas.
a 2 2 | informaticas.
A 4 S A X
o S —Cuestlo_nano en
§ ¢ | elaulavirtual del
S :8 CDL.
85
© C
g=
&
-Permitir al participante -Numero Talento humano Equipo Centro -Registro de los
establecer un cronograma de pruebas Profesional de Lenguas resultados en el
de estudio para alcanzar sus presentadas. encargado de Programas sistema SALA.
metas personales en lengua -Resultados en % supervisar el Académicos -Archivo Excel
extranjera. de acuerdo a los o proceso. utilizado para
-Disponer de la informacion niveles del MRCE. % Profesionales para el registro y
actualizada y como referente -Variacion obtenida g la consolidacion consolidacion
estadistico sobre el nivel de con respecto < y andlisis de los de los resultados
dominio del idioma inglés en ala prueba de 2 resultados. de las pruebas
un punto intermedio de la clasificacion inicial. <='r - académico realizadas en
carrera. S —<§ responsable el aula virtual
~N - de coordinar el del Centro de
I proceso en cada Lenguas.
® programa.
b Fisicos
5 Computadores
% | delas aulas
informaticas.
-Cuestionario en
el aula virtual del
CDL.
-Tener en la oferta de -NUmero de +» . | Talento Humano Equipo Centro Registro de
productos del CDL un examenes L ‘GEJ 2 Administradores de Lenguas — examenes y
examen con reconocimiento presentados. S @ | de examen. Representantes | resultados, tanto
internacional. -Resultados seguin g £ | 2 Supervisores. del Examen fisicos como en
-Ofrecer alternativas de los niveles del S g | Fisicos iTEP. linea.
presentacion de exdmenes marco. o ? 40 computadores
internacionales. ©:0 equipados con
3 g g tarjgta de yideo,
S g T | sonidoy d!ademas
~N ks o de alta calidad.
=
U v
£
£3
637
S ¢e
-Facilitar a los estudiantes -# total de Talento Humano Equipo Centro Registros del
la presentacion del examen participantes. o -Docentes de la de Lenguas sistema SALA.
para obtener los resultados = % Némina del CDL.
requeridos. 2 e
. . o w
-Mayor reconocimiento del ~ a
CDL como un centro de =
servicios de lengua extranjera.
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Eje 3 -

Eje 3 — éxito estudiantil

Eje 3 — éxito estudiantil

Eje 3 - éxito
estudiantil

Eje 3 — éxito
estudiantil

Eje 4 — construimos un mejor equipo

Plan de Accion para la Lengua Extranjera

Plan de accién
u oportunidad

Oferta de electivas
de inglés y francés
virtuales, cada una de
dos créditos

Objetivos

-Fortalecer el aprendizaje de una
lengua extranjera, dando prioridad
a los idiomas inglés y francés
mediante el trabajo auténomo en
una plataforma tecnoldgica.
Dirigido a: Estudiantes de pregrado
y posgrado

Acciones

-Promocionar las Electivas Inglés y francés Virtual para
los estudiantes de pregrado y posgrados.

-Ofrecer apoyo pedagégico presencial brindado por un
grupo de tutores vinculados al Centro de Lenguas.

Oferta de Cursos
Virtuales
DEXWAY

. Ofrecer alternativas de estudio del
idioma a personas con dificultades
de desplazamiento o manejo de
horarios.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

.Oferta de cursos en linea de 120 horas y con
acompanamiento constante de un profesor.
-Ofrecer tutorfas a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Atender de manera flexible y pertinente las
necesidades de la poblacion inscrita en los cursos.

Oferta de asignaturas
y materias electivas
en inglés

-Promover el uso del inglés en
contextos académicos.
-Afianzar las competencias en
inglés en el ambito académico.
-Promover el curriculo
internacional.

-Estimular en los estudiantes

el desarrollo de competencias
que les permitan el acceso a las
asignaturas con caracter CLIL.
Dirigido a: Estudiantes de
diferentes disciplinas de pregrado
y posgrado.

-Oferta y promocion de los cursos.
-Divulgacion y promocion de las asignaturas entre los
estudiantes.

Implementacién y
oferta de cursos ESP
(English for Specific
Purposes)

Proveer a la Comunidad
Universitaria y Publico en

general con herramientas de
lengua en diferentes campos del
conocimiento.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

-Promocion de este servicio.

-Disefio de otros cursos por area del conocimiento.
-Ofrecer tutorfas a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Atender de manera flexible y pertinente las
necesidades de la poblacion inscrita en los cursos.

Salas de Aprendizaje

Proveer a los estudiantes
clasificados en el quintil mas bajo
de la prueba de competencias,
fortalecimiento en el aprendizaje
del idioma inglés.

Dirigido a: Estudiantes de primer
semestre.

-Promocién de este servicio.

-Ofrecer tutorfas a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Atender de manera flexible y pertinente las
necesidades de la poblacion.

Fortalecimiento
y promocién del
programa de apoyo
de lengua extranjera

-Fortalecer el aprendizaje de

una lengua extranjera, dando
prioridad al idioma inglés mediante
el trabajo autébnomo en una
plataforma tecnologica.

Dirigido a: Talento humano
Académico, Directivo y
Administrativo.

-Establecer una campana que invite a la comunidad
académica y administrativa a participar en el programa
existente de apoyo de lengua extranjera, el cual
permite tanto el acceso a una plataforma tecnologica
Net Languages como al apoyo pedagdgico presencial
brindado por un grupo de tutores vinculados al Centro
de Lenguas.

-Establecer un programa de incentivos para impulsar

y premiar a las personas que evidencien cambios
representativos en el dominio y aprendizaje del idioma
inglés.

-Definir el nivel objetivo de acuerdo con la materia y
contenido académico, y a la pertinencia en el cargo
desempenado.

-Destacar la participacién y desempefio de forma
individual y por dependencias.
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Medios de verifi-

Indicadores Recursos Responsables A
-Lograr la participacion activa -Total de _ Talento Humano Equipo del Registros del
en el programa de un alto % estudiantes - w Docentes de planta | Centro de tiempo trabajado,
de los estudiantes. participando. ) E del CDL. Lenguas de las pruebas
-Documentar avances con -Progreso o s de ingreso y
respecto a los niveles de alcanzado con 2 ‘;5 progresion en la
ingreso de los estudiantes. respecto al nivel de a plataforma virtual.
ingreso.
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo del Registros del
en los cursos de un alto % de participantes. -1 docente por Centro de sistema SALA.
la comunidad Universitaria. -Progreso _ nivel. El pago Lenguas
-Documentar avances con alcanzado con = se hace por
respecto a los niveles de respecto al nivel de = = cada estudiante
ingreso de los participantes ingreso. o~ z matriculado.
o g -Docentes de planta
] del CDL.
o Tecnoldgicos
Licencias y
plataforma Dexway
-Utilizar el idioma inglés como | -# total de Talento Humano Equipo del Registros del
segunda lengua en contextos participantes. -1 Académico Centro de sistema SALA
académicos. -# de asignaturas bilinglie con Lenguas con el nimero de
-Afianzar el uso del inglés dictadas en inglés. formacion de Académicos participantes.
como lengua de la gestion del | -# de académicos CLIL por cada designados en
conocimiento. capacitados en - = asignatura. cada facultad
ClL. 3 Z
R &
-Disefar cursos ESP para -# total de Talento Humano Equipo del Registros del
diferentes programas participantes. Personal Centro de | Centro de sistema SALA
académicos. _ w Lenguas Lenguas con el nimero de
s =2 participantes.
-Preparar a los participantes en b=y o]
el vocabulario y expresiones ~N >
especificos al area de
conocimiento.
-Disefiar modulos virtuales y -# total de Talento Humano Equipo del Registros del
actualizarlos. participantes. Personal Centro de | Centro de sistema SALA
-Realizar seguimiento a los = w Lenguas Lenguas con el numero de
inscritos. ™ Z participantes.
o U]
o~ >
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo Centro Registros del
en el programa de al menos 80 | funcionarios -Docentes de de Lenguas tiempo trabajado,
% de los docentes laborales y participando. la Némina del Decanos y de las pruebas
Core Faculty. CDLy segun la Directores de de ingreso y
-Progreso necesidad apoyados | programa. progresion en la
-Documentar avances con alcanzado con por docentes plataforma virtual.
respecto a los niveles de respecto al nivel de w con vinculo de
ingreso de los funcionarios ingreso. = 2 prestacion de
participantes. = o servicios.
N S | Financieros
Apoyo para los
incentivos.
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Eje 4 — construimos un mejor equipo .
equipo

mejor equipo

Plan de Accion para la Lengua Extranjera

Plan de accién
u oportunidad

Fortalecimiento

y promocién del
programa de apoyo de
lengua extranjera con
cursos presenciales

Objetivos

Fortalecer el aprendizaje del inglés
mediante cursos presenciales.
Dirigido a: Talento humano
Académico, Directivo y
Administrativo.

Acciones

-Ofrecer cursos de 90 horas en el semestre, 6 horas
semanales exclusivos para administrativos, académicos
y directivos.

-Ofrecer tutorias a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Ampliar los horarios ofrecidos regularmente
considerando el horario de 6-8 am.

Valoracién del nivel
de inglés actual entre
otros estamentos

de la comunidad
Universitaria

-Establecer nivel de logro con
respecto a las metas propuestas
al inicio del proyecto de
fortalecimiento del bilingtiismo en
2011-1

Dirigido a: Talento humano
Académico, Directivo y
Administrativo.

-Facilitar la presentacion de una prueba en linea que
mide 3 habilidades: Comprension de lectura, de
escuchay el uso del idioma.

-Acompafnamiento a las Unidades Académicas en la
convocatoria y presentacion de la prueba.

-Acceso a los estimulos definidos por la politica.

Implementacion y
oferta de un Curso
en CLIL (Content and
Language Integrated
Learning)

-Dotar a los académicos con
herramientas necesarias para
manejar contenidos disciplinares en
lengua extranjera.

-Lograr el dominio metodolégico
de CLIL para integrar la lengua
extranjera en contenidos
académicos.

Dirigido a: Académicos con nivel
de lengua B1+

-Oferta del curso de implementacion de metodologia
CLIL de 64 H a través de Educacion Continuada.
-Coordinacion entre Facultades de la universidad y el
CDL para la implementacion de la metodologia CLIL en
las asignaturas.

-Promocion entre los académicos.

- Reconocimiento para ascender en el escalafon
interno.

-Apoyo econémico a docentes destacados.

Oferta de Cursos
presenciales de inglés
regulares apoyados en
el MCERL.

*Ver tabla # 1

-Fomentar los procesos de
aprendizaje y adquisicién en inglés
en todos los miembros de la
comunidad universitaria.

-Socializar los descuentos que
otorga tanto Bienestar Universitario
por una parte como el programa
académico al que se esta vinculado
por otra, que hacen que el valor
final de un curso presencial de 90
horas con el material incluido sea
econémico.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general.

-Ofrecer cursos de 90 horas en el semestre, 6 horas
semanales con el material incluido y descuentos
especiales para estudiantes, administrativos,
académicos y directivos segun acuerdos.

-Ofrecer tutorias a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Ampliar los horarios ofrecidos regularmente
considerando los dias sabados en la tarde.

Oferta de Cursos
intensivos y
vacacionales de
inglés, apoyados en el
MCERL

-Fomentar los procesos de
aprendizaje y adquisicién en inglés
en todos los miembros de la
comunidad universitaria.

-Socializar los descuentos que
otorga tanto Bienestar Universitario
por una parte como el programa
académico al que se esté vinculado
por otra, que hacen que el valor
final de un curso presencial de 90
horas con el material incluido sea
econémico.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general.

-Oferta de cursos intensivos de 90 horas, 20 horas
semanales, 4 horas diarias, con material y descuentos
especiales para estudiantes, administrativos,
académicos y directivos.

-Ofrecer tutorfas a los participantes de los cursos por
parte de los docentes del CDL.

-Atender de manera flexible y pertinente las
necesidades de la poblacion inscrita en los cursos.
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Medios de verifi-

Indicadores Recursos Responsables i
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo Centro Registros de SALA
en el programa de al menos 80 | funcionarios © -Docentes de de Lenguas. y listados de
% de los docentes laborales y participando. 3 la Némina del asistencia.
Core Faculty. -Progreso [} CDLy segun la
-Documentar avances con alcanzado con _ g 4 | necesidad apoyados
respecto a los niveles de respecto al nivel de g o 2 | por docentes
ingreso de los funcionarios ingreso. Q 2 § con vinculo de
participantes. S @ | prestacion de
3 servicios.
5 Financieros
& Apoyo Institucional
con becas de estudio.
-Disponer de datos -Numero % ¢ | Talento humano Equipo del Archivo Excel
actualizados y de referencia de pruebas S | -1 profesional Centro de utilizado para
estadistica sobre el nivel de presentadas. s % encargado de Lenguas el registro y
dominio del idioma inglés. -Resultados en % o £ 4 | supervisar el consolidacion
-Permitir al participante de acuerdo a los Q 2 8 | proceso. de los resultados
establecer un cronograma niveles del MRCE. k] - % & | -2 profesionales de las pruebas
de estudio para alcanzar las o= | $8 parala realizadas en
metas institucionales en lengua £ < £ & | consolidacion el aula virtual
extranjera. 235 | 2 § | yanalisis de los del Centro de
89 | =g | resultados. Lenguas.
83 S g | Fisicos
3 5] = Computadores
= & 2 | delasaulas
& Z€ | informaticas.
g2 | -Cuestionario en
& 2 | elaulavirtual del
S | CDL
-Contar con académicos -# de académicos Talento Humano Equipo del Registros del
capacitados tanto en inscritos en el curso -Docentes de planta | Centro de sistema SALA.
metodologia CLIL como en de CLIL. del CDL. Lenguas
inglés. _ w
-Lograr la participacion activa o %
en el curso de un alto % de los § U]
académicos de la comunidad >
Universitaria.
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo del Registros del
en los cursos de un alto % de participantes. -1 docente para Centro de sistema SALA.
la comunidad Universitaria. -Progreso cada grupo con Lenguas
-Documentar avances con alcanzado con un minimo de
respecto a los niveles de respecto al nivel de 10 personas y un
ingreso de los participantes. ingreso. w maximo de 22.
5 Z -Docentes de planta
5 O | del CDL.
>
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Equipo del Registros del
en los cursos de un alto % de participantes. 1 docente para Centro de sistema SALA.
la comunidad Universitaria. -Progreso cada grupo con Lenguas

-Documentar avances con
respecto a los niveles de
ingreso de los participantes

alcanzado con
respecto al nivel de
ingreso.

2009
VIGENTE

un minimo de

10 personas y un
maximo de 22.
-Docentes de planta
del CDL.
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mejor equipo

un mejor equipo

para el aprendizaje

Plan de Accion para la Lengua Extranjera

Plan de accién
u oportunidad

Beneficios del
convenio con la
Alianza Colombo
Francesa y soporte
de la Politica de
Internacionalizacion
con Francia

Objetivos

-Fortalecer el convenio con la
Alianza Colombo- Francesa.
-Difundir en la comunidad los
beneficios del convenio.
-Fortalecer las competencias
francéfonas en la comunidad
universitaria para la movilidad
académica hacia paises de lengua
francesa.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

Acciones

-Promover los espacios informativos de Campus France
quien explica las ventajas y los beneficios académicos al
dominar este idioma.

-Apoyo a la oficina de Relaciones Internacionales en
sus encuentros con la Alianza Colombo francesa.

Oferta de cursos de
francés basados en el
MCERL y realizados
por el Centro de
Lenguas.

-Fortalecer las competencias
francéfonas en la comunidad
universitaria para la movilidad
académica hacia paises de lengua
francesa.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

-Oferta y promocién de los cursos.

-Informar e invitar a la Comunidad Universitaria a las
actividades culturales y académicas que permitan el
uso y la practica de esta lengua.

Oferta de cursos de
portugués basados en
el MCERL de caracter
presencial y virtual.

Establecer y disefar un programa
para la ensenanza de este idioma,
considerando las necesidades y
propositos de mayor interés en la
comunidad Universitaria.
-Establecer un convenio con

El Instituto de Cultura Brasil
Colombia IBRACO.

-Apoyar la movilidad académica
con instituciones Brasileras de
educacion superior.

Dirigido a: Comunidad Universitaria
y Publico en general

-Oferta y promocion de los cursos especialmente
preparados.

-Establecido el convenio informar e invitar a la
Comunidad Universitaria a las actividades culturales y
académicas que permitan el uso y la practica de esta
lengua.

Implementacion de
cursos "“Fast training”
para miembros

de la Comunidad
Universitaria que
asistan a eventos

o con planes de ir

a estudiar en paises
angloparlantes

-Proveer a esta poblacion de

las herramientas comunicativas
que les facilite participar en
eventos académicos nacionales o
internacionales en lengua inglesa
-Ofrecer cursos de corta duracion.
- Brindar asesoria en la escritura
de cartas, documentos y trabajos
académicos en inglés.

Dirigido a: Estudiantes,
Académicos, directivos y
administrativos con movilidad
académica a eventos o ponencias
en paises angloparlantes.
Candidatos a programas
académicos en lengua inglesa.

-Desarrollo de programas segun las necesidades
particulares de la poblacién objeto que requieran del
servicio.

-Promocion del servicio entre la comunidad académica
universitaria.

Ampliacién del Centro
de Lenguas a través

de la adecuacion de la
casa de Neurociencias.

Ampliar los espacios académicos
para suplir la demanda de cursos
presenciales.

Implementacion de 5 nuevos salones con una
capacidad total de 100 estudiantes.
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Medios de verifi-

Metas Indicadores
|n|C|o F|naI

Recursos Responsables .
cacion
-Lograr la participacién activa -Total de Talento Humano Alianza Registros del
en los eventos de un alto % de | participantes. Personal de Colombo- sistema SALA.
la comunidad Universitaria. Relaciones Francesa
-Documentar avances con w Internacionales. Oficina de
respecto a la participaciéon en ey E Equipo Centro de Desarrollo:
los eventos. s 5 Lenguas Relaciones
~N = Internacionales
Equipo del
Centro de
Lenguas
-Lograr la participacion activa -Total de Talento Humano Oficina de Registros del
en los cursos de un alto % de participantes. Personal de Desarrollo: sistema SALA.
la comunidad Universitaria. -Progreso _ 8 Relaciones Relaciones
-Documentar avances con alcanzado con 0 = Internacionales. Internacionales
respecto a los niveles de respecto al nivel de Q E Equipo Centro de Equipo del
ingreso de los participantes ingreso. = Lenguas Centro de
-Docente de Lenguas
Francés.
-Lograr la participacién activa -Total de Talento Humano Oficina de Registros del
en los cursos de un alto % de participantes. Personal de Desarrollo: sistema SALA.
la comunidad Universitaria. -Progreso Relaciones Relaciones
-Documentar avances con alcanzado con Internacionales. Internacionales
respecto a los niveles de respecto al nivel de w Equipo Centro de Equipo del
ingreso de los participantes ingreso. z = Lenguas Centro de
S = —Docentgs de Lenguas
~N = Portugués.
-Afianzar el uso del inglés -# total de Talento Humano Equipo del Archivo Excel
como lengua de la gestién del participantes. -Centro de Lenguas | Centro de utilizado para
conocimiento. -Relaciones Lenguas el registro y
-Preparar y generar confianza Internacionales consolidacion de
en los participantes. Fisicos los participantes
Infraestructura y las horas de
— w tecnolégica de la capacitacion
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